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Apresentacao

Este questionario é baseado no Cddigo ANBIMA de Regulacdo e Melhores Praticas para
Administracao de Recursos de Terceiros (“Cédigo”). Ele tem o objetivo de auxiliar o administrador
fiduciario no processo de contratacdo do consultor de crédito em nome dos fundos de

investimento em direitos creditorios (“FIDC”).

O questiondrio busca abordar, minimamente, a ado¢do de praticas consistentes, objetivas e
passiveis de verificacdo que sejam suficientes ndo sé para entender e mensurar 0s riscos
associados a prestacdo de servico como também para garantir um padrao aceitavel do consultor

de crédito a ser contratado.

O administrador fiducidrio poderd adicionar outras questdes julgadas relevantes na forma de

anexo a esse questionadrio.

Este questionario deve ser respondido por profissional com poderes de representagao, e qualquer
alteracdo em relacdo as respostas enviadas e aos documentos encaminhados apds o
preenchimento deste questionario deve ser enviada a instituicdo que contratou a prestacao de

servico em até cinco dias Uteis da referida alteracao.
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1. Informacgoes cadastrais

1.1 | Razdo social

1.2 ‘ Nome fantasia

13 ‘ E instituicdo nacional ou estrangeira?

1.4 ‘ Possui filial? Em caso positivo, quantas e onde estdo localizadas?
1.5 \ Endereco

1.6 | CNP)

1.7 ‘ Data de constituicdo

1.8 ‘ Telefones

1.9 | Website

1.10 \ Nome e cargo do responsavel pelo preenchimento do questionario

1.11 ‘ Telefone para contato

1.12 ‘ E-mail para contato

2. Informacgoes institucionais

2.1

Descrever um breve histérico do consultor, incluindo o histérico de atuacdo no setor de
aquisicao de crédito correspondente a atividade que ird desempenhar para o FIDC.
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2.2 | Informar a estrutura empresarial do conglomerado ou grupo econémico do consultor.
23 Indicar os principais socios e sua respectiva participagdo acionaria, assim como as
’ principais alteragdes no quadro societdrio nos ultimos 5 (cinco) anos.
Informar se os principais socios detém participacdo relevante (mais de 5%) em negdcios
diversos da prestacao de servi¢o contratada. Em caso positivo:
2.4
I. Informar o percentual detido; e
Il. A atividade por eles desempenhada.
25 Informar se os principais executivos exercem atividades de representagao em outras
’ empresas em cargos de conselho, diretoria e comissdes. Em caso positivo, quais?
26 Informar as partes relacionadas aos sécios do consultor ou principais executivos e
’ respectiva identificacdo do negdécio ao qual tal parte relacionada detém participacao.
Informar se o consultor ou seus sdcios/administradores/dirigentes, em relacdo a atividade
contratada, ja foram punidos ou respondem por processos na Comissdo de Valores
Mobilidrios, Banco Central, Bolsa de Valores ou outra autoridade regulatdria nos ultimos
27 cinco anos. Em caso positivo, e se ndo estiver sob sigilo, informar:
I. O numero do processo;
Il. Seu status (encerrado/em julgamento/condenacdo); e
Ill. Um breve relato sobre os processos.
Descrever os processos judiciais, administrativos ou arbitrais, que ndo estejam sob sigilo e
gue sejam relevantes para a atividade contratada, em que o consultor figure no polo
28 passivo e que sejam relevantes para os seus negdcios indicando:

I. Principais fatos; e
II. Valores, bens ou direitos envolvidos.
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Informar se o consultor ou empresas do mesmo conglomerado ou grupo econémico, é

2.9 - . .
membro de associagdo de classe. Em caso positivo, qual(is)?
210 Informar se o consultor é aderente ou associado a ANBIMA; se for aderente, indicar os
’ Cdodigos de Regulagao e Melhores Praticas a que aderiu.
211 O consultor ou empresas do mesmo conglomerado ou grupo econdmico é signatario de
’ outro(s) Cédigo(s) de Regulagao e Melhores Praticas? Em caso positivo, qual(is)?
O consultor, ou empresas do mesmo conglomerado ou grupo econémico, atuam ou
212 atuaram na selecdo/prospeccdo de direitos creditérios ou qualquer outro servico ligado,
’ ainda que indiretamente, com ativos detidos por FIDC administrados ou geridos por esta
instituicdo? Quais? Descrever resumidamente o histdrico de atuacao.
213 Informar os mercados de atuacgdo, os produtos e servicos oferecidos pelo consultor, bem
’ como potenciais conflitos com as atividades exercidas para o FIDC.
214 Informar se o consultor opera para carteira propria. Em caso positivo, detalhar as praticas
’ adotadas para evitar potenciais conflitos de interesses.
215 Descrever com quais tipos de ativos e/ou valores mobilidrios o consultor possui
’ transagoes. Informar o tempo de experiéncia com cada uma dessas transagdes.
Informar se o conglomerado ou grupo econ6mico do consultor presta servicos de
216 administracao fiducidria ou gestao de recursos para fundos de investimentos. Em caso
’ positivo, descrever a estrutura e o relacionamento com a atividade de consultoria
especializada.
2.17 | Caso aplicavel, informar as certificagdes que o consultor possui.
2.18 | Descrever quem sao seus potenciais competidores e qual sua vantagem competitiva.
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3. Receitas e dados financeiros

Informar as perspectivas de crescimento do Consultor nos proximos vinte e quatro meses

3.1 . - , R K
e encaminhar a projecao de lucros e perdas para o mesmo periodo, més a més.
Descrever como é composta a receita do consultor e se ela é complementada por
3.2 | receitas diversas da taxa de consultoria (exemplo: prestacdo de servicos). Em caso
positivo, informar qual(is) receita(s)?
Informar a existéncia de linha de crédito banciario em nome do Consultor. Em caso
3.3 | positivo, especificar a(s) instituicao(s) financeira(s), o valor total da(s) linha(s) de crédito e
o tempo de relacionamento com a(s) instituicdo(s).
Preencher a tabela a seguir com os dados dos fundos de investimento (FIDC, fundo de
renda fixa etc) com que o consultor tem relacionamento.
G Nome do CNPJ Nome do Adm Nome do Valor
’ Fundo Gestor Patrimonio
3.5 | Informar os demais clientes para os quais presta servico.

4. Recursos humanos

Fornecer organograma do consultor indicando o nome dos sdcios e responsaveis por area.

4.1 | Anexar ao final do documento curriculo devidamente assinado contendo dados
profissionais que evidenciem a experiéncia dos profissionais indicados.
Descrever os recursos humanos do consultor, fornecendo as seguintes informacdes:

4.2

a. Numero de sdcios;
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b. Numero total de funcionarios;

c. Numero de terceirizados e forma de contratacao;

d. Numero de funciondrios dedicados a analise de crédito e equipe comercial,
incluindo: (i) natureza das atividades desenvolvidas pelos seus integrantes das
areas de analise de crédito e equipe comercial, (ii) os sistemas de informacao,
as rotinas e os procedimentos envolvidos; e (iii) a forma como o consultor
garante a independéncia do trabalho que executa.

Descrever resumidamente o processo de “conheca seus profissionais” adotado pelo

4.3 . L
consultor. Anexar ao final do questiondrio documento completo.
Informar se o consultor tem processo de qualificacdo e treinamento para seus
profissionais, detalhando, especificamente, os assuntos elencados abaixo. Em caso
positivo, descrever resumidamente os procedimentos adotados e a periodicidade em que
sao aplicados. Anexar ao final do questionario documento completo.
4.4 . ~
I. Anticorrupcao;
II. Conteuldo do cédigo de ética;
lll. Controles internos e compliance; e
IV. Prevengao alavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo.
Em relagdo a pergunta acima, caso a instituicdo possua treinamento para controles
internos e compliance para seus profissionais, informar se o conteudo inclui,
minimamente:
I. Identificacdo e reporte de transacBes suspeitas sujeitas as autoridades
4.5 governamentais;
II. Exemplos de diferentes meios de lavagem de dinheiro envolvendo produtos e
servicos do consultor;
lll. Regras internas de PLDFT e anticorrup¢do; e
IV. Registro de seus treinamentos, frequéncia e materiais utilizados.
Descrever o processo de remunerag¢do e/ou comissionamento (“Politica de Remuneragio”)
4.6 adotado para todos os profissionais (principalmente area comercial) indicando se ha forma

de remuneracdo atrelada a originacdo de créditos e seu efetivo pagamento. Anexar ao
final do questionario politica completa.
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Fornecer o nome das pessoas chave (key people), seu documento de identificagdo, tipo de

4.7 | . . . ,
vinculo de trabalho com o Consultor e suas respectivas biografias (curriculos) detalhadas.
Fornecer o tempo de trabalho conjunto das pessoas chave, a experiéncia individual de

4.8 | cada pessoa chave no segmento e escopo de atuagdo da consultoria e a experiéncia
individual de cada pessoa chave no setor alvo do fundo e seus sub-setores.

4.9 Os consultores e a equipe estdo localizados no endereco indicado no item 1.5 deste

’ documento? Em caso negativo, informar onde estao localizados.
4.10 Indicar se existem pessoas chaves responsaveis por um percentual relevante da carteira de

cedentes na area comercial.

4.11 | Informar a rotatividade das pessoas chave nos Ultimos cinco anos.

4.12

Informar se o consultor contrata terceiros para realizar atividades para a empresa,
especialmente para as atividades das areas (i) comercial; e (ii) analise de crédito. Caso
contrate, informar os termos do contrato e a experiéncia do contratado.

4.13

Caso o consultor contrate terceiros, os treinamentos e as regras de PLDFT e anticorrupgao
sdo a eles aplicaveis?

5. Estrutura tecnoloégica

5.1 ‘ Descrever os sistemas utilizados pelo consultor.
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Descrever a estrutura da area de tecnologia da informacao, relatando:

I. Se o consultor possui area de tecnologia da informacdo prépria. Em caso positivo,
encaminhar o organograma, detalhar as atividades atuais e a qualificagdo profissional
do responsavel pela area; e

Il.  Caso o consultor terceirize essa atividade, descrever:

5.2
a. O nome do contratado;
b. As atividades contratadas;
c. Aforma de controle e supervisao do contratado;
d. O plano de contingéncia adotado; e
e. O processo para assegurar o cumprimento das regras e obrigacdes estabelecidas
em contrato.
Informar se o consultor utiliza sistemas para auxilida-lo na avaliacdo, analise, selecdo,
5.3 | indicacdo e monitoramento dos direitos creditérios. Em caso positivo, informar qual sistema
é utilizado.
5.4 ‘ Descrever os procedimentos de armazenamento do backup de dados e das informacdes.
5.5 Informar se o consultor possui filtro de e-mail, firewall e sistemas de antivirus. Em caso
" | positivo, detalhar.
5.6 Descrever os mecanismos adotados pelo consultor para assegurar a seguranca e sigilo das
" | informacdes.

6. Compliance e controles internos

6.1

O consultor tem area propria de controles internos e conformidade das regras, politicas e
regulacdo (compliance)?

I. Em caso positivo, anexar resumo do profissional(is) responsavel(is) pela(s) area(s).
Il.Em caso negativo, contrata terceiros para desempenhar essa(s) atividade(s)? Se sim,
gual a experiéncia do prestador e como é feita a supervisao?
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6.2

O consultor tem comité de controles internos e compliance? Em caso positivo, informar:

|. Periodicidade;
II. Composicao;
lll. Linhas de reporte;
IV. Principais diretrizes; e
V. Se as decisGes sdo formalizadas.

6.3

O Consultor possui Cédigo de Etica e Conduta? Em caso positivo, anexar o Cédigo e
informar se:

|. H4 adesao formal pelos funciondrios;
Il.Ha treinamentos periddicos que tratem de seu conteudo. Em caso positivo, indicar
frequéncia.

6.4

Informar como sao tratadas pelo consultor as questdes que infrinjam o cddigo de ética e
conduta.

6.5

Informar se o consultor implementou o canal de dendncia para comunicar violagdes
internas.

6.6

Caso a consultoria desenvolva outras atividades, descrever as regras de segregacdo de
atividades adotadas pelo consultor, incluindo, no minimo, os procedimentos adotados
para garantir que uma mesma pessoa nao assuma simultaneamente responsabilidades das
guais decorram interesses conflitantes, ainda que de forma espordadica ou eventual.

6.7

Informar se possui e, em caso positivo, descrever resumidamente as regras de
investimentos pessoais adotada pelo Consultor em relagdo aos seus profissionais. Anexar o
processo completo ao final do questionario.

6.8

Indicar os veiculos de securitizacdo ou desconto de recebiveis, incluindo, por exemplo,
empresas de fomento mercantil, securitizadoras ou FIDC, dos quais participam, de forma
direta ou indireta, o consultor ou partes e eles relacionadas.
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Indicar a existéncia de outras transagdes realizadas por partes relacionadas do consultor

6.9 L e . o
gue impliquem na indicacao de direitos creditoérios.
Descrever se ha conflitos de interesse na indicagdo de direitos creditérios que possa gerar
6.10 | algum beneficio financeiro para o consultor, consultoria ou partes relacionadas em
detrimento ao fundo.
6.11 Descrever o procedimento adotado para acesso as gravagoes, retencdo e recuperac¢ao dos
’ dados e informacdes.
6.12 Detalhar as regras adotadas pelo Consultor para recebimento e oferecimento de presentes
’ e entretenimento para os profissionais e clientes.
6.13 Informar como se da o reporte para a alta administracdo das questdes envolvendo a
’ estrutura e obrigacdes de Compliance e controles internos.
A empresa tem procedimentos para estabelecer registro para cada cliente atentando para
6.14 | seus respectivos documentos de identificacdo e coleta de informacdes de Conheca seu

Cliente?

7. Prevengao a lavagem de dinheiro e anticorrupgao

7.1

Anexar ao final do questiondrio documento adotado pelo consultor para PLDFT (Prevencao
a Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo) devendo conter, no minimo, as
seguintes informacdes:

I. Se possui area propria de PLDFT;

II. Numero de profissionais dedicados a esta atividade;
Ill. Procedimentos adotados quando da negociacdo de ativos; e
IV. Sistema utilizado para acompanhamento e monitoramento.
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O consultor tem comité ou organismo que trate de PLDFT?

I. Em caso positivo, informar:
a. Periodicidade em que é realizado;

7.3 b. Areas envolvidas e nimero de participantes; e
c. Se as decisdes sdao formalizadas.
Il. Em caso negativo: contrata terceiro para esta atividade? Se sim, qual a experiéncia do
prestador e como é feita a supervisao?
O Consultor possui regras de anticorrup¢ao? Em caso positivo, anexar documento que
descreva detalhadamente o processo adotado pelo consultor de anticorrupcao devendo
conter, no minimo, as seguintes informacoes:
7.4
I. Setem drea prdpria para tratar do controle de anticorrupcao; e
II. Numero de profissionais dedicados a essa atividade.
O consultor tem area independente das demais areas que avalie as regras de PLDFT e
anticorrupgao?
I. Em caso positivo informar:
a. Numero de profissionais dedicados a esta atividade;
7.5 b. Procedimentos de prevencao adotados;
c. Sistema utilizado para acompanhamento e monitoramento.
Il. Em caso negativo: contrata terceiro para esta atividade? Se sim, qual a experiéncia do
prestador e como é feita a supervisdo?
7.6 | Informar os procedimentos adotados nos casos de identificacdo de atividades suspeitas.
27 Informar se o consultor estd sujeito a auditorias interna e/ou externa. No caso afirmativo,
" | indicar a periodicidade e como é realizada a auditoria dos processos de PLDFT.
28 O consultor possui politicas que incluam relacionamentos com pessoas politicamente

expostas, seus familiares e pessoas préoximas?
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7.9

O Consultor tem, por escrito, politicas documentando seus processos de prevencao,
deteccdo e reporte de transagdes suspeitas? No caso negativo, justificar.

8. Gerenciamento de riscos

8.1

O consultor tem area(s) propria(s) de gerenciamento de riscos? Caso ndo tenha, contrata
terceiros para desempenhar essa atividade? Descreva a experiéncia do contratado e a
forma de supervisao.

8.2

O consultor utiliza algum sistema de controle de risco? Em caso positivo, indicar o sistema
que é adotado.

8.3

O consultor tem comité de gerenciamento de riscos? Em caso positivo, informar:

I. Periodicidade em que é realizado;
Il. Areas envolvidas e niUmero de participantes; e
Ill. Se as decisoes sdo formalizadas.

8.4

O Consultor possui PCN (plano de continuidade de negdcios)? Em caso positivo, anexar o
documento adotado pelo consultor, devendo informar, no minimo:

I. Se é auditado e qual a periodicidade;
Il. Se é validado/testado por area independente;
lll. Local, distancia do ambiente principal e avaliacao sobre o local;
IV. Processo para gerenciamento de crise; e
V. Pessoas de contato/arvore de decis3o.

8.5

Descrever como sdo realizados os controles de risco dos direitos creditérios (operacional,
liqguidez, mercado e crédito). O consultor possui politicas para o controle desses riscos? Em
caso positivo, anexar as politicas ao final do questionario.

8.6

Indicar se o consultor possui processos para avaliar o risco de crédito dos direitos
creditdrios, considerando as condi¢cdes de mercado, as perspectivas macroecondmicas, as
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mudancas em mercados e produtos, os efeitos de concentracao setorial e geografica, entre
outros aspectos.

9. Juridico

9.1

O consultor tem departamento juridico préprio? Em caso positivo, informar a composicao
da area. Em caso negativo, contrata terceiros para essa atividade? Detalhar.

10. Analise prévia e aquisicao dos direitos creditorios

10.1

Descrever o processo de andlise e sele¢do dos direitos creditérios, incluindo informacgdes e
documentos utilizados no processo, operagdes realizadas com partes relacionadas e
andlise de garantias. Caso possua politica formal de andlise e selecdo dos direitos
creditdrios, anexar ao questionario.

10.2

O consultor contrata servicos de inteligéncia de mercado/pesquisas ou possui
departamento proéprio? Caso possua departamento proprio, descrever resumidamente
como os dados sdo capturados e tratados pela equipe.

10.3

Informar como é realizada a recomendacao para que os FIDC adquiram os créditos.

10.4

Informar se o consultor, previamente a recomendag¢ao dos créditos, realiza aprovagao por
meio de comités. Em caso positivo, descrever a estrutura do comité (composicao,
hierarquia e algcada, frequéncia de reunides, quérum de instalacdo, deliberacdo e forma de
registro).

10.5

Descrever qual é o processo e o controle adotado pelo consultor nas operagdes
envolvendo empresas controladoras, controladas, ligadas e/ou sob controle comum do
gestor de recursos e/ou do administrador fiduciario do FIDC.
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Descrever como o consultor realiza o processo de checagem do cedente e seus
controladores antes da indicacdo dos direitos creditdrios. O processo inclui analise

10.6 . . n . Ao . a . . L. .
reputacional, existéncia de pendéncias financeiras/protestos, pendéncias tributarias, assim
como outros indicadores relevantes?
10.7 Informar se é realizada visita presencial na indicacdo inicial dos créditos. Existe algum tipo
" | de registro da visita realizada?

10.8 Informar com qual frequéncia sao realizadas visitas presenciais nos cedentes de direitos
" | creditérios que foram adquiridos. Existe algum tipo de registro da visita realizada?

10.9 Indicar se a formalizacdo dos direitos creditérios e de sua cessdao ao fundo é realizada de

forma eletronica.

11. Monitoramento dos direitos creditorios

Descrever o processo adotado para monitorar os direitos creditdrios adquiridos,

11.1 . g
considerando pontualidade, atrasos e formas de pagamento.
11.2 Descrever como sdo monitoradas as garantias e covenants atrelados aos direitos
" | creditérios.
11.3 Informar a frequéncia das visitas presenciais realizadas nos cedentes de direitos
’ creditorios ja adquiridos. Existe algum tipo de registro da visita realizada?
Informar como é assegurado o pleno acesso as informacGes consideradas necessdrias
11.4 | para o acompanhamento das operacodes, incluindo, se for o caso, acesso aos documentos
integrantes da operacdo ou a ela acessorios.
O consultor tem processos para monitorar a pontualidade, atrasos e formas de
11.5 | pagamentos dos direitos creditérios? Ha auxilio de sistemas nesse processo? Em caso

positivo, anexar ao questionario descricdo do processo e do sistema.
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A equipe responsavel pelo monitoramento dos ativos é segregada da equipe responsavel

11.6 . s o e e
pela andlise e indicacdo dos direitos creditérios a serem adquiridos?
11.7 Descrever como sdo arquivadas as evidéncias de procedimentos atribuidos ao consultor
’ no contrato e nos regulamentos dos FIDC que o contratam.
Informar se o consultor elabora relatdrios gerenciais de acompanhamento dos cedentes
11.8 | e/ou devedores e créditos que sdo disponibilizados. Em caso positivo, anexar modelo de
relatdrio ao questionario.
Informar qual procedimento é adotado pelo consultor para assegurar a adequada
11.9 | formalizag¢do, conforme regulacao aplicavel, dos direitos creditérios e de sua cessao ao
FIDC. E realizada analise juridica da cessdo, quando aplicavel?
Informar qual o procedimento utilizado pelo consultor para comunicar o gestor de
11.10 | recursos e/ou administrador fiduciario do FIDC quando detectar indicios de deterioragdo

dos créditos.

12. Cobranca dos créditos inadimplidos

12.1

Informar se o consultor é responsavel pelo processo de cobrancga dos direitos creditdrios
inadimplidos. Em caso positivo, anexar ao questionario o envio dos procedimentos de
cobranca.

12.2

Informar se o consultor possui equipe de cobranca prépria ou se contrata terceiro para
esta atividade (empresa de cobranca ou escritdrio de advocacia).

12.3

Caso o consultor disponha de equipe de cobranca prdpria, informar quantos funcionarios
estdo alocados para essa atividade.
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13. Condicoes da cessao

13.1

Descrever, caso o consultor seja o responsavel pela validagdo das condi¢es da cessao:

I. Quais procedimentos sao realizados para verificar as condi¢Ges da cessao; e
II. Se é utilizado sistema especifico para validagdo. Em caso positivo, descrever
procedimento.

14. Anexos ou endereco eletronico

Estatuto Social ou Contrato Social em sua vers3ao vigente e atualizada, devidamente

14.1 | registrada no cartério competente, que deve conter previsdo para o exercicio da
atividade em consultoria especializada em direitos creditdrios

14.2 | Organograma funcional indicando os responsaveis de cada area, incluindo os sécios

14.3 | Curriculo dos profissionais responsaveis pelas areas indicados no organograma

14.4 | Cdpia dos ultimos dois balangos patrimoniais ou demonstrac¢des financeiras auditados

14.5 | Codigo de ética e conduta, se houver

14.6 | Politica/manual conheca seus profissionais, se houver

14.7 | Politica/manual de treinamento (se aplicavel)

14.8 Politica/manual de controles internos e compliance (dependendo do porte da instituicdo,
as politicas podem estar juntas ou separadas), se houver

14.9 Politica/manual de risco de operacional, liquidez, mercado e crédito dos direitos
creditorios, se houver

14.10 | Politica/manual de segregacdo de atividades, se houver

14.11 | Politica/manual de PLDFT

14.12 | Politica/manual de anticorrupcdo, se houver

14.13 Politica/manual de seguranga da informacdo, se houver

14.14 | Politica/manual de gerenciamento de riscos, se houver

14.15 | PCN - Plano de Continuidade de Negdcios com evidéncia dos ultimos dois testes.
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14.16

Politica/manual de investimentos pessoais, se houver

14.17

Relatdrios gerenciais de acompanhamento dos cedentes e/ou devedores e créditos

14.18

Politica de anadlise e selecdo de direitos creditdrios, se houver

14.19

Politica de cobranca de titulos inadimplidos, se houver

14.20 | Politica de Remuneragao, se houver

14.21

Regras, procedimentos e descrigao dos controles internos, se houver

[LOCAL, DATA]

[ASSINATURA DO PROFISSIONAL QUE PREENCHEU O

QUESTIONARIO]
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[NOME DO PROFISSIONAL QUE PREENCHEU O QUESTIONARIO]

[NOME DO(S) REPRESENTANTE(S) LEGAL(IS) DA INSTITUICAO]

[CARGO]

[CARGO]

[TELEFONE]

[TELEFONE]

[E-MAIL CORPORATIVO]
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