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Associacao Brasileira das Entidades
dos Mercados Financeiro e de Capitais

“MEDIDAS QUE TENHAM SUSTENTABILIDADE SAO
IMPRESCINDIVEIS PARA 0 BRASIL"

Em encontro com aimprensa, Robert van Dijk destaca a complexidade do cenario atual
e a importancia da unido de esforcos para levar adiante a agenda de reformas que

0 pais tanto necessita

Os principais veiculos de comunicacao
do pais estiveram presentes no nosso
tradicional almoco de relacionamento
com a imprensa. O evento, no dia 9
de fevereiro, reuniu 19 jornalistas e os
diretores, presidentes de comités e
membros da equipe interna.

Na abertura do encontro, o presidente,
Robert van Dijk, destacou a complexidade
do atual cendrio e a necessidade de
0 Brasil ter uma agenda de reformas
estruturais. "Sem elas, o pais corre o

risco de ver os fracos sinais positivos se

Almoco de relacionamento com aimprensa
contou com 19 jornalistas

esgotarem em pouco tempo", disse.

Emseudiscurso,Robertafirmouque
a reativacao dos negocios depende
de premissas que permitam construir
uma visao de longo prazo. "Medidas
que tenham sustentabilidade sao
imprescindiveis para o Brasil. Caso ndo
sejam tomadas corremos o risco de
continuarmos comprometendo 0 0SSO
futuro em detrimento do imediatismo e
das proximas eleicdes" ressaltou.

A agenda dereformas, segundo ele,
requer a unido de esforcos de toda a
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0 presidente Robert van Dijk apresentou as acdes

sociedade para a adocao de medidas
muitas vezes duras, mas necessarias,
como a reforma previdencidria e a
reavaliacdo do papel do Estado.

A ANBIMA, como representante dos
mercados financeiro e de capitals,
estd dando sua contribuicao ao
debate (veja na proxima péagina).
"Temos a certeza e confianca de que
a retomada do crescimento passa
pelo mercado de capitais”, afirmou.
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INSTITUCIONAL

TRIBUTACAO, PREVIDENCIA E DISTRIBUICAO
INTEGRAM NOSSA AGENDA DE TRABALHO PARA 2017

Nossos porta-vozes explicam aos jornalistas as principais acdes para contribuir com o

fortalecimento do mercado de capitais

Os nossos focos de atuagao para 0 ano também foram
apresentados a imprensa durante o encontro de relacionamento,
com destaque para tributacao, previdéncia e distribuicao. Junto
com internacionalizacao e inovacao tecnoldgica, estes topicos
formam os temas norteadores da Associacdo. "Os assuntos
foram escolhidos em razao do momento e da importancia que
tém para os mercados”, disse o presidente Robert van Dijk.

Ele fez um breve relato de quais serdo as iniciativas em
cada uma das dreas. Em ftributacao — assunto recorrente na
nossa pauta —, trabalhamos por uma agenda que obedeca as
premissas de simplificacao, coesao, coeréncia e simetria. No
campo da previdéncia, queremos identificar os gargalos e os
entraves regulatorios que inibem o crescimento da previdéncia
complementar, além de apontar possiveis aprimoramentos
regulatorios a partir da analise das experiéncias internacionais.

As iniciativas relacionadas a distribuicao se dividem em
duas vertentes: mapeamento das plataformas digitais em
operacao no Brasil, para saber onde elas estdo e quantas sdao; e
acompanhamento datendénciainternacionalde redirecionamento
do foco de produto para atividade. Nesta linha, trabalhamos

pela consolidacao dos codigos de Varejo e de Private, que serao

Rui Alves (presidente do Comité de Assuntos Juridicos),
Vital Menezes (diretor) e José Eduardo Laloni (diretor)

Ricardo Déllinger (presidente do Comité de Compliance)
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Fernando Bastos de Aguiar (presidente do Comité de Mercado) e /‘ Carlos Ambrdsio
(vice-presidente da Associacdo)

transformados em um unico documento, o cédigo de distribuicao.

Questionado pelosjornalistas sobre teras como financiamento
de longo prazo e perspectivas para a industria de fundos, Robert
contou com a participacao de membros da Diretoria para explicar
nossas acoes e visao sobre 0s temas.

O diretor José Eduardo Laloni relatou as conversas mantidas
com 0 BNDES para incentivar o crédito de longo prazo. "0 trabalho
com o banco tem sido positivo e ele esta muito aberto a este
didlogo. Estamos no caminho certo e a queda de juros vai ajudar
nesse processo de retomada do mercado de financiamento de
longo prazo", disse.

O nosso vice-presidente Carlos Eduardo Ambrdsio disse
que as perspectivas para a industria de fundos sao positivas no
contexto de queda dos juros. Ele lembrou que os numeros de
janeiro foram positivos e que a tendéncia é que os fundos que
envolvern maior risco, como multimercados e acdes, cres¢cam
mais daqui para a frente,

Robert abordou ainda outros pontos da pauta de trabaho da
Associacao para 0 ano, como a agenda de aperfeicoamento e
valorizacdo da industria de fundos e a melhoria na comunicagao
com o investidor.

Jornalistas fizeram questionamentos sobre financiamento
de longo prazo e perspectivas para a industria de fundos

/ Rui Alves (presidente do Comité de Assuntos Juridicos), Sasa
/ Markus (diretor) e Malena Oliveira (O Estado de S. Paulo) '
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EDUCACAO

PREVIDENCIA COMPLEMENTAR E FINANCAS
COMPORTAMENTAIS ENTRAM PARA A CERTIFICACAO

Adaptacao do conteudo a realidade do mercado é a motivacao para as recentes mudancas

complementar, que envolvem os planos PGBL (Plano Gerador de Beneficio Livre)
e VGBL (Vida Gerador de Beneficio Livre). Em entrevista ao Informativo ANBIMA,
Ricardo Nardini, nosso gerente de Certificacao, conta um pouco sobre as mudancas.

A partir de 1° de marco, as provas da CPA-10 (Certificacao Profissional ANBIMA —
Série 10) e da CPA-20 (Certificacao Profissional ANBIMA — Série 20) contardo com
novos conteudos. A principal novidade € a inclusao de questoes sobre previdéncia

RICARDO NARDINI, gerente de Certificacao

Qual é a motivacdo para as mudancas nos programas das
certificacdes?

Anualmente, discutimos no Comité de Certificacdo se hanecessidade
de fazermos ajustes com base no que aconteceu no mercado naquele
perfodo como, por exemplo, o lancamento de um produto ou a vigéncia
de uma nova regulacao. Esse acompanhamento é continuo. Além disso,
buscamos sempre formas de deixarmos as certificacdes cadavez mais
alinhadas as atividades dos profissionais, analisando o que acontece
nas agéncias e nas plataformas de atendimento.

A entrada de previdéncia complementar no contetido levou em
conta a crescente oferta destes produtos?

Exatamente. Notamos que é um produto bastante comercializado
e 0s profissionais precisam se capacitar para tal. Conhecendo as
caracteristicas de cada plano, eles estarao mais aptos nao apenas
para ofertar esses produtos, mas até para compara-los aos demais
produtos de investimento disponiveis na prateleira de suas instituicoes.
Com mais conhecimento e informacdes, 0s profissionais tém mais
subsidios para ajudar os investidores em suas tomadas de decisao.

Qual é a finalidade da inclusdo de financas comportamentais na
CPA-20?

Nosso objetivo ao trazer esse tema € que 0s profissionais consigam
identificar, cada vez mais, o porqué das tomadas de decisdo de seus
clientes. Chamamos isso de heuristicas e vieses, que sdo atalhos
mentais que orientam o julgamento e a avaliacao dos investidores,
muitas vezes precipitadas. Um exemplo € a ancoragem, quando o
cliente acredita que o preco de um produto no passado poderd se
repetir no futuro. Outro é a aversao a perda, isto €, a manutencao de

investimentos nao lucrativos por medo de perder dinheiro se trocar
de produto e de estratégia. E importante entender as atitudes dos
investidores para ajuda-los a fazer escolhas mais conscientes e mais
adequadas ao seu perfilna hora de aplicar o dinheiro.

Vocé mencionou a importancia de entender o perfil do investidor.
As questdes relacionadas a API (Analise de Perfil do Investidor)
ganharam um peso maior nas provas. Esses assuntos estao ligados?

Claro! Sempre defendemos que o investidor nao deve olhar apenas
para o produto e sim para seu objetivo, seu horizonte de investimento
e sua capacidade para assumir riscos, entre outras variaveis, Comisso
exposto, é funcao dos profissionais ajuda-lo a encontrar a estratégia
mais adequada. Nosso papel como uma associacao nNao apenas
certificadora, mas que defende iniciativas em prol do desenvolvimento
do mercado, é reforcar aimportancia dessa andlise criteriosa do perfil
doinvestidor para gerar resultados mais efetivos,

Com todas essas alteracdes, o grau de dificuldade das provas
tende a aumentar?

De forma alguma. O grau de dificuldade das questoes dos exames
CPA-10 e CPA-20 sera a mesma de sempre. Temos uma equipe que
elabora e estuda previamente todas as questdes e que term expertise
de deixar as provas com grau de dificuldade igual ao anterior. Além
disso, 0 numero de questdes permanece o0 mesmo: 50 perguntas
para 0 candidato a CPA-10 e 60 ao da CPA-20. As pessoas estao se
preocupando e houve umboom de inscricoes antes do dia 1° de marco,
no entanto, esse temor é desnecessdario. Muito do que estd na provaja
@ praticado no dia a dia das instituices financeiras pelos profissionais
que comercializam produtos de investimento.
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COMITES

SERVICOS QUALIFICADOS: ANALISE DE ASSIMETRIAS
NAS ATIVIDADES DOS PRESTADORES

Umnovo olhar para as atividades de custddia, administracao e controladoria é o ponto central da pauta do Comité de Servicos Qualificados.

"As novas regulacdes deixaram 0s papeis dos prestadores de servicos mais claros, o que e 6timo, mas tambeém evidenciaram algumas

assimetrias que queremos mitigar", explica Stephan Krajcer, executivo que comanda o grupo. Essa redefinicdo envolve diversas esferas

Como a capacitacdo dos profissionais do mercado, a maior interagdo com outros comités da casa e a busca por tecnologias que deixem o0s

processos mais ageis e robustos.
SAIBA MAIS SOBRE CADA UMA DELAS NA ENTREVISTA
DE KRAJCER AO INFORMATIVO ANBIMA.

Notamos que a interacdo com outros grupos é uma pratica
recorrente no seu mandato [que teve inicio em setembro de 2016].
A que motivacao atribui esse dialogo?

Estamos discutindo varios temas que podem interferir e um ou
outro comité. Participo destes grupos ha seis anos e noto que esse
alinhamento é fundamental, pois permite que os pleitos ganhem
mais forca perante outras entidades. Sabemos que ha interacdo,
por exemplo, quando temos um grupo de trabalho para discutir
algo especifico, no entanto, é sempre algo pontual. A aproximacao
que defendo é mais estratégica: precisamos transmitir nossas
preocupacdes, ouvir as de outros grupos e alinhar 0s assuntos.
Um exemplo € a reforma do Codigo de Fundos, que deixara de ser
centrada no produto para focar na atividade. Para isso, deverao ser
levados em consideracao elementos de servicos qualificados e essa
interacao com outros comités e essendial.

E com os reguladores? Como é nosso dialogo?

E importante estarmos proximos para apoiarmos e entendermos
0s impactos das mudancas nas regulacdes e propormos sugestoes
que facam sentido para 0 mercado. Temos uma boa relacao com
a CVM e, no ano passado, por conta da Instrucdo Normativa 1.634,
nos aproximamos da Receita Federal. Queremos expandir isso de
forma que outras entidades também nos vejam como participantes
importantes do mercado.

Nos ultimos anos, a regulacao dos servicos qualificados foi
aprimorada. Ainda ha espaco para mudancas neste campo?

Sem duvidas, as novas regulacbes deixaram 0S papéis dos
prestadores de servicos mais claros, o que € 6timo, mas também
evidendaram algumas assimetrias que queremos mitigar. Hoje, por
exemplo, ha uma grande assimetria de risco, uma vez que a maioria
das responsabilidades esta voltada para 0os administradores. A ideia
e levar essa discussao adiante e para isso temos interagido bastante
com outros comités, ja que esse debate envolve outras dreas. Nosso
objetivo € buscarmos uma indUstria cada vez mais pujante.

Esta nos planos do comité capacitar os prestadores de servicos.
Como esta esse processo?

O comité discute o tema ha cerca de dois anos e de la para ca
amadurecemos bastante aideia. Nosso objetivo € elevar abarra de
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ATEETEBE
STEPHAN KRAIJCER, presidente do Comité
de Servicos Qualificados

capadtacao dos profissionais. Estamos discutindo a melhor forma
de fazer isso: pode ser uma certificacao ou cursos de educacao
continuada. Todo contelido esta pronto, estamos estudando como
aplica-lo de forma a ter maior aderéndia e efetividade no mercado. A
ideia é comecarmos até o final de 2017.

Qual é a importancia da tecnologia no aprimoramento dos
processos dos prestadores de servicos?

Atecnologia envolve duas vertentes. Uma € acompanhar a evolugao
natural e analisar 0 que pode ser utilizado para dar mais robustez e
agilidade nos processos. Outra vertente € a padronizagao de trocas
de arquivos. Ambas visam operacoes mais confiaveis e simples, com
maior escala e menor custo. Uma experiéncia de sucesso que tivemos
foi a padronizacao da transferéncia de escrituradores, processo que
trouxe maior seguranca operacional. Ainda ha inimeras informacoes
e arquivos que podemos padronizar e conferir melhoria operacional
para a industria como um todo.

Presidente: Stephan Krajcer
Vice-presidente: Luis Claudio de Freitas Coelho Pereira

MAIS INFORMAGOES: https://goo.gl/llYYOT



EVENTOS

INSCRICOES PARA MAIOR EVENTO DA INDUSTRIA
DE FUNDOS NO BRASIL ABREM EM MARCO

Instituicoes associadas tém desconto especial para 0 9° Congresso ANBIMA de Fundos de Investimento

As inscricbes para participar do 9° Congresso ANBIMA de Fundos de Investimento comegam em marco. O maior evento da industria
brasileira de fundos acontecerd entre os dias 10 e 11 de maio, em Sdo Paulo. Os associados tém descontos especdiais.

0 espaco diferenciado da Bienal de Sao Paulo, que abrigard o encontro, propiciard um formato inédito e uma programacdo surpreendente,
com debates disruptivos sobre diversos temas.

Entre os palestrantes ja confirmados esta Mario Sérgio Cortella, fildsofo e educador, que falara sobre os

dilemas éticos que permeiam nossas relacoes, tanto no convivio social como no mundo corporativo.
0 escritor norte-americano Charles Duhigg também tem presenca confirmada no 9° Congresso [
ANBIMA de Fundos de Investimento. Ele abordara o tema de seu ultimo best-seller: o segredo de ser (L')) \
produtivo na vida e nos negocios. Na palestra, Duhigg discorrera sobre 0s processos que distinguem //
as pess0as, as empresas e as organizacoes mais produtivas. /
Para conhecer a programacao completa do evento, acesse o site:
www.congressoanbimadefundos.com.br C O N G R E S S O
DE FUNDOS DE AN@MA
INVESTIMENTO
//' EVENTOS SIMULTANEOS

Em um formato inovador, teremos outros encontros realizados simultaneamente ao Congresso, mas para publicos-alvo especificos. O convite para
cada um deles deve ser adquirido separadamente; quern comprar iNngresso para 0 congresso Nao tera direito de participar desses encontros. CONFIRA:

/ A quem se destina? Universitarios
Quando? 11de maio
Especdialistas ensinarao os primeiros passos para se tornar investidor, falardo sobre comportamento, produtos de
investimento e acdes de protecao do drgdo regulador (CVM) voltadas para pessoas fisicas. O semindrioinclui a palestra

do consultor Max Gehringer, que falara sobre carreira, emprego e empreendedorismo. O coredgrafo e consultor financeiro
/ Fly Vagner encerrara o evento com uma abordagem educativa sobre como ndo entrar no vernelho.

A quem se destina? Profissionais certificados

Quando? 11 de maio
0O dia sera de bate-papo sobre 0s desafios do mercado de trabalho para quem esta ou pretende ingressar
em instituicdes financeiras e a necessidade de qualificacao e de atualizacao. O consultor Max Gehringer fard uma

palestra sobre carreira, emprego e empreendedorismo.

A quem se destina? Profissionais das areas de Risco e de Compliance
Quando? 11 de maio
A manha de discussdes abordara as principais regras de autorregulacao e o trabalho de supervisao dos fundos

de investimento (regulados pela Instrucdo 555 e estruturados).
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Quer estar sempre informado

sobre 0s nossos mercados? £

ANBIMA Cadastre-se! E gratuito:
www.anbima.com.br




