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Programa Detalhado da Certificagao profissional ANBIMA
Série 10 (CPA 10)

- Versao 6.0 -
OBIJETIVOS DA CPA-10
A CPA-10 é uma importante parte do Programa de Certificacdo Continuada da ANBIMA
(Associacdo Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de Capitais), um esforco
empreendido pela entidade e pelos participantes do mercado para elevar o nivel de conhecimento

dos profissionais e de qualidade do mercado de investimento.

O principal objetivo da CPA-10 é a continua elevacdo da capacitacdo técnica dos profissionais
gue atuam em agéncias bancarias e cooperativas de crédito, em contato com o publico, no processo
de prospeccdo e venda de produtos de investimento. Essa iniciativa, amparada nas Resolucdes 3.158
e 3.309 do Conselho Monetdario Nacional, instituiu um processo de afericio do conhecimento dos

principais aspectos relacionados a distribuicdo de produtos de investimento.

No exame da CPA-10 o candidato deve demonstrar conhecimento sobre as principais
caracteristicas dos produtos de investimento que s3ao ofertados nas agéncias bancarias, bem como
entender os padrdes éticos de comportamento que devem ser adotados no relacionamento com os
investidores, de tal forma que os produtos oferecidos satisfacam aos objetivos e necessidades dos

clientes atendidos.
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A ANBIMA acredita que esse esfor¢co de modernizacdo dos mercados financeiros e de capitais e
a melhoria no atendimento ao investidor - com a disponibilizacdo, pelos profissionais, de informacdes
de melhor qualidade sobre os produtos de investimento, em especial, sobre os principais fatores de
risco envolvidos - resultard em estimulos a concorréncia leal, a padronizacdo de procedimentos e a

adocdo das melhores praticas em prol do crescimento dos mercados.

O resultado final desse esforgo refletird o estimulo ao crescimento da poupanca financeira no

pais, uma das maneiras de favorecer o crescimento sustentado da economia brasileira.
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O CONTEUDO DO PROGRAMA DETALHADO

O programa apresentado a seguir coloca em linhas gerais o conteldo que estard presente no
exame da CPA-10. Ele é composto de sete grandes temas: Sistema Financeiro Nacional; Etica,
Regulamentacdo e Analise do Perfil do Investidor; Nog¢des de Economia e Finangas; Principios de
Investimento; Fundos de Investimento; Instrumentos de Renda Variavel, Renda Fixa e Derivativos; e

Previdéncia Complementar Aberta: PGBL e VGBL.

O Programa Detalhado é resultado do trabalho conjunto da ANBIMA com as principais
instituicdes do mercado financeiro que acreditam que seus respectivos desdobramentos em tdépicos,
itens e subitens detalham os assuntos, cujo conhecimento pelos profissionais envolvidos na

distribuicdo de produtos de investimento nas agéncias bancarias é considerado essencial.

A ANBIMA, ao mesmo tempo, assume o compromisso de manter esse Programa Detalhado
sempre alinhado as legislagbes e revisa-lo, periodicamente, com a finalidade de incluir novos
assuntos, tao logo o dinamismo e a evolugdo do mercado de capitais venham torna-los relevantes e

essenciais.

A legislagao vigente relacionada a distribuicdo de produtos de investimento, ainda que nao
explicitada em todos os temas, encontra-se presente, por meio dos conceitos e regras aplicaveis a

todos os temas e tépicos abordados.

Além disso, é considerado mais importante para o profissional possuir o dominio dos conceitos
envolvidos nas questdes do seu dia a dia, do que a utilizacdo de calculos matematicos. Dessa forma,

ndo haverd necessidade do uso de calculadora para a realizagdo do exame da CPA-10.
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A ANBIMA espera que os participantes desta etapa do Programa de Certificacdo Continuada
partilhem do mesmo entusiasmo sentido por todos os profissionais que participaram da construcao

desse processo.
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PROGRAMA DETALHADO CPA-10
- Versao 6.0 —

A legislagao aplicavel ao conteudo do exame é aquele que se encontra vigente e eficaz em

até 06 (seis) meses antes do exame.

1. SISTEMA FINANCEIRO NACIONAL E PARTICIPANTES DO MERCADO (PROPORGAO: DE 5 A 10%)

1.1 Fungdes Basicas

1.1.1 Fungdo dos intermedidrios financeiros e definicdo de intermediacao financeira
1.2 Estrutura
1.2.1 Orgados de Regulacdo, Autorregulacdo e Fiscalizacdo:

1.2.1.1 Conselho Monetario Nacional — CMN: Principais atribuicdes: regular a constituicdo e
regulamentos das Instituicdes Financeiras; estabelecer medidas de preveng¢ao ou correg¢ao de

desequilibrios econdmicos; disciplinar todos os tipos de crédito.

1.2.1.2 Banco Central do Brasil — Bacen: Principais atribuicdes: autorizar o funcionamento e
fiscalizar as Instituicdes Financeiras; emitir moeda; controlar crédito e capitais estrangeiros; executar

a politica monetaria e cambial.

1.2.1.3 Comissdao de Valores Mobilidrios — CVM: Principais atribuicdes: promover medidas
incentivadoras da canalizacdo de poupanca ao mercado de capitais; estimular o funcionamento das
bolsas de valores e das instituicdes operadoras do mercado de capitais; proteger os investidores do

mercado de capitais.

1.2.1.4 SUSEP: Principais atribuicdes; controle e fiscalizacdo dos mercados de seguro e
previdéncia complementar aberta; fiscalizar a constituicdo, organizacdo, funcionamento e operacao
das Sociedades Seguradoras e Entidades de Previdéncia Privada Aberta; proteger os investidores

desses mercados.

“|
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1.2.1.5 ANBIMA - Associagao Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de Capitais.

1.2.1.5.1 O papel da ANBIMA e atividades desenvolvidas: representagao, autorregulagao,

informacdo e educacdo. A autorregulacdo; mecanismos de supervisao e atividades autorreguladas.

1.2.1.5.1.1 Cédigo Anbima de Regulacdo e Melhores Praticas para o Programa de

Certificacdo Continuada

1.2.1.5.1.2 Cdédigo Anbima de Regulacdo e Melhores Praticas de Distribuicao de

Produtos de Investimento no Varejo

1.2.2 Principais Intermedidrios Financeiros: conceito e atribui¢cdes
1.2.2.1 Bancos Multiplos
1.2.2.2 Bancos Comerciais
1.2.2.3 Bancos de Investimento

1.2.3 Outros Intermediarios ou Auxiliares Financeiros: conceito e atribuicdes
1.2.3.1 Bolsa: BM&FBovespa
1.2.3.2 Sociedades Corretoras de Titulos e Valores Mobiliarios: principais funcées
1.2.3.3 Sociedades Distribuidoras de Titulos e Valores Mobiliarios: principais fun¢des

1.2.4 Sistemas e Camaras de Liquidacdo e Custddia (Clearing): atribuicdes e beneficios para o

investidor

1.2.4.1 Sistema especial de liquida¢dao e de custddia — Selic: principais titulos custodiados no

Selic (LFT; LTN; NTN-B, NTN-B Principal e NTN-F)

1.2.4.2 CETIP S/A: principais titulos e contratos custodiados no CETIP (CDB, Swap, Debéntures,

LCI, NP, Cotas de Fundos, Letras Financeiras)

1.2.4.3 Clearing BM&FBOVESPA — Camara de A¢bes — (Antiga CBLC). Operacdes realizadas nos
mercados da BM&FBOVESPA, Segmento Bovespa (a vista, derivativos, balcdo organizado e renda fixa

privada)

1.2.4.4 Sistema de Pagamentos Brasileiro — SPB. Conceito.
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2. ETICA, REGULAMENTAGAO E ANALISE DO PERFIL DO INVESTIDOR (PROPORGAO: DE 15 A 20%)
2.1 Codigos de Regulagdo e Melhores Praticas da ANBIMA
2.1.1 Codigo Anbima de Regulagao e Melhores Praticas para os Fundos de Investimentos

2.1.1.1 Propdsito e Abrangéncia (Cap. 1)

2.1.1.2 Principios gerais (Cap. Il)

2.1.1.3 Documentos e informagdes dos fundos: Anexo | — Fundos de Investimento;

2.1.1.4 Documentos e Informag¢bes dos Fundos de Investimento (Cap. V)

2.1.1.5 Publicidade e Divulgacdo de Material Técnico (Cap. VI)

2.1.1.6 Marcag¢do a Mercado — MaM — Cédigo de Fundos de Investimento (Cap. VII)

2.1.1.7 Servicos: Administracdo, Gestao e Distribuicdo de Fundos de Investimento (Cap. IX, X e

Xl do Cdédigo de Fundos)
2.1.1.8 Dever de verificar a adequacdo dos investimentos recomendados — Suitability (Cap. Xll)
2.1.2 Cdédigo de Distribuicao de Produtos de Investimento no Varejo
2.1.2.1 Propdsito e Abrangéncia (Cap. |)
2.1.2.2 Principios Gerais (Cap. )
2.1.2.3 Exigéncias Minimas (Cap. Ill)
2.1.2.4 Da publicidade e divulgacdo dos produtos de investimento (Cap. IV)
2.1.2.5 Dever de verificar a adequacao de perfil de investidor — APl (Cap. VI)
2.2 Prevencgao Contra a Lavagem de Dinheiro
2.2.1 Conceito de lavagem de dinheiro. Legisla¢ao

2.2.2 Clientes/investidores
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2.2.2.1 Ag0es preventivas: principio do “conhega seu cliente”

2.2.2.1.1 Fungdo do cadastro e implicagdes de um cadastro desatualizado e andlise da

capacidade financeira do cliente

2.2.2.1.2 O principio “conhe¢a seu cliente” como forma de prote¢do da instituicao

financeira e do profissional

2.2.2.2 |ldentificacdo e registros de operagdes
2.2.3 Operagdes suspeitas

2.2.3.1 Caracterizagao

2.2.3.2 Obrigatoriedade de comunica¢ao e controle — instituicdes, empresas e autoridades

competentes

2.2.4 Responsabilidades administrativas e legais. Entidades e pessoas fisicas sujeitas a lei e a

regulamentacao
2.2.5 Crime de lavagem de dinheiro
2.2.5.1 Responsabilidades e corresponsabilidades
2.3 Etica na Venda
2.3.1 Venda casada: conceito

2.3.2 Restricoes do investidor: idade, horizonte de investimento, conhecimento do produto e

tolerancia ao risco
2.4 Analise do Perfil do Investidor

2.4.1 Instrucdo CVM: 539 — dever de verificagdo da adequacdao dos produtos, servicos e

operacdes ao perfil do cliente (suitability). Finalidade e para quem se aplica a regra.

2.4.1.1 Abrangéncia; perfil do cliente; categorias de produtos; vedacdes e obrigacdes; regras,

procedimentos e controles internos; atualizacées e dispensas.

2.4.2 Adequacado de produtos em funcdo do perfil do investidor. Importancia e motivacao do API

para o investidor. Possibilidade de venda de um produto nao adequado ao perfil do investidor.
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3. NOCOES DE ECONOMIA E FINANCAS (PROPORCAO: DE 5 A 10%)
3.1 Conceitos Basicos de Economia

3.1.1 Indicadores econ6micos: PIB, indices de inflacdo (IPCA e IGP-M), taxa de cambio, taxa SELIC

(over e meta), taxa DI e TR: definicdo
3.1.2 COPOM: finalidade e atribuicdes
3.2 Conceitos Basicos de Finangas
3.2.1 Taxa de juros nominal e taxa de juros real
3.2.2 Taxa de juros equivalentes versus taxa de juros proporcional
3.2.3 Capitalizag¢ao Simples versus Capitalizagdo Composta

3.2.4 indice de referéncia (benchmark) aplicado a produtos de investimento: conceito e

finalidade
3.2.5 Volatilidade. Conceito
3.2.6 Prazo médio ponderado de uma carteira de titulos: conceito e riscos associados

3.2.7 Marcacdo a Mercado como valor presente de um fluxo de pagamentos (Precificacdo e

volatilidade: impactos de prazos e taxas)

3.2.8 Mercado Primdrio e Mercado Secundario: conceito, finalidade e relevancia para o

investidor e para a empresa emissora.
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4. PRINCIPIOS DE INVESTIMENTO (PROPORGAO: DE 10 A 20%)
4.1 Principais Fatores de Anadlise de Investimentos
4.1.1 Rentabilidade
4.1.1.1 Rentabilidade absoluta versus rentabilidade relativa (benchmark)
4.1.1.2 Rentabilidade bruta versus rentabilidade liquida
4.1.2 Liquidez
4.1.3 Risco
4.2 Principais Riscos do Investidor
4.2.1 Risco de Mercado

4.2.1.1 Riscos de mercado externo: conceito (oscilacdes na taxa de cdmbio, mudancas no
cenario macroecondmico mundial, riscos geopoliticos especificos de cada pais investido, questdes

legais, regulatérias e tributdrias especificas de um pais)
4.2.2 Risco de Crédito
4.2.3 Risco de Liquidez

4.3 Fatores Determinantes para Adequacdao dos Produtos de Investimento as Necessidades dos

Investidores
4.3.1 Objetivo do investidor
4.3.2 Horizonte de investimento
4.3.3 Risco versus retorno. Capacidade de assumir riscos e tolerancia ao risco.
4.3.4 Diversificagdo: vantagens e limites de reducgdo do risco incorrido
4.3.4.1 Risco sistematico e ndo sistematico
4.3.5 Financgas Pessoais

4.3.5.1 Conceitos de orcamento pessoal e familiar (receitas e despesas), fluxo de caixa e

situacdo financeira

4.3.5.2 Patriménio Liquido (ativos e passivos). indice de endividamento.
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4.3.6 Grau de conhecimento do mercado financeiro — experiéncia em matéria de investimento

5. FUNDOS DE INVESTIMENTO (PROPORGAO: DE 20 A 30%)
5.1 Defini¢Oes Legais
5.1.1 Fundos de Investimento (FI) e Fundos de Investimento em Cotas (FIC): definicdes
5.1.2 Condominio. Fundos Abertos e Fundos Fechados
5.1.3 Constitui¢ao e registro na CVM
5.1.4 Comunicag¢ao com o cotista
5.1.5 Cota. Valor da cota e transferéncia de titularidade
5.1.6 Propriedade dos ativos de Fundos de Investimentos — excluindo fundos imobilidrios
5.1.7 Segregacdo entre gestao de recursos proprios e de terceiros: Barreira de Informacao
5.1.8 Assembleia Geral de Cotistas (competéncias e deliberacdes). Convocacao.
5.1.9 Direitos e obriga¢des dos condéminos
5.1.10 Divulgacao de informacdes e de resultados
5.1.10.1 Informacgdes periddicas
5.1.10.2 Atos ou Fatos Relevantes
5.1.11 Administracao
5.1.11.1 Vedagdes e obrigacdes do Administrador e do Gestor
5.1.11.2 Normas de Conduta
5.2 Dinamica de Aplicagdo e Resgate

5.2.1 Aplicagdo de recursos e compra de ativos por parte dos gestores. Cota do dia (D+0) e cota

do dia seguinte ao da data de aplicacdo (D+1)
5.2.2 Resgate de recursos e venda de ativos por parte dos gestores
5.2.3 Prazo de cotizagdo: conceito (prazo de conversao de cotas na aplicacdo e no resgate)

5.2.4 Prazo de liquidacdo financeira (pagamento do resgate): conceito e limite
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5.2.5 Prazo de caréncia para resgate
5.2.6 Fechamento dos fundos para resgates e aplicagbes
5.3 Diferenciais do Produto para o Investidor
5.3.1 Acessibilidade ao mercado financeiro
5.3.2 Diversificacao
5.3.2.1 Riscos dos ativos individuais versus riscos da carteira
5.3.2.2 Limites de alocagdo por emissor e por tipo de ativo. Riscos para o investidor
5.3.3 Liquidez
5.4 Politica de Investimento
5.4.1 Objetivo
5.4.2 Fundos com gestdo ativa e passiva: definicao

5.4.3 Dificuldades de replicacdo dos indices de referéncia (benchmarks) e suas principais causas:
custos, impostos, dinamica de calculo da rentabilidade do fundo e regras de contabilizacdo a

mercado

5.4.4 Instrumentos de divulgacdo das politicas de investimento e rentabilidade: regulamento,
[amina de informacgdes essenciais, demonstracdo de desempenho, formuldrio de informacgdes
complementares e termo de adesdo. Diferenca no uso dos documentos e acesso ao publico

investidor.
5.5 Carteira de Investimentos

5.5.1 Principais mercados (juros pré-fixados e pds-fixados, cambio, inflacdo, acdes; seus

derivativos)
5.5.1.1 Marcacdo a Mercado. Conceito, finalidade e relevancia para investidor
5.5.2 Alavancagem: conceito, vantagens e desvantagens. Risco para o investidor

5.5.3 Impacto de variagdes nas taxas de juros, cambio e inflacdo sobre os tipos de fundos:

consequéncias
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5.6 Taxas de Administracdo e Outras

5.6.1 Taxa de administracdo, taxa de performance, taxa de ingresso e taxa de saida: conceitos e
formas de cobranca. Fundos que podem cobrar taxa de performance. Impactos na rentabilidade para

o investidor
5.7 Classificagao CVM:
5.7.1 Renda Fixa, A¢bes, Multimercado e Cambial:
5.7.1.1 Ativos elegiveis e composi¢do do patrimonio
5.7.1.2 Fatores de risco inerentes a cada classe

5.7.1.3 Caracteristicas das subclassificacdes: Curto Prazo, Referenciado, Simples, Divida Externa,

Crédito Privado e A¢Ges — Mercado de Acesso
5.8 Tributagao

5.8.1 10F

5.8.2 Imposto de Renda (IR): fato gerador, aliquotas (conforme tipo de fundo — curto prazo,
longo prazo e acdes, segundo a Secretaria da Receita Federal e tempo de permanéncia da aplicacdo),

bases de calculo e responsabilidade de recolhimento

5.8.3 Imposto de Renda (IR) — “come-cotas”: fato gerador, aliquotas (conforme tipo de fundo —

curto prazo e longo prazo), datas de incidéncia e responsabilidade de recolhimento

5.8.4 Compensacao de perdas no pagamento de IR
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6. INSTRUMENTOS DE RENDA VARIAVEL E RENDA FIXA (Proporgdo: de 15% a 25%)
6.1 Acdes

6.1.1 Conceito

6.1.2 Tipos de agdo: ordindria e preferencial - defini¢cdo e direito dos acionistas

6.1.3 Canais de distribuicdo. Tipos e principais caracteristicas. CTVM, DTVM, agéncias bancarias e

internet (home broker)

6.1.4 Oferta Publica Inicial de A¢bes (IPO). Definicdao e entendimento dos conceitos: periodo de

reserva, possibilidade de ocorréncia de rateio, ordem limitada e a mercado

6.1.5 Definicdes: ganhos de capital; dividendos; juros sobre capital préprio; bonificacao;

subscricdo; desdobramento (split) e grupamento
6.1.6 Riscos inerentes ao produto:
6.1.6.1 Risco da empresa: conceito
6.1.6.2 Risco de mercado: conceito
6.1.6.3 Risco de liquidez: conceito
6.1.7 Despesas incorridas na negocia¢ao — Tipos:
6.1.7.1 Corretagem
6.1.7.2 Custddia
6.1.7.3 Emolumentos
6.1.8 Tributacdo:

6.1.8.1 Imposto de Renda: fato gerador, aliquotas, bases de calculo e responsabilidade de

recolhimento
6.1.9 Clube de Investimento em ac¢des. Conceito, caracteristicas

6.1.9.1 Fundos de ac¢des versus Clube de Investimento: vantagens e desvantagens
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6.2 Titulos de Crédito Imobiliario e do Agronegdcio
6.2.1 Letras de Crédito Imobilidrio — LCl — e Letras de Crédito do Agronegdcio — LCA

6.2.2. Caracteristicas quanto a prazo, lastro, forma de resgate, liquidez, taxas e formas de

remuneragao
6.2.3 Riscos inerentes ao produto:
6.2.3.1 Risco de crédito
6.2.3.1.1 O papel do FGC em caso de inadimpléncia do emissor
6.2.3.2 Risco de mercado
6.2.3.3 isco de liquidez
6.2.4 Tributacdo:

6.2.4.1 Imposto de Renda: fato gerador, aliquotas, base de calculo e responsabilidade de

recolhimento
6.2.5 LCl versus LCA: diferencas
6.3 CDB - Certificado de Depdsito Bancario
6.3.1 Definicao
6.3.2 Caracteristicas:
6.3.2.1 Prazos
6.3.2.2 Formas de resgate
6.3.2.3 Taxas e formas de remuneracao:
6.3.2.3.1 Pré-fixada
6.3.2.3.2 Pés-fixada (TR, CDI e SELIC)
6.3.3 Riscos inerentes ao produto:
6.3.3.1 Risco de crédito
6.3.3.1.1 O papel do FGC em caso de inadimpléncia do emissor

6.3.3.2 Risco de mercado

“|
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6.3.3.3 Risco de liquidez
6.3.4 Tributagdo:

6.3.4.1 Imposto de renda: fato gerador, aliquotas, base de calculo e responsabilidade de

recolhimento
6.3.4.2 |IOF
6.4 Debéntures e Debéntures Incentivadas
6.4.1 Aspectos gerais:
6.4.1.1 Definigao
6.4.1.2 Tipos: conversiveis, ndo-conversiveis
6.4.1.3 Taxas e formas de remuneracao
6.4.2 Riscos inerentes ao produto
6.4.2.1 Risco de crédito
6.4.2.2 Risco de mercado
6.4.2.3 Risco de liquidez
6.4.3 Tributacao

6.4.3.1 Imposto de Renda: fato gerador, aliquotas, base de calculo e responsabilidade de

recolhimento
6.4.3.2 |IOF
6.5 Titulos Publicos
6.5.1 Conceito e finalidade
6.5.2 Riscos inerentes ao produto:
6.5.2.1 Risco de crédito
6.5.2.2 Risco de mercado
6.5.2.3 Risco de liquidez

6.5.3 Principais titulos e suas caracteristicas: LFT; LTN; NTN-B, NTN-B Principal e NTN-F
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6.5.4 Tributagao:

6.5.4.1 Imposto de Renda: fato gerador, aliquotas, base de calculo e responsabilidade de

recolhimento
6.5.4.2 IOF

6.5.5 Tesouro Direto. Conceito e forma de negociacdo. Custos para o investidor. Nomenclatura
dos titulos negociados e adequacgao dos produtos em fungdo do nivel de conhecimento do investidor
e objetivo

6.6 Caderneta de Poupanga
6.6.1 Conceito e finalidade
6.6.2 Riscos inerentes ao produto:
6.6.3 Rentabilidade
6.6.4 Tributacdo
6.7 Operagoes Compromissadas
6.7.1 Conceito e finalidade

6.7.2 Caracteristicas quanto a prazo, lastro, forma de resgate, liquidez e formas de remuneracao

7. PREVIDENCIA COMPLEMENTAR ABERTA: PGBL e VGBL (Proporgdo: de 5% a 10%)
7.1 Previdéncia Social x Previdéncia Privada: Avaliacao da Necessidade do Cliente
7.2 Caracteristicas Técnicas que influenciam o produto

7.2.1 Taxas de Administracao

7.2.2 Taxas de Carregamento

7.2.3 Portabilidade

7.2.4 Transferéncias entre planos

7.2.5 Resgates

7.2.6 Regimes de tributacdo (compensavel ou definitivo) e as tabelas de imposto de renda
progressivas e regressivas. Base de calculo na incidéncia do imposto
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7.3 Plano Gerador de Beneficios Livres (PGBL) e suas Caracteristicas. Identificar produto mais
adequado em funcdo da situacdo tributdria do investidor, idade de inicio de contribuicdo, idade de
aposentadoria; valor das contribui¢des e o valor do beneficio

7.4 Vida Gerador de Beneficios Livres (VGBL) e suas Caracteristicas. ldentificar produto mais
adequado em func¢do da situacgdo tributaria do investidor, idade de inicio de contribui¢do, idade de
aposentadoria; valor das contribui¢des e o valor do beneficio



