MANUAL DO SSM

Sistema de Supervisao de Mercados

O que é 0 SSM?

O Sistema de Supervisao de Mercados ¢ uma
ferramenta de comunicacdo proxima e segura
entre a ANBIMA e todas as instituicoes que
seguem nossos codigos de boas praticas.

Todos os comunicados de supervisao
chegam a voceé pelo SSM. Vocé pode receber
cartas de prevencao, cartas de alerta,
informes e pedidos de informacoes.



TIPOS DE ACESSO

USUARIO MASTER
Este é o usuario que tem acesso irrestrito ao sistema. Ele pode
gerenciar todas as obrigacdes e 0s usuarios da instituicao.

USUARIO ADMINISTRADOR

O administrador tem acesso para executar as regras definidas para
a supervisao, como responder a avisos e enviar documentos. Ele é
responsavel pelo fluxo das obrigac6es da instituicao no sistema.

USUARIO CONSULTA
Este usuario pode verificar o andamento das obrigacdes de
supervisao da instituicao, mas nao pode realizar acées no sistema.




PONTOS IMPORTANTES

®

Os acessos sao concedidos por cédigo e atividade,
de acordo com as atividades de cada pessoa que vai
usar o sistema. O usuario master e o responsavel por
esta parte!

Para cada instituicao, sao necessarios pelo menos
dois usuarios por cadigo. E nao esqueca de atualizar
sempre 0s dados, como telefone e e-mail.

Pensando na seguranca da instituicao, recomendamos
sempre excluir usuarios de profissionais que nao farao
mais parte da instituicao no momento do desligamento
do colaborador. Se tiver esta informacao, vocé pode
até mesmo incluir o usuario substituto antes de excluir
0 usuario do funcionario que sera desligado.




CADASTRO DE USUARIOS //

PASSO A PASSO




Clique em CADASTRO DE USUARIOS

M, Sistema de Supervisdio de Mercz. X -+ W = *
&« C 8 ssm.hml.anbima.cloud/pages/instituicao/home.xhtml?dswid=1942 = + #» 0O e

Bem vindo(a), Nome do usuario

Mome da instituicdo FALE COM A SUPERVISAQ SELOS ANBIMA DADOS DA INSTiTUI(;,E\O MEU PERFIL ( CADASTRO DE USUARIOS )

/\ Sistema de
. Supervisao de Habilitagio CVM e

Ades#o/Associacao Histérico e

A N B I M A Merca dOS ANBIMA Supervisao Pendéncias
Pedidos de habilitacdio e de ANEIMA comunicando e Toda interacdo entre as
adesdo aos Codigos ANBIMA auxiliando a instituicio instituicdes e a ANBIMA

ANBIMA = Instituigéo

Novos avisos

Exibindo 1 a 10 de 249 registros encontrados. Exportar-

de 25 paginas M W Registros por pagina: Q L HE &y

Assunto Tipo Codigos Envio Prazo resposta

Laudo de Suitability - Codige de Administracio de Recursos Documentos « Codigo de Administracdo de Recursos de Terceiros 19/05/2023 Marco, no dltimo dia Gtil Administrar
Laudo de Derivativos de Balcio Documentos » Codigo de Negociagdo de Instrumentos Financeiros 14/05/2023 Marco, no Lltimo dia dtil Administrar
Manual de Aprecamento de Carteiras Administradas Documentos » Codigo de Administracdo de Recursos de Terceiros 09/05/2023 Sem prazo definido Administrar
Manual de PDD Documentos » Codigo de Administracdo de Recursos de Terceiros 04/05/2023 Sem prazo definido Administrar

Manual de MaM Documentos » Codigo de Administracdo de Recursos de Terceiros 02/05/2023 Sem prazo definido Administrar




Clique em NOVO USUARIO

e

M Sistema de Supervisdo de Mercz:. X
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Bem vindo(a), Nome do usu

Mome da instituicéo

FALE COM A SUPERVISAD SELOS ANBIMA DADOS DA INSTITUICAD MEU PERFIL
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adesdo aos Codigos ANBIMA
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CADASTRO DE USUARIOS

Histdrico e
Pendéncias

Toda interacdo entre as
instituiches e a ANBIMA

AMBIMA = Cadastro de usudrios

Cadastre usuarios

Informe ao menos dois colaboradores que serdo os responsaveis pela interlocucdo com a Supervisdo de Mercados da ANBIMA.

Entenda os perfis de acesso
Master
O usugrio master tem acesso irestrito ao sistema, podendo gerenciar todas as obrigacdes da instituicio e cadastrar novos usudrios para uso do sistema.

Administrador
O usudrio administrador pode realizar agdes no sistema para gerenciamento das regras de supervis&o da instituicio, como responder a avisos, enviar documentos & gerenciar todas as obrigacdes.

Consulta
O usugrio consulta pode verificar o andamento das obrigacdes de supervisdo da instituicdo, mas ndo pode realizar acbes no sistema.

PamEN
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Preencha as informaco6es cadastrais

M Sistema de Supervisdo de Mercz: X +

& - C @ httpsy//ssm.anbima.cloud/pages/instituicac/cadastroUsuarios/home.xhtml?dswid=-8748 » 0O o

Bem vindo(3), Nome do usuario

Nome da instituicio

FALE COM A SUPERVISAD SELOS AMNBIMA DADOS DA INS'I'ITUIQE\O MEL PERFIL CADASTRO DE USUARIOS

m | Sistema de B
Habilitagdo CVM e

Supervisao de Safiiszio i s o Historico e

ANBIMA Mercados ANBIMA Superviséo Pendéncias
Pedidos de habilitagdo & de ANBIMA comunicando & Toda interacdo entre as
adesdo aos Codigos ANBIMA auxiliando a instituigdo instituiptes e a ANBIMA

AMBIMA = Cadastro de usudrios = Nove usuario

Novo usuario

Informe o CPF do usuario

Nome | Nome
E-mail E-mail
Telefone | Telefone

Endersco | Endereco

Departamento ‘ Departamento ¥ ‘

Cargo‘ Cargo ¥ ‘




Preencha o tipo de acesso do profissional para cada codigo.
Se estiver preenchendo pela primeira vez, nao esqueca que sao
necessarios ao menos dois usuarios por codigo, ok?

M Sistema de Supervisdo de Merca X -+ i = *
= C @ https://ssm.anbima.cloud/pages/instituicao/cadastroUsuarios/home.xhtmi?dswid=-8748 » 0O e H

Codigos Ativos

Codigo: Tipos de acesso para o sistema

= mm Em mm Em Em Em Em Em o mm Em o = ey
Codigo de Administracéo de Recursos de Terceiros o { Master Administrador Consulta )

Cédigo de Etica @ Master Administrador Consulta
Cadigo dos Processos da Regulacdo e Melhores Praticas L) Master Administrador Consulta
Codigo para o Programa de Certificacdo Continuada o Master Administrador Consulta
Codigos Encerrados
Codigo: Tipos de acesso para o sistema
Cadigo para Fundos de Investimento o Administrador Consulta

Data de encerramentc: 31/1

O Cadigo aderido
® Codigo em processo de adesdo
© Codigo com intengéo de adesdo

Ao cadastrar dados do(s) funciondrio(s), socio(s) ou diretor(es) da empresa que represento, garanto gue obtive a autorizacfo do(s) titular(es) das informacdes de forma licita e inequivoca, respeitando a LGPD (Lei Geral de Protecdo de Dados).
Essa autorizacdo foi dada tanto para realizar o cadastro como para gue a ANBIMA capture e armazene os dados pessoais nos Estados Unidos, e possa compartilhar esses dados com os parceiros. Estou ciente de que, caso tenha interesse em
conhecer os terceiros envolvidos nessas atividades, devo entrar em contato com a ANBIMA através do link Protecio de Dados.

A

% Cancelar 4




FIQUE DE OLHO

Na area de alteracao cadastral, os
usuarios com perfilmaster podem

registrar alteracoes nos cadastros de

outros usuarios em nome da instituicao.

As instituicOes devem manter as

informacoes atualizadas. Todas as =
alteracdes enviadas passam por analise L ———
e nao é possivel registrar uma nova

alteracao cadastral enquanto outra

solicitacao estiver em analise.




0S CAMPOS ABAIXO DEVEM //

ESTAR SEMPRE ATUALIZADOS!

© Dados dainstituicao

© Cadastro de diretores

© Atividades e complementos

© Documentos




FUNCIONALIDADES SSM

Supervisao

%

=

Solicitacao de informacao ou Comunicado

Aqui vocé encontra todos os comunicados enviados pela ANBIMA,
como pedido de informacbes, carta de alerta ou informes. Vale lembrar
que existe sempre um numero de protocolo para cada carta enviada e
0 contato dos analistas responsaveis pelo assunto.

PAls, Processos e Compromissos

No maodulo 2, vocé encontra os protocolos dos Procedimentos para
Apuracao de Irregularidades ("PAI"), os processos e os termos de
compromissos celebrados. Assim, as instituicoes acompanham as
etapas dos procedimentos em aberto e ficam com uma cépia de todo
o processo (a chamada "Pasta Digital”).




mm mmm = FUNCIONALIDADES SSM
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Documentos

Este mddulo tem todos os documentos e politicas necessarios para
envio, enviados ou pendentes. Alguns documentos tém data especifica
para envio, outros nao. Ainda assim, os documentos da instituicao
devem estar sempre atualizados.

Fale com a supervisao

Criamos esse moddulo para que exista um canal direto entre a
supervisao da ANBIMA e as instituicoes participantes. Fique a vontade
para acessa-lo sempre que houver duvida relacionada a supervisao,
como regras do codigo, processos, sistemas, prazos, envio de
documentos e outras que surgirem!

Canal de denuncias

Este € um canal aberto para que as instituicoes participantes possam
apresentar denuncias caso identifiquem possiveis praticas irregulares
por parte de outras instituicoes.




NAO ESQUECA DO HISTORICO

Em HISTORICO E PENDENCIAS vocé encontra todas as interacoes que
|a aconteceram entre a instituicao e a ANBIMA, além dos assuntos que
estao com alguma pendéncia, seja por falta de resposta ou do envio de
algum documento necessario por parte da instituicao.

Fale com a gente!

Supervisao de Mercados
Nucleo de AcGes Preventivas

nucleodeacoespreventivas@anbima.com.br

Telefones da Supervisao (SSM)

(11) 3471-5215 (11) 3471-4258 (11) 3471-5234
(1) 3471-4222 (1) 3471-4476 WA



mailto:nucleodeacoespreventivas%40anbima.com.br?subject=

