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GOVERNANCA DE INTELIGENCIA
ARTIFICIAL NA PRATICA:

S PASSOS PARA COMECAR COM
SEGURANCA E ESTRATEGIA

A inteligéncia artificial esta transformando o mercado financeiro —
trazendo inovacao, eficiéncia e novas formas de fazer negdcio. Mas, junto
com as oportunidades, surgem também desafios importantes: como lidar
com riscos, garantir seguranca e acompanhar as exigéncias regulatérias?
A resposta esta na governanca.

Para ajudar vocé a dar primeiros passos com seguranca, preparamos este
material com orientacdes praticas para estruturar um programa de

governanca em |A, alinhado as necessidades da sua organizacao.

Os primeiros passos para governanca em IA

Antes de tudo, é importante saber: o que sua instituicao espera alcancar
com o uso de IA? Quais problemas quer resolver ou que tipo de ganho
esta buscando? Além disso, pense em como essas solucdes serao
implementadas: se serao desenvolvidas internamente, contratadas sob
demanda ou adquiridas de terceiros. Essa escolha influencia diretamente
0s cuidados e responsabilidades em relagao a governanca.

A 1A é um tema multidisciplinar. Por isso, mapeie quais areas da
organizacao estdo (ou estardo) conectadas ao tema, desde tecnologia e
dados ate juridico, compliance e negocios. A partir desse mapeamento,
monte uma estrutura de governanca com papeis e responsabilidades
bem distribuidos, promovendo integracao e clareza entre as equipes.

E hora de olhar para dentro: quais ferramentas de IA ja est3o sendo
utilizadas? Ha novos projetos em andamento? Fazer esse levantamento
ajuda a entender melhor os riscos envolvidos, definir diretrizes de uso e
aplicar medidas de mitigacao. Informacdes como a descricao do sistema,
sua finalidade, os dados utilizados, o papel da organizacao no ciclo de vida
dalA e os resultados esperados devem ser registradas de forma
organizada.

Mesmo que o marco legal da IA ainda esteja em debate no Brasil, existem
leis e regulamentacdes que ja se aplicam, como a LGPD e o Cddigo Civil.
Por isso, € essencial acompanhar o cenario regulatorio nacional e
internacional, buscando boas praticas e referéncias que ajudem a moldar
uma governanca responsavel, ética e atualizada.

Uma boa governanga comeca com regras bem escritas. Crie politicas e
processos alinhados as regulamentacdes e boas praticas do mercado —
sempre com 0s propositos da sua organizacao em mente. Além disso,
registre cada etapa do ciclo de vida da IA — do desenvolvimento a
implementacao — para garantir transparéncia, rastreabilidade e seguranca
nas decisoes.

E ndo se esqueca do fator humano:
investir na capacitacao continua dos
times é essencial para garantir o uso
responsavel, eficiente e ético da IA.

A governanca da inteligéncia artificial vai
muito além da conformidade. Quando
bem estruturada, ela se tornaum
diferencial estratégico, ajudando sua
organizacao a aproveitar o melhor da
tecnologia, com responsabilidade e
visao de futuro.
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