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Termo de Compromisso

Instituicao Participante: Banco BTG Pactual S.A. (“Instituicdo”)
Cédigo: ANBIMA de Regulacdo e Melhores Praticas para Distribuicdo de Produtos de
Investimentos®

Data da assinatura: 24/02/2026

Ementa

TERMO DE COMPROMISSO?* |Instituicio Participante distribuidora de produtos de

investimento. Indicios de descumprimento ao Cddigo de Distribuicdo e a RP de Distribuicao.
Indicios de: (i) irregularidades em sites e redes sociais (em conjunto, denominadas
“Plataformas”)® pertencentes a escritdrios de assessores de investimentos contratados pela
Instituicdo (“Als”), considerando a inobservancia das disposicdes contidas em suas politicas e/ou
manuais internos e na RP de Distribuicdo; (ii) falha nos controles internos adotados pela
Instituicdo para monitoramentos periddicos de publicacdes em Plataformas dos Als, dada a
auséncia de identificacdo prévia, por parte das ferramentas utilizadas pela Instituicdo, das
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potenciais irregularidades descritas no item “i” acima; (iii) utilizacdo de questionario prdprio de
due dilligence para contratacdo de distribuidor de produtos de investimento, distinto do modelo
exigido e disponibilizado pela ANBIMA, em desacordo com o estabelecido na RP de Distribuicdo;
(iv) aplicacbes realizadas por clientes com perfil de investidor ndo adequado a classificacdo de
risco do produto investido, sem a coleta da declaragdo expressa de ciéncia de risco, conforme
exigido pela RP de Distribuicdo, conforme amostra selecionada pela ANBIMA; (v) falhas nos
procedimentos, controles e estrutura adotados pela Instituicdo, considerando (a) erro em

parametro de regra sistémica, o que permitiu a isen¢do do processo de suitability a todos os

clientes classificados como os Investidores Qualificados, conforme definido em regulagdo

1 Em suas versdes vigentes entre 05 de janeiro de 2022 e 14 de julho de 2024 (em conjunto, “Cédigo de Distribuicdo”),
bem como, as “Regras e Procedimentos do Cddigo de Distribuicdo”, em suas versdes vigentes entre 05 de janeiro de
2022 até 14 de julho de 2024 (em conjunto, “RP de Distribuigdo”).

2 A celebragdo do Termo de Compromisso ndo importa confissdo quanto a matéria de fato, nem reconhecimento de
ilicitude da conduta analisada.

3|nstagram, LinkedIn e YouTube (em conjunto, denominadas “Plataformas”).
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vigente, e (b) auséncia de identificacdo tempestiva, pelas areas responsaveis por controles
internos e compliance, acerca do parametro inadequado na regra de suitability; e (vi) falha na
classificacdo de risco dos ativos securitizados (CRIs e CRAs), ao considerar o risco de crédito da
securitizadora - e ndo dos devedores - na classificacdo de risco dos produtos para fins de

suitability.*

Considerando que:

1) N3o ha histérico de descumprimentos similares ao Cédigo de Distribuicdo e a RP de
Distribuicdo por parte da Instituicdo;

2) Alnstituicdo colaborou com a ANBIMA, dada a tempestividade da maioria das informacgGes
apresentadas no ambito dos questionamentos realizados, inclusive com a apresentacdo, de

forma espontanea e voluntdria, de proposta de termo de compromisso antecipado.
A celebracdo de termo de compromisso antecipado foi considerada conveniente e oportuna, a
fim de sanar e corrigir eventuais descumprimentos apurados no ambito da supervisdo, bem

como assegurar que estes ndo ocorram também futuramente.

Compromissos assumidos®:

(i) aprimorar os filtros e parametros da ferramenta utilizada, utilizados nos
monitoramentos periddicos de publica¢cdes Plataformas dos Als, com o objetivo de identificar
tempestivamente potenciais irregularidades, vis a vis as regras estabelecidas nas politicas e
manuais internos da Instituicdo e nas regras de regulacdo e autorregulacdo aplicdveis, bem
como a ado¢do de medidas corretivas e preventivas, sendo certo que a Instituicdo deverd
apresentar tabela contendo referidos filtros e parametros anteriormente utilizados, assim como
os filtros e pardmetros revisados, com destaque visual para aqueles incluidos, excluidos e/ou

alterados;

4 0 caso trata de assuntos abarcados pelo Acordo de Cooperagdo para Aproveitamento da Autorregulagdo na
Industria de Fundos de Investimento Brasileira (“ACT”), celebrado entre a Comissdo de Valores Mobilidrios e ANBIMA,
conforme Anexo Il do ACT e seu pilar de Supervisdao do Mercado.

5 Estima-se que todos os compromissos assumidos serdo cumpridos pela Instituicgdo em até 90 (noventa) dias,

contados da assinatura do Termo de Compromisso.
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(ii) reavaliar e corrigir, se aplicavel, conforme aprimoramento de filtros e parametros do
item acima, os documentos internos referentes aos monitoramentos periddicos de publicacdes
em Plataformas dos Als, de forma que tais documentos descrevam as tratativas adotadas em
decorréncia de eventuais descumprimentos cometidos por Als, com base nas regras internas
estabelecidas pela Instituicdo, em devida observancia das regras regulatérias e
autorregulatérias, sendo certo que o novo documento deve ser apresentado em versdo com
marcas de revisdo e conter, minimamente, os seguintes itens: (a) os critérios de busca da
ferramenta utilizada para monitoramento de sites e redes sociais, de forma a aperfeicoar seu
funcionamento; (b) a periodicidade estabelecida pela instituicdo para supervisdao de Plataformas
dos Als; e (c) matriz de penalidades, devendo descrever quais acdes deverdo ser adotadas em
funcdo de cada inconformidade ou grupo de inconformidades encontradas, as quais deverao ser

descritas de forma objetiva;

(iii) demonstrar as correcbes dos sites e redes sociais indicados pela ANBIMA, e quais
tratativas foram adotadas junto a cada um dos Als, de acordo com as politicas e manuais

internos reavaliados e corrigidos da Instituicdo;

(iv) realizar auditoria externa abrangendo a lista de Als relacionados pela ANBIMA em que
tenha sido sinalizado o exercicio de atividades conflitantes, com o objetivo de verificar (i.a) se
tais atividades estdo sendo desempenhadas por empresas distintas da empresa de Als, incluindo
a indicacdo da razado social, do CNPJ e indicacdo da atividade da(s) empresa(s) envolvida(s), e
(i.b) a existéncia das segregacOes exigidas pela regulacdo vigente para o desempenho dessas
atividades, e (ii) caso seja identificada a auséncia das segregacGes necessarias por algum Al,
estabelecer a data mdxima para implementa¢do das medidas corretivas, sendo certo que, ao
término do procedimento de auditoria, devera ser apresentado relatdrio detalhado contendo
todas as verificagdes realizadas, conclusdes obtidas, data da conclusdo (observado o prazo limite
indicado acima), tratativas adotadas e respectivas evidéncias, devendo o relatdrio ser assinado

pelo diretor estatutario responsdvel pela drea de compliance;

(v) promover acées de orientacdo voltadas aos Als com vistas a reforcar a importancia do
cumprimento do manual interno da Instituicdo, e a observancia da RP de Distribuicdo, em sua

versdo vigente, especificamente sobre as regras relacionadas a material publicitario, ao uso da
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marca e das restricdes de divulgacdo de prestacdo de servicos conflitantes com a atividade de

assessor de investimento, conforme estabelecido na regulacdo vigente;

(vi) adotar o modelo de questionario de due diligence disponibilizado pela ANBIMA, nos
termos previstos na RP de Distribuicdo, em sua versao vigente, podendo incluir campos

adicionais, a critério da Instituicao;

(vii) reavaliar e corrigir, conforme aplicavel, os documentos internos referentes a supervisao
baseada em risco dos Als vinculados a Instituicdo, incluindo a aplicacdo do questionario ANBIMA
de due dilligence na documentacdo necessaria para a contratacdo de Als, nos termos previstos
na RP de Distribuicdo, em sua versao vigente, sem prejuizo de inclusdo de campos adicionais, a

critério da Instituicao;

(viii)  a Instituicdo revisou a jornada de aplicacdo de seus clientes e corrigiu o fluxo de
cobranga do termo de assung¢ao de risco para aplicagGes realizadas por clientes sem perfil de
investidor ou em desenquadramento com seu perfil, de modo que serd estabelecido
monitoramento especifico para identificar operacdes realizadas por clientes desenquadrados
sem a coleta da declaragdo expressa de ciéncia de risco, viabilizando atuacdo célere e corretiva
em eventuais novos casos, sendo certo que a Instituicdo deverd apresentar documento que
descreva referido monitoramento para identificar as opera¢des desenquadradas ao perfil do
cliente e sem a coleta da declaracdo, devendo ser contempladas as respectivas etapas e prazos

aplicaveis;

(ix) implementar processo de quality assurance das informagdes relativas ao processo de
suitability, compreendendo perfil do investidor, classificagdo de risco dos produtos e defini¢cdo
do publico-alvo, que tenha por objetivo atuar de forma preventiva, buscando assegurar a
consisténcia dos processos de suitability, sendo certo que a Instituicdo devera apresentar
documento que descreva referido processo, devendo ser contempladas as respectivas etapas e

prazos aplicaveis;
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(x) acessar todos os clientes que possuam aplicacdes ndo adequadas ao seu perfil de
investidor ou sem possuir perfil determinado, sem a coleta da declaragdo expressa de ciéncia de
risco, de forma a solicitar a atualizacdo do perfil de investidor ou a declaracdo expressa de
ciéncia da inadequacdo do investimento ou auséncia de perfil, sendo certo que a Instituicao
devera apresentar tabela contendo a relacdo de clientes anonimizada, com classificagdo de cada
linha entre “cliente com aplicagdo incompativel ao perfil” ou “cliente sem perfil determinado”,
data em que o cliente foi acessado pela Institui¢do para fins de obtencdo da declaragao e o status
final (“cliente assinou declara¢do” ou “cliente ndo assinou declaracdo”), devendo, para os casos

de ndo assinatura, ser incluida também a respectiva justificativa;

(xi) revisar seu procedimento de classificacdo de produtos, de modo a refletir o novo
direcionamento, garantindo que as analises de risco de referéncia para CRIs e CRAs passem a se
basear no rating da emissdo (e ndo do emissor, nesse caso, a securitizadora). Para os ativos
securitizados sem nota de rating atribuida a emissdo, a Instituicdo devera desenvolver
metodologia propria de definicdo de risco de crédito que leve em consideragdo o risco de crédito
do devedor, ou considerar a emissdo como “sem grau de investimento”/”sem rating

identificado";

(xii) avaliar os produtos impactados pela classificacdo de produtos anterior que possibilitava
a utilizacdo da classificacdo “Emissor ou Emissdo” para titulos de securitizacdo, de forma a
identificar os ajustes que serdo necessarios nas classificacbes para que atendam a nova
metodologia de classificagdo conforme descrito no item “xi” acima, sendo certo que a Instituicdo
deverd apresentar tabela contendo a classificagdo inicial (anterior) e a nova classificagdo

(revisada) para cada um dos produtos identificados nos termos desta clausula;

(xiii)  comunicar todos os clientes detentores de “Titulos ndo financeiros

(Debéntures/CRI/CRA)’ que tiverem a sua carteira desenquadrada, orientando-os (a) a
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reenquadrar a sua carteira e, caso necessario, (b) a formalizar a ciéncia quanto ao
desenquadramento, por meio de documento especifico, sendo certo que a Instituicdo devera
apresentar relacdo com dados anonimizados dos clientes sujeitos ao conceito desta clausula,
acompanhado da respectiva classificacdo: situacdo regularizada, classificados assim os clientes
gue tenham reenquadrado a carteira ou formalizado ciéncia do desenquadramento, ou situacado
irregular, assim entendidos os clientes que ndo puderam ser classificados da forma anterior,
devendo, neste caso, ser apresentadas também as respectivas justificativas da irregularidade

para avaliacdo da ANBIMA,;

(xiv)  realizar treinamento para todos os colaboradores envolvidos na distribui¢cdo de “Titulos
ndo financeiros (Debéntures/CRI/CRA)”, sobre os processos de suitability e classificacdo de
produtos financeiros de acordo com o previsto na nova metodologia, no Cédigo de Distribuicao
e na RP de Distribuicdo, em suas versdes vigentes, sendo certo que a Instituicio devera
apresentar lista de todos os colaboradores elegiveis a tal treinamento, com a indicacdo de sua
participacdo ou ndo, acompanhados, neste caso, da respectiva justificativa para avaliacdo desta

Supervisao;

(xv) enviar a ANBIMA relatério final assinado pelo(s) diretor(es) estatutdrio(s)
responsavel(is) pela area de Compliance, atestando o cumprimento integral dos compromissos
acima e anexando todas as evidéncias que comprovem o cumprimento de cada compromisso

assumido; e

(xvi)  realizar contribui¢do financeira no valor total de RS 427.500,00 (quatrocentos e vinte
sete mil e quinhentos reais), destinada a custear eventos e a¢Ges educacionais a serem

promovidos pela ANBIMA.




