Cddigo ANBIMA
de Regulacao e Melhores Praticas
para a Atividade de
Private Banking

no Mercado Domeéstico




CAPITULO | - PROPOSITO E ABRANGENCIA

Art. 1° - O objetivo do presenie Codigo de Regulagdo e Melhores Praticas (“Cadigo”) é estabelecer, para
as Instituicdes Participantes abaixo definidas, os pardmetros relativos & atividade de Private Banking no
mercado doméstico, com as seguintes finalidades:

. manter os mais elevados padrdes éticos e consagrar a institucionalizagdo das praticas eqiiitativas
no mercado;

Il. estimular o adequado funcionamento da atividade de Private Banking no mercado doméstico;
lll. manter transparéncia no relacionamento com os clientes;

IV. promover a qualificagao das instituicdes e de seus profissionais envolvidos na atividade de Private
Banking; e

V. comprometer-se com a qualidade da recomendagéo na distribuigdo de produtos e servigos.

§1°. Para fins de aplicagdo deste Codigo, entende-se por atividade de Private Banking no mercado
doméstico o conjunto das atividades relacionadas no art. 6° deste Cddige, quando desempenhadas para
clientes que atendam ao disposto no paragrafo 2° deste artigo, por instituicdes financeiras e assemelhadas
autorizadas a operar no pais pelo Banco Central do Brasil, sendo, a atividade de que ora se trata, passivel
de oferecimento independentemente de outros servigos prestados pela respectiva Instituigdo Participante
(“Atividade de Private Banking™).

§2° Para um cliente, individual ou coletivamente, ser elegivel ao atendimento por meio da Atividade de
Private Banking, devera atender & exigéncia de capacidade de investimento minima definida por cada
Instituicdo Participante, a qual ndo poderd ser inferior ao equivalente a R$ 1.000.000,00 (um milhdo de
reais), sem prejuizo de outros critérios eventualmente adotados pelas Instituigdes Participantes.

Art. 2° - A observancia dos principios e regras deste Cédigo sera obrigatéria para as Instituigdes
Participantes, assim entendidas as instituigtes filiadas a ANBIMA — Associagao Brasileira das Entidades
dos Mercados , bem como as instituigbes que, embora néo associadas, expressamente aderirem a este
Codigo mediante a assinatura do competente termo de adesdo, sempre observados os termos do
paragrafo 1° do art. 1° e os procedimentos previstos nos paragrafos 2° a 5° abaixo.

§1°. As instituigbes ndo filiadas que desejarem aderir a este Cadigo deverdo passar previamente por
um processo de andlise de exigéncias obrigatorias, a cargo da Diretoria da ANBIMA, conforme previste no
estatuto da Associagéo e no seu sitio na rede mundial de computadores.

§2°. Para aderir a este Cddigo, todas as instituicdes aprovadas no processo preliminar previste no
estatuto da ANBIMA e no paragrafo 1° deste artigo deverdo atender as exigéncias minimas previstas no
Capitulo 1V:deste Cédigo, cuja andlise compete ao' Conselho de Regulagéo e Melhores Préticas para a
Atividade de Private Banking (“Conselho de Regulagdo e Melhores Praticas”).



zmgg 5115745

BEOTOOOILE
§3°. A adesdo de que trata o paragrafo 2° deste artigo seraI consi eréd refe

favoravel da maioria simples dos membros do Conselho de Regulagao'e' Melhores™ Praticas, sendo
facultada 2 instituicdo a celebragdo de um termo de adequag:ao (“Termo de Adequagdo”) para o
atendimento integral das exigéncias minimas previstas no Capitulo IV deste Cdédigo.

§4°. O Termo de Adequagdo poderd ser celebrado pela respectiva instituigdo, a critério exclusivo do
Conselho de Regulagdo e Melhores Praticas, no caso da impossibilidade sanavel de atendimento a todas
as exigéncias minimas previstas no Capitulo IV deste Codigo.

§5° Para os fins deste Codigo, a instituicdo signataria de Termo de Adequagéo serd considerada
como Instituicdc Participante, e a inobservancia dos termos e prazos acordados no respectivo Termo de
Adequacédo a sujeitard as penalidades previstas neste Cédigo, apds processo conduzido nos termos do
Codigo ANBIMA dos Processos de Regulacdo e Melhores Préticas.

Art. 3° - As Instituicdes Participantes devem assegurar que o presente Cédigo seja também observado por
todos os integrantes de seu conglomerado ou grupo financeiro que desempenhem no Brasil a atividade
aqui disciplinada. Tal obrigag&o ndo implica o reconhecimento, por parte das Instituigdes Participantes, da
existéncia de qualquer modalidade de assungéo, solidariedade ou transferéncia de responsabilidade entre
estes integrantes. Entretanto, todas as referidas entidades estardo sujeitas as regras e principios
estabelecidos pelo presente Cédigo.

§1°. Para os fins previstos neste artigo, considera-se pertencente ao mesmo conglomerado ou grupo
financeiro qualquer sociedade controlada, coniroladora ou sob controle comum das Insfituigbes
Participantes.

§2°. Caso a Instituicdo Participante ndo associada & ANBIMA queira cancelar sua ades&o ao presente
Cadigo, devera solicita-lo por meio de carta dirigida ao Presidente do Conselho de Regulagdo e Melhores
Praticas. Tal pedido somente serd deferido no caso de a Instituigdo Participante ndo possuir qualquer
obriga¢do pendente com a ANBIMA, inclusive oriunda de processos conduzidos no @mbjto de suas
atividades de regulagdo e melhores praticas.

Art. 4° - As Instituigbes Participantes, ao aderirem a este Cadigo, deverdo adota-lo como declaragdo dos
principios que norteardo o desempenho da Atividade de Private Banking.



CAPITULO I - PRINCIPIOS GERAIS

Art. 5° - As Institui¢des Participantes devem observar os seguintes principios e regras no desempenho da
- Atividade de Private Banking:

. nortear o desempenho da Atividade de Private Banking pelos principios da liberdade de iniciativa e
da livre concorréncia;

1. coibir quaisquer praticas que infrinjam as regras e principios contidos neste Cédigo, na legislacdo
pertinente e/ou nas demais normas estabelecidas pela ANBIMA;

lll. evitar a adogao de praticas caracterizadoras de concorréncia desleal;

IV. adotar, no desempenho de suas atribuigdes e no cumprimento de seus deveres, o mesmo padrdo
de cuidado que exercem na administracdo de seus préprios ativos e valores, respondendo por
eventuais perdas e/ou danos resultantes de dolo, fraude e/ou culpa relativos ao escopo da
Atividade de Private Banking, inclusive quando prestado por terceiros contratados pelas
Instituigbes Participantes;

V. efetuar as contratagbes dos prestadores de servigos mediante prévia e criteriosa analise e selegao
dos confratados, permanecendo estes Gltimos como os Unicos responsaveis perante terceiros
pelos servigos prestados;

VI. observar os procedimentos e as regras de mercado e de boa técnica bancaria;
Vil.manter compromisso com a confidencialidade relativamente as informagdes de seus clientes,
acessadas em razdo do desempenho da Atividade de Private Banking, observada a legislagéo

pertinente; e

VIll. adotar praticas que busquem consiruir € manter relacionamento de longo prazo com seus
clientes.



CAPITULO Il - ATIVIDADE DE PRIVATE BANKING

Art. 6° - A Atividade de Private Banking compreendera:

l. prestagéo de servigos bancarios, financeiros e/ou de crédito;

1l. entendimento do perfil e objetivos patrimoniais dos clientes, por meio do estabelecimento conjunto
de expectativas de retorno dentro dos padres de risco de crédito e mercado, necessidade de
liquidez, prazo de retorno e volatilidade aceitaveis pelos clientes e de acorde com suas
necessidades econdmico-financeiras presentes e futuras;

lll. analise do patrim&nio de seus clientes;
IV. assessoria na alocagéo e realocacdo de ativos financeiros e ndo-financeiros;
V. execugdo das transag¢tes em consonancia com os objetivos definidos; e

VI. fornecimento de informag¢des que auxiliem o clienie na tomada de decisdes.

§1°. A Atividade de Private Banking pode compreender também:

. consolidagédo da informagio de ativos detidos em outras instituigbes;
Il analise de riscos de carteiras de investimento; e

Ifl. identificagdo das necessidades dos clienies relacionadas a mercados diversos, tais como,
exemplificativamente, arte e antigliidades, sendo certo, ainda, que as questdes relacionadas
a sucessdo familiar e empresarial, bem como a aspectos tributarios ou imobiliarios, ainda
que abordadas de forma genérica pela Instituicdo Participante, deverdo ser avaliadas pelo
cliente com base em opinites de profissionais especializados, ndo cabendo qualquer
responsabilidade as Instituicdes Participantes por aio ou fato de tais profissionais.

§2° Estao abrangidas por este Cédigo as atividades similares a Atividade de Private Banking acima
definida, ainda que classificadas sob denominagdes diversas pelas Instituicbes Participantes, tais como,
mas a estas nao se limitando, “Wealth Management” ou "Banco Privado™.
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CAPITULO IV - EXIGENCIAS MiNIMAS

Art. 7° - As Instituigdes Participantes devem cumprir as seguintes exigéncias minimas para desempenhar a
Atividade de Private Banking:

I. qualificagdo e estrutura da Instituicdo Participante, devendo manter:
a) autorizagdo para operar pelo Banco Central do Brasil;
b) diretor responsavel por assegurar a estrita observagdo e aplicacdo das leis relativas a
Atividade de Private Banking e das politicas internas de cada instituicdo pertinentes a Atividade
de Private Banking, bem como pelo cumprimento deste Cddigo, o qual ndo podera ser o mesmo
responsavel pelas areas de tesouraria e/ou gestdo de recursos (asset);
¢) um ou mais profissionais da Instituicdo Participante dedicados as fungdes de estrategista de
investimenios;
d) economista da InstituicGo Participante ou de empresa terceirizada, bem como um ou mais
profissionais da InstituicBo Participante ou de empresa terceirizada dedicados ao controle do
risco de mercado e enquadramento das carleiras, caso a Atividade de Private Banking
compreenda também a consolidag¢do do risco de carfeiras de investimento;
e) gerentes de conta efou relacionamento da area que desempenha a Atividade de Private
Banking, com a certificagdo pertinente definida pela ANBIMA,;
) segregacéo funcional das areas comercial e de atendimento pertinente a Atividade de Private
Banking de quaisquer outras areas da mesma instituigao que gerem conflito de interesse;
g) politica de qualificaggo e de treinamento continuo da equipe envolvida na Atividade de
Private Banking;
h) Cédigo de Etica da Instituiio Participante compreendendo a ades&o formal e obrigatéria por
seus funcionarios e colaboradores;
i) plano de continuidade de negécios, devidamente documentado, que contenha previsdes
acerca de, no minimo, (i) ambiente alternativo para processamento em situagbes de
contingéncia, com equipamentos adequados e versdes de sistemas idénticas as do local de
processamento principal, € que ndo esiejam nas mesmas instalagdes do local de
processamento principal, (i) acesso a dados e informagdes armazenadas em locais e
instalagtes diferentes do local de processamento principal, e que permitam a ativagio e
continuidade do processamento de suas atividades, (iii) plano de contato com pessoas-chave
para a ativagdo do plano e (iv) evidéncias de realizagéo de testes de ativacdo do plano a cada
12 (doze) meses; e
j) disponibilidade aos clientes de meios eletrbnicos seguros de envio e recepcdo de
informagdes, conforme os critérios adotados por cada instituigdo, tais como,
exemplificativamente, home banking ou e-mail criptografado;

Il. politicas internas que objetivem a integridade das atividades e o sigilo das informagbes decorrentes
do desempenho da atividade prevista no “caput” deste artigo, devendo possuir:
a) politicas de controle de informagées privilegiadas, de padrées de comportamento relativos a
investimentos pessoais efou de familiares, bem como padrdo de conduta dos funcionarios e
diretores relacionados com a area que desempenha a Alividade de Private Banking;
b) politicas de senhas de acesso ‘acs sistemas e de restricdo de acesso a area responsavel
pela prestagdo dos servigos, de forma a garantir a integridade das informagdes e impedir o
acesso de pessoas ndo autorizadas formalmente;
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lll. politica de relacionamento com clientes que estabe[ega:
a) processo de informagéo da existéncia ou ndo de remuneragéo por distribuicéo, preservado o
segredo comercial; ‘
b) procedimentos de “conhega o seu cliente” (“know your client”) relativos a atuag¢do na
prevencéo 4 lavagem de dinheiro;
¢) processos de identificagdo do perfil e objetivos de investimento dos clientes que deverao ser
observados nas atividades de aconselhamento e execugéo de operagdes; e
d) disponibilizagédo do teor deste Cédigo no respeciivo site da Instituigdo Participante.

CAPITULO V — DEVER DE VERIFICAR A ADEQUAGAO DOS
INVESTIMENTOS RECOMENDADOS (SUITABILITY)

Art. 8° - As Instituictes Participantes deverdo adotar procedimentos formais, estabelecidos de acordo com
critérios préprios, que possibilitem verificar a adequagio da recomendacéo de investimento feita ao perfil
do investidor.

§1°. As Instituigdes Participantes deverdo adotar processo de coleta de informagdes dos investidores,
que permita a aferigdo apropriada da situagdo financeira do investidor, sua experiéncia em matéria de
investimenios e os objetivos visados com a contratagéo da Atividade de Private Banking.

§2° A coleta de informagbes previstas no paragrafo 1° deste artigo devera fornecer informacdes
suficientes para permitir a definigcdo de um perfil de investimento para cada cliente (“Perfil”).

§3°. O Perfil devera possibilitar a verificagdo da adequagédo dos objetivos de investimento dos clientes
a composigdo das carteiras por eles pretendidas/detidas em cada Instituicdo Participante.

Art. 9° - Caso seja verificada divergéncia entre o Perfil identificado e a efetiva composigdo da carteira
pretendida/detida pelo clienie, as Instituigdes Participantes deverdo estabelecer procedimentos, junto ao
cliente, para tratamento de tal divergéncia.

Art. 10 - As Institui¢des Participantes deverdo adotar controles internos que permitam a verificagdo da
efetividade dos procedimentos acima determinados.

Paragrafo.anico - Tais controles devem ser suficientes para elaboragdo de laudo descritivo de
avaliac8o que sera enviado anualmente 4 ANBIMA, até o Ultimo dia Gtil do ano civil.



CAPITULO VI - RELACIONAMENTO COM REPRESENTANTES
E PRESTADORES DE SERVIGCOS

Art. 11 - No caso de clientes representados efou atendidos por terceiros, independente da forma de tal
representagcdo efou prestagdo de servigos, as Instituigbes Participantes s6 poderZo iniciar o
relacionamento apds procederem as medidas de identificagdo e cadastro previstas na legislagdo e
regulamenta¢io aplicaveis.

Art. 12 - Qualquer relacionamento entre as Instituigdes Participantes e os representantes/prestadores de
servico mencionados no art. 11 que gerem remuneragéo devera ser formalizado mediante contrato escrito
do qual deverdo constar, no minimo, clausulas contendo o seguinte teor:

l. & vedado o repasse aos clientes, pelos representantes/prestadores de servigos, seja no todo ou em
parte, de quaisquer quantias recebidas das Instituigbes Participantes;

Il. € vedada, aos representantes/prestadores de servigo, a concessdo, por quaisquer meios efou
estruturas, de qualquer beneficio ou vantagem aocs clientes, que lhes possibilite a aquisicéo,
junto aos representantes/prestadores de servigos, de produtos oferecidos pelas Instituicbes
Participantes, com desconto, abatimento ou qualquer outra vantagem em relacéo as condigbes
praticadas pelas Instituicdes Participantes diretamente junto aos seus clientes;

ll. o contrato deverd ser rescindido pela Instituigdo Participante caso seja identificado
descumprimento, por parte dos representantes/prestadores de servigo, das condigdes previstas
nos incisos | ou ll;

IV. o contrato devera conter disposigdo autorizando previamente a apresentagdo a ANBIMA, pelas
Institui¢des Participantes, de relag&o de contratos rescindidos com base no inciso Il acima, sem
que o contetdo de tais contratos seja revelado, autorizando ainda a divulgagéo de tal relagédo
pela ANBIMA, a seu exclusivo critério;

V. as Instituigbes Participantes deverdo colocar a disposicdo da ANBIMA a relagdo mencionada no
inciso IV acima, sem que o contelido de tais contratos seja revelado; e

VI. a divulgagdo dos nomes dos representantes/prestadores de servigos incluidos na relagéo prevista
no inciso 1V acima poderé ser realizada pela ANBIMA, a seu exclusivo critério, ndo cabendo as
Instituicbes Participantes ou 2 ANBIMA qualquer responsabilidade por tal divulgagao.

Art. 13 - As Instituigdes Participantes ndo serdo responsaveis perante a ANBIMA por fazer com que os
representantes/prestadores de servigo observem o contrato previsto no art. 12, cabendo as Instituigdes
Participantes somente a obrigacéo de rescindir o contrato calebrado quando e se tiverem conhecimento da
infragdo contratual prevista nos incisos | € It do daquele artigo.



Art. 14 - A ANBIMA podera, a seu exclusivo critério, com
Participantes a rescisdo do contrato na forma do art. 12,

stituigdes

§1°. Caso tenham contratado o representante/prestador de servigo em face do qual foi efetivada a
rescisdo na forma do art. 12, as demais Instituicbes Participanies deverdc se cerificar, junto ao
representante/prestador de servico em questdo, de que seus confratos estejam sendo integralmente
observados. ‘

§2°. Uma vez efetuada a verificag@o prevista no paragrafo 1°, as Instituiges Participantes deveréo:

I. colher declaragdo do representante/prestador de servigo contratado atestando a observancia
integral do contrato celebrado; e

ll. enviar & ANBIMA tal declaragdo, no prazo de 30 (trinta) dias contados de seu recebimento do
representante/prestador de servigo.

CAPITULO VIl - SELO ANBIMA

Art. 15 - O selo ANBIMA (“Selo ANBIMA”) sera composto pela logomarca da ANBIMA acompanhada do
seguinte texto: “A presente Instituigdo aderiu ao Codigo ANBIMA de Regulagdo e Melhores Praticas para a
Atividade de Private Banking no Mercado Doméstico.”

Art. 16 - E obrigatéria a veiculagdo do Selo ANBIMA em destaque:

. nos anuncios publicitarios especificamente relacionados & Atividade de Private Banking;
I. nos sites especificamente relacionados a Atividade de Private Banking;
HI. material de divulgacéo publica especificamente relacionado a Atividade de Private Banking; e

IV. nos coniratos celebrados pelas Instituigbes Participantes especificamente relacionados a Atividade
de Private Banking, quando existentes.

Art. 17 - A veiculagdo do Selo ANBIMA tem por finalidade exclusiva demonstrar o compromisso das
Instituicbes Participantes em atender as disposigbes do presente Cédigo, ndo cabendo qualquer
responsabilidade & ANBIMA pelas informagdes constantes nos contratos, quando existentes, nem
tampouco pela qualidade da presta¢éo dos servigos por parte das Instituigbes Participantes.



CAPITULO VIl - ADESAO AO CODIGO E CONFORMIDADE

Art. 18 - As Instituigbes Pariicipanies deverdo registrar na ANBIMA correspondéncia assinada pelo diretor
responsavel pela Atividade de Privaie Banking explicando efou evidenciando como a sua instituicdo atende
as exigéncias previstas nas alineas “f’ e “g” do inciso | do art. 7°, bem como relagdo dos profissionais
especificados nas alineas “¢’, “d” e “¢” do mesmo inciso, a qual devera assegurar a disponibilidade dos
documentos que atestam o atendimento das exigéncias previstas nas alineas “a”, “b”, “h", “i" ¢ *J" do inciso
| e dos requisitos dos incisos [l e lll, todos do art. 7°.

Art. 19 - A Institui¢do Participante deverd encaminhar para a ANBIMA:

l. relagdo atualizada dos profissionais especificados nas alineas “c”, “d” e “e” do inciso | do art. 7°,
anualmente, até o Gltimo dia Gtil do més de junho;

ll. evidéncias de realizagdo de teste de ativagdo do plano de continuidade previsto na alinea “i" do
inciso | do art. 7°, anualmente, até o Ultimo dia Gtil do més de junho;

lll. antncios publicitarios conforme inciso | do art. 16, veiculados e/ou disponibilizados a cada més, até
o quinto dia util do més subseqiiente a publicagdo do anancio; e

IV. materiais de divulgagdo publica, conforme inciso Il do art. 16, na data de ades&o e sempre que
neles houver mudanca.

Art. 20 - As Institui¢des Participantes deverdo pagar 4 ANBIMA uma taxa de manutengéo periddica (“Taxa
de Manutencgéo”), destinada a cobrir os custos das atividades da ANBIMA relacionados a este Cédigo,
competindo & Diretoria da ANBIMA a fixag&o da periodicidade e do valor da Taxa de Manutengéo, podendo
este valor ser revisto anualmente.



CAPITULO IX- SUPERVISAO DE MERCADOS DA ATIVIDADE DE PRIVATE
BANKING NO MERCADO DOMESTICO

Art. 21 - Compete a Supervisdo de Mercados da Atividade de Private Banking, composta por funcionarios
da ANBIMA (“Supervisdo de Mercados”):

l. supervisionar o atendimento, pelas Instituigdes Participantes, das regras estabelecidas no presente
Cédigo, inclusive quanto a adequagédo dos documentos e condutas relativos ac desempenho da
Atividade de Private Banking, elaborando relatério especifico, quando for o caso, especialmente
quando for constatado qualquer indicio de violagio as disposi¢bes do presente Coédigo;

. receber, observado o disposto no Cddigo ANBIMA dos Processos de Regulagdo e Melhores
Préaticas, denl(ncias de descumprimento das regras estabelecidas no presente Cédigo
formuladas contra as InstituigSes Participantes e elaborar relatdrio especifico sobre o fato;

Ill. enviar carta de recomendacgéo as Instituicdes Participantes, quando julgar necessario, na forma do
disposto no Cadigo ANBIMA dos Processos de Regulacéo e Melhores Praticas; e

IV. encaminhar @ Comiss@oc de Acompanhamenioc da Atividade de Private Banking no Mercado
Domeéstico ("Comissdo de Acompanhamento”) os relatorios referidos nos incisos | e |l deste
artigo, para as providéncias cabiveis.

§1°. Os relatorios referidos nos incisos | e Il deste artigo deverdo conter a analise da Supervisdo de
Mercados sobre o ocorrido e, se for o caso, as recomendactes cabiveis.

§2°. No exercicio de suas atribuigdes, a Supervisio de Mercados podera requerer informagdes e
esclarecimentos, por escrito, as Instituigdes Participantes.

Art. 22 - A Supervisdo de Mercados estd subordinada @ Comissdo de Acompanhamento, que devera
orienta-la e estabelecer as diretrizes necessarias a sua atuagio.



CAPITULO X — COMISSAO DE ACOMPANHAMENTO DA ATIVIDADE DE
PRIVATE BANKING NO MERCADO DOMESTICO

Art. 23 - Compete 4 Comissdo de Acompanhamento:

I. conhecer, analisar e aprovar os relatorios elaborados pela Supervisdo de Mercados;

. encaminhar, apds a respectiva andlise, ao Consetho de Regulagdo e Melhores Praticas, os
relatérios elaborados pela Supervisdo de Mercados;

Ill. orientar a Supervisdo de Mercados, inclusive fixando-lhe atribuigbes, em todos os aspectos
necessarios a consecucgio dos objetivos estabelecidos neste Codigo; e

IV. requerer explicagtes, informagdes e esclarecimentos adicionais acerca da observéncia das normas
e principios determinadeos neste Codigo.

Art. 24 - A Comisséo de Acompanhamento sera composta por 9 (nove) membros, sendo um Presidente e
um Vice-Presidente, indicados pela Comissé&o de Private Banking da ANBIMA, e nomeados pela Diretoria
da ANBIMA dentre individuos de ilibada reputagdo e idoneidade moral, com notérios conhecimentos sobre
as operagbes regidas pelo presente Cddigo.

§1°. O mandato dos membros da Comissdo de Acompanhamento serd de 2 (dois} anos, sendo
admitida a reconducgio.

§2° Os membros da Comissdo de Acompanhamento serdo investidos nos respectivos cargos pelo
Presidente da ANBIMA mediante a assinatura dos competentes termos de posse.

N ~ § .
§3° Os membros da Comissdo de Acompanhamento permanecerdo nos respectivos cargos até a
posse dos novos membros.

§4°. No caso de vacancia, a Diretoria da ANBIMA nomeara, de acordo com a indicagédo da Comisséo
de Private Banking, novo membro para cumprir o restante do mandato.

Art. 25 - A Comissdo de Acompanhamento reunir-se-4 ordinariamente a cada 3 (irés) meses, e,
extraordinariamente, sempre que necessario, por convocagdo de seu Presidente.

Paragrafo (nico - As reunides da Comissdo de Acompanhamenio serdo presididas por seu
Presidente ou, na auséncia deste, por seu Vice-Presidente, ou por qualquer outro membro indicado pela
Comisséo, sendo secretariadas pelo respectivo Gerente de Supervisio de Distribuigdo e Servigos.

-~ Art. 26 - As reunides da Comisséo de Acompanhamento serdo instaladas em primeira convocagdo com a
presenga de, no minimo, 5 {cinco) de seus membros.



§1°. N&o atingide o quorum em primeira convocagao, a._ anhamento
seré instalada, em segunda convocagéo, 30 (trinta) minutos apos o horario designado para a reuniéo, com
a presenga de, no minimo, 3 (irés) de seus membros.

§2°. Ndo atingido o quorum em segunda convocagédo, sera convocada nova reunido da Comisséo de
Acompanhamento pelo seu Presidente.

Art. 27 - As deliberagbes da Comiss@o de Acompanhamento serdo tomadas pelo voto da maioria dos
presentes.

§1°. Ocorrendo empate nas deliberagdes da Comissdo de Acompanhamento, a matéria sera
submetida a deliberagédo do Conselho de Regulagéo e Melhores Praticas.

§2°, Os membros da Comissdo de Acompanhamento poderdo se declarar impedidos de votar nas
deliberagées da Comisséo.

§3°. Fica facultado aos membros da Comissdo de Acompanhamento, interessados nos assuntos em
pauta, requerer o impedimento de qualquer dos respectivos membros de votar nas deliberagdes da
Comisséo.

§4°. A declaracdo e o requerimento de impedimento de que tratam os paragrafos 2° e 3° deste artigo
deverdo ser devidamente justificados, cabendo sua apreciagdo ao Presidente da Comissdo de
Acompanhamento. Na auséncia do Presidente, essa atribuicdo cabera ao Vice-Presidente.

Art. 28 - Os membros da Comissdo de Acompanhamento ndo receberdo qualquer espécie de
remunerag&o pelo exercicio de suas atribui¢des.

CAPITULO XI - CONSELHO DE REGULAGAO E MELHORES PRATICAS DA
ATIVIDADE DE PRIVATE BANKING NO MERCADO DOMESTICO

Art. 29 - Compete aoc Conselho de Regulagéo e Melhores Praticas:

l. conhecer e analisar os relatérios que lhe forem encaminhados pela Comissdo de
Acompanhamento;

Il. instaurar, sempre motivadamente, na forma prevista no Cddigo ANBIMA dos Processos de
Regulagdo e Melhores Praticas, os processos por descumprimento das disposi¢des do presente
Cadigo;

lll. conhecer e julgar, em instancia. Unica, os processos referidos no inciso 1l deste artigo, impondo as
penalidades cabiveis; '



ZeUIKE 3‘“ 714

IV. regular o uso das marcas e outros simbolos relativos ajregulagéo.e me[hores pratlcas dga ANBIMA
referentes a Atividade de Private Banking no mercac}o doméstico; "1

V. emitir deliberagdes (“Deliberacdes™;
VI. emitir pareceres de orientagdo (“Pareceres de Orientagéo”);
Vll.decidir sobre pedides de dispensa de qualquer procedimento e/ou exigéncia previsto neste Cdédigo;

VIIl. requerer as Instituigdes Participantes explicagbes, informagdes e esclarecimentos adicionais
acerca da observancia das normas e principios determinados neste Cédigo;

IX. instituir novos mecanismos de supervisdo a serem desempenhados pela Supervisdo de Mercados;
X. analisar o cumprimento das exigéncias minimas previstas no Capitulo IV deste Cédigo; e

Xl. aprovar a celebrag@o de Termo de Adequag&o entre a ANBIMA e as Institui¢des Participanies, para
implementagdo dos requisitos necessérios a adesdo ao presente Cadigo.

§1° As Deliberagdes terdo carater vinculante, sendo de observancia obrigatéria pelas Instifuicbes
Participantes, e terdo como objeto a interpretacéo e o esclarecimento das normas deste Cédigo.

§2° Os Pareceres de Orientagdo, assim como as cartas de recomendagdo, ndo terdo efeito vinculante,
possuindo carater de mera recomendagio.

§3° As Deliberagbes e os Pareceres de Orientagdo serdo divulgados através dos meios de
comunicagao da ANBIMA.

Art. 30 - O Conselho de Regulagdo e Melhores Praticas sera composto por 12 (doze) membros, sendo um
Presidente € um Vice-Presidente, indicados na forma prevista nos parégrafos 1° e 2° deste artigo, e
nomeados pela Diretoria da ANBIMA dentre individuos de ilibada reputacgédo e idoneidade moral, com
notérios conhecimentos sobre as operacgdes regidas pelo presente Cadigo.

§1°. Os membros do Conselho de Regulagdo e Melhores Praticas serdo indicados de acordo com os
seguintes critérios:

. 4 {(quatro) de seus membros serdo indicados pela Diretoria da ANBIMA, escolhidos dentre
profissionais que atuem na area de Private Banking;

Il. 6 (seis) de seus membros serdo indicados por outras instituigbes escolhidas pela Diretoria da
ANBIMA; e

lll. o Presidente e o Vice Presidente da Comissdo de Acompanhamento serdo membros natos do
Conselho de Regulagdo e Melhores Praticas, sem direito a voto.

§2°. O Presidente e o Vice-Presidente do Conselho de Regulagdo e Melhores Praticas seréo indicados
pela Diretoria da ANBIMA.

§3°. O mandato dos membros.do Conselho de Regulagéo e Melhores Praticas serd de 2 (dois) anos,
sendo admitida a recondugio.



§4°. Os membros do Conselho de Regulagéo e Melhores Praticas se;ég mveshdbs nos respectivos
cargos pelo Presidente da ANBIMA mediante a assinatura dos competentes termos de posse. ’

§5° Os membros do Conselho de Regulagdo e Melhores Praticas permanecerdo nos respectivos
cargos até a posse dos novos membros.

§6°. No caso de vacéncia, sera indicado, de acordo com o disposto no paragrafo 1° deste artigo, novo
membro para cumprir o restante do mandato.

Art. 31 - O Conselho de Regulagdo e Melhores Praticas reunir-se-a ordinariamente a cada 6 (seis) meses
e, extraordinariamente, sempre que necessario, por convocagio de seu Presidente ou, no prazo maximo
de 15 (quinze) dias, sempre que lhe for encaminhado relatério pela Comissédo de Acompanhamentc com a
recomendagéo de instauragdo de processo.

§1°. As reunides ordinarias do Conselho de Regulacdo e Melhores Praticas seréo convocadas por seu
Presidente, ou pelo seu substituto, nos termos do presente Cadigo.

§2° As reunides do Conselho de Regulagdo e Melhores Praticas serdo presididas por seu Presidente,
sendo secretariadas pelo Superintendente de Supervisdo de Mercados.

§3° Na auséncia do Presidente do Conselho de Regulagido e Melhores Préaticas, as reunides serdo
presididas pelo seu Vice-Presidente, e, na auséncia deste Gltimo, por qualquer outro membro presente a
reunido, a ser indicado por ordem de idade.

Art. 32 - As reunides do Conselho de Regulagio e Melhores somente serdo instaladas com a presenca de,
no minimo, 8 (oito) de seus membros.

Paragrafo Gnico - Ndo atingido o quorum de que trata o “caput” deste artigo, a reunido do Conselho
de Regulacadc € Melhores Praticas sera instalada, em segunda convocagdo, 30 (trinfa) minutos apds o
horario designado para a reunido, com a presenca de, no minimo, 6 (seis) de seus membros.

Art. 33 - As deliberagdes do Conselho de Regulagdo e Melhores Praticas serdo tomadas pelo voto da
maioria dos presentes, cabendo o voto de desempate, se for o caso, ao Presidente.

§1°. O Presidente do Conselho de Regulagdo e Melhores Praticas ndo tera direito de voto, salvo nos
casos de desempate, conforme previsto no “caput” deste artigo. Na auséncia do Presidente, o voto de
desempate cabera ao Vice-Presidente, e, na auséncia deste ultimo, ao membro que o estiver substituindo
nos termos deste Cadigo.

§2°. Os membros do Conselho de Regulagdo e Melhores Praticas poderdo se declarar impedidos de
votar nas deliberagdes do Conselho.

§3° Fica facultado aos membros do Conselho de Regulagéo e Melhores Praticas, bem como as
Instituicbes Participanies interessadas nos assuntos em pauta, requerer o impedimento de qualquer dos
respectivos membros de votar nas deliberagdes do Conselho de Regulagdo e Melhores Préticas.

§4°. A declarag@o e o requerimento de impedimento de que tratam os pardgrafos 2° e 3° deste artigo
deverdo ser devidamente justificados, cabendo sua apreciagdo ao Presidente, suprindo-se a sua eventual
auséncia de acordo com o disposto neste Cadigo.



da reuni@o a ocasido esteja a cargo de membro autodeclarad
demais membros presentes, a ser escolhido por ordem de idade.

§6°. Se, em decorréncia da declaragdo ou do requerimento de impedimenio de que traiam os

paragrafos 2° e 3° deste artigo, nao for atingido o quorum de 4 (quatro) membros, o serd convocada nova
reunido para deliberar sobre a matéria.

Art. 34 - Os membros do Conselho de Regulacéo e Melhores Praticas ndo receberéio qualquer espécie de
remuneracao pelo exercicio de suas atribui¢des.

CAPITULO XIl - INSTAURAGAO, CONDUGAO E JULGAMENTO DOS
PROCESSOS DE REGULACAO E MELHORES PRATICAS E CELEBRACAO DE
TERMOS DE COMPROMISSO

Art. 35 - A instauragdo, condugao e julgamento do processo, bem como a proposta e celebragéo de Termo
de Compromisso serdo disciplinadas pelo Codigo ANBIMA dos Processos de Regulagdo e Melhores
Praticas.

Paragrafo (nico - Na hipdétese de conflitoc entre as normas contidas neste Codigo e as regras
previstas no Cédigo ANBIMA dos Processos de Regulagéo e Melhores Praticas, prevalece o disposto no
presente Cédigo.

CAPITULO Xlll - PENALIDADES

Art. 36 - As Instituicbes Participantes que descumprirem os principios e normas estabelecidos no presente
Codigo estéo sujeitas a4 imposi¢do das seguintes penalidades:

. adverténcia plblica do Conselho de Regulagdo e Melhores Praticas, divulgada através dos meios
de comunicagdo da ANBIMA;

II. multa no valor de até 100 (cem) vezes o valor da maior mensalidade recebida pela ANBIMA;

ll. proibigéo temporérié, divulgada nos meios de comunicagdo da ANBIMA, do uso dos dizeres e do
Selo ANBIMA previsioc no art. 15 deste Codigo em quaisquer andncios publicitarios, sites,
materiais de divulgacgio publica e contratos relacionados a Atividade de Private Banking; e

IV. desligamento.da ANBIMA, divulgado através dos méi_oé de comunicagéo da ANBIMA.
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§2°. Tratando-se de Instituigéo Participante ndo associada, a penalidade de désligamen BIMA
sera substituida pela revogagdo do respectivo termo de adesdo ao presente Codigo ANBIMA de
Regulagdo e Melhores Praticas, sendo que a citada decisdo poderd ser tomada pelo Conselho de
Regulacdo e Melhores Praticas, ndo precisando ser referendada pela Assembleia Geral da ANBIMA.

§3°. Nos casos de aplicagéo da penalidade prevista no inciso Il acima, a Instituigdo Pariicipante devera
se abster da utilizacdo do Selo ANBIMA nos materiais e documentos ali elencados imediatamente a partir
da data da decisdo suspensiva emitida pelo Conselho de Regulagdo e Melhores Praticas, devendo
observar a penalidade por todo o prazo estipulado na decisao.

Art. 37 - Na imposicéo das penalidades previsias no art. 36, o Conselho de Regulacdo e Melhores Praticas
considerard como circunstancia agravante o descumprimento de obriga¢gdes assumidas no Termo de
Compromisso celebrado na forma prevista no Cédigo ANBIMA dos Processos de Regulagédo e Melhores
Praticas.

Art. 38 - Sem prejuizo das demais disposigGes deste Capitulo, a Supervisdo de Mercados podera aplicar
multas as [nstituigdes Participantes que descumprlrem disposictes objetivas deste Cdodigo, nos seguintes
casos e valores:

l. no caso de inobservancia de qualquer dos prazos estabelecidos neste Cédigo, multa no valor de R$
150,00 (cento e cinqlienta reais) por dia de atraso; e

ll. no caso do atraso no pagamenio da Taxa de Manutengdo:
a) até 30 (trinta) dias de atraso: multa diaria, no valor de R$ 150,00 (cento e cinqiienta reais); e
b) a partir de 31 (trinta @ um) dias de atraso: multa diaria de R$ 300,00 (trezentos reais).

§1°. No caso de reincidéncia das infragbes a que se refere o inciso | deste artigo, a multa devera ser
aplicada em dobro.

§2°. A multa'a que se refere o inciso Il deste artigo é limitada ao valor equivalente a 30 (trinta) dias de
atraso.



CAPITULO XIV - DISPOSICOES FINAIS

Art. 39 - Qualquer modificagdo das disposi¢des contidas neste Codigo, compete, exclusivamente, &
Diretoria da ANBIMA, ad referendum da sua Assembleia Geral.

Art. 40 - Os prazos de que fratam os dispositivos deste Codigo comegam a correr a partir do primeiro dia
util apos a ciéncia do interessado e encerram-se no dia do vencimento.

Paragrafo anico - Considera-se prorrogado o prazo até o primeiro dia Util se o vencimento terminar
em feriados bancérios, sabados, domingos ou em dia em que ndo houver expediente na ANBIMA ou este
for inferior ao normal.

Art. 41 - Todas os componentes organizacionais da ANBIMA mencionados no presente Cddigo, sejam
funcionarios da ANBIMA ou representantes indicados pelas Instituigdes Participantes ou demais entidades,
deverdo guardar absoluto sigilo sobre informagdes e documentos a que tenham conhecimento em razao
de suas fungdes.

Art. 42 - A Diretoria podera alterar o valor minimo disposto no art. 1°, paragrafo 2°.

Art. 43 - A adeséo ao presente Cddigo implicard a adesdo automatica ao Cédigo ANBIMA dos Processos
de Regulagdo e Melhores Praticas, que dispSe sobre a condugdo de processos sancionadores para
apuracgdo de descumprimento as regras estabelecidas nos Codigos de Regulacdo e Melhores Praticas da
ANBIMA.

Art. 44 - O prazo para as Instituices Participantes se adaptarem as novas exigéncias impostas para
adesé&o ao presente Cadigo sera divulgado através dos meios de comunicagdo da ANBIMA.

Art. 45 - O presente Codigo entra em vigor em 09 de junho de 2010. /f
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