Guia ANBIMA de Prevencao a
Lavagem de Dinheiro e ao
Financiamento do Terrorismo

N

ANBIMA




Associagdo Brasileira das Entidades

dos Mercados Financeiro e de Capitais A N B I M A

Sumario

1. GLOSSARIO.....ccueitrirtitestessessessessesstetsstesaessessessessassassesssastessessassessassassessessssnsensessessessessessessessesnnens 3
2. INTRODUGAD ......coiiuiieiiiericnieeiteieeessssesssesssesssessssesssessssesssessssesssessssesssessssesssessssesssessssesssessssesssessns 6
3. CONSIDERAGOES INICIAIS DE LD-FT ....ceeueuerrrrererseessesssssessssssssssessesessssssssssessssensssesensssensssenssesensns 8
B,  POLITICA DE PLD-FT ...coveueerereeereeeseseseesesesessssessssesessssessesessssesessesessssessssesessssesssesessssessesssesessnsssesens 9
5. PROGRAMA DE PLD-FT...ccvceeriueeeeseeesesessesesesessssessssesessesesssesessssessesessssssessesessnsesensesesssssssssssensesenes 13
6. RESPONSABILIDADES ........ccceueueeeruesrsenessssensesesssssessesesesesessesensesessssssessssensssessssssensesessssenssssensssenes 16
7. ABORDAGEM BASEADA EM RISCO .....ccevrueererererserensesesssseessssessssessssesessssessssessssssensssessssessnsssenssssnes 19
8. AVALIACAO INTERNA DE RISCO E INDICADORES DE EFETIVIDADE...........ccocvererueeeseseressessssenssesensens 23
9. CADASTRO, IDENTIFICACAO E VERIFICAGAO DE CLIENTES .....coeceeeererereeerseseessesssesessssesssessssssensns 29
10.  IDENTIFICAGAO DO BENEFICIARIO FINAL ....cvcourueuerrrueeerrensssesssssssssesssssssesessssensssssessssessssenssssnes 32
11.  IDENTIFICAGAO E VERIFICAGAO DOS COLABORADORES, PARCEIROS, TERCEIROS E PRESTADORES DE
SERVIGOS RELEVANTES.......ceveetrrererseseessseessessssesessssessssessssesessesessssesssesessssesssessnssssssnsesensssensssessssensnsnns 34
12.  DILIGENCIA DAS INSTITUIGOES ......ccceitieerrerreneesesesessessessnessessessessessessssssssssssessessessessessesssssesnes 36
13. MONITORAMENTO E ANALISE DE OPERACOES OU SITUACOES ATIPICAS ......cccuveeurecnerceneseeennens 52
14.  BLOQUEIO DE ATIVOS .....ccveveeererererseersesessssesessessssssssssensssesssssssssssessssessssesensssensssessssssesssensssenes 54
15.  COMUNICAGAO DE OPERAGOES OU SITUAGOES ATIPICAS ......cccceeuruererreereeresersesssssesssseessessssnes 55
16.  EXCEGOES ...cccueeiueeeeeiieeeeuessseeesesessesssesessessessssessssssssessssesssessssesssessssssssessssesssessssesssessssesssessssans 56
17.  TREINAMENTO......cceieeterererseestesereesessssesessesessssessssessnsesensesensssessnsesessssesssesensssensesesesesessssensnsenes 57
18.  TESTES DAS POLITICAS E PROCEDIMENTOS DE PLDFT .....ccceeieereereesesersesssesessssessesesessssessssensesenes 57
19.  INTERCAMBIO DE INFORMAGOES .......ccoverurereirrirresressresseesesssessesssesssessesssessssssesssesssessesssessssssens 57
20.  DISPOSIGOES FINAIS.........cceeeerueerreeressensesessssesessesesesesessesessssensssssesssensssessssesensesesessesesssensssenes 58

ANBIMA - Informagdo publica -



¢

Associacao Brasileira das Entidades

dos Mercados Financeiro e de Capitais A N B I M A

1. GLOSSARIO

1.1. Para os efeitos deste Guia, entende-se por:

I.  ABR: abordagem baseada em risco.

II.  Administracdo de Recursos de Terceiros: Administracao Fiduciaria e Gestao de Recursos de
Terceiros quando referidas em conjunto, conforme definidas neste Guia.

[Il.  Administracdo Fiducidria: conjunto de servicos relacionados direta ou indiretamente ao
funcionamento e a manutencdo do Fundo, desempenhada por pessoa juridica autorizada
pela CVM.

IV.  Administrador Fiducidrio: pessoa juridica autorizada pela CVM para desempenhar a
atividade de Administracao Fiducidria.

V.  ANBIMA ou Associagao: Associagao Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de
Capitais.

VI.  Ativos Financeiros: valores mobilidrios e ativos financeiros conforme definidos pela
Comissdo de Valores Mobiliarios e/ou pelo Banco Central do Brasil, bens e direitos de
qualquer natureza.

VIl.  Ativos Imobilidrios: quaisquer ativos pelos quais ocorra a participacdo de FIl nos
empreendimentos imobiliarios permitidos pela regulagao aplicavel.
VIIl.  Ativos: Ativos Financeiros e Ativos Imobiliarios em conjunto.

IX.  BC: Banco Central do Brasil.

X.  Beneficidrio Final: pessoa natural ou pessoas naturais que, em conjunto, possuam,
controlem ou influenciem significativamente, direta ou indiretamente, um Cliente em nome
do qual uma transacdo esteja sendo conduzida ou dela se beneficie.

XI.  Carteira Administrada: carteira administrada regulada pela Instru¢do CVM 558, de 26 de
margo de 2015, e suas alteracdes posteriores.

Xll.  Circular BC 3978/20: circular do BC 3978, de 23 de janeiro de 2020, e suas alteracdes

posteriores, que dispde sobre PLD-FT para as instituicdes autorizadas a funcionar pelo BC.
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XIll.  Cliente!: pessoa natural ou juridica, Fundo de Investimento, clube de investimento ou INR
em nome do quais sdo efetuadas operacdes com Ativos Financeiros.

XIV.  Colaboradores: administradores, funciondrios, estagidrios e terceirizados.

XV.  Contraparte: é a pessoa fisica, pessoa juridica ou entidade que figura na posicao oposta a
assumida pelo Cliente do Intermedidrio, nas operag¢des de (i) compra e venda de Ativos, (ii)
empréstimos de Ativos ou (iii) outras operacdes em mercado de bolsa, balcdo ou
negociagoes privadas.

XVI.  Custddia: é a atividade de custédia regulamentada de acordo com as normas em vigor.

XVIl.  Custodiante: pessoa juridica autorizada pela regulacdo aplicdvel a desempenhar a atividade
de Custddia.
XVIIl.  CVM: Comissao de Valores Mobilidrios.

XIX.  Distribuidor: instituicdo autorizada a funcionar pelo BC para distribuicdio de Ativos
Financeiros, assim como Administrador Fiducidrio e o Gestor de Recursos habilitados a
realizar a distribuicao de cotas de Fundos de Investimento sob sua Administracao ou Gestao,
respectivamente, nos termos permitidos pela CVM.

XX.  Escrituracdo: atividade de escritura¢ao regulamentada de acordo com as normas em vigor.

XXI.  Escriturador: pessoa juridica autorizada pela regulacdo aplicavel a desempenhar a atividade
de Escrituracao.

XXIl.  FIDC: Fundos de Investimento em Direitos Creditdrios regulados pela Instru¢ao CVM 356, de
17 de dezembro de 2001, e suas alteracdes posteriores.

XXIIl.  Fll: Fundos de Investimento Imobilidrios regulados pela Instrucao CVM 472, de 31 de
outubro de 2008, e suas altera¢des posteriores.
XXIV.  FIP: Fundos de Investimento em Participa¢des regulados pela Instru¢cao CVM 578, de 30 de

agosto de 2016, e suas alteracGes posteriores.

1 A despeito da definicdo de investidor prevista na ICVM 617/19, para fins deste Guia, que abarca a ICVM 617/19 e a
Circular BC 3978, e pela definicdo prevista no documento de orientacdo ao mercado da BSM, adotaremos apenas o
conceito de Cliente.

ANBIMA - Informagdo publica -



¢

Associacao Brasileira das Entidades

dos Mercados Financeiro e de Capitais A N B I M A

XXV.  Fundo Aberto: Fundo constituido sob a forma de condominio aberto, em que os Clientes
podem solicitar o resgate de suas cotas em conformidade com o disposto no regulamento
do Fundo.

XXVI.  Fundo de Investimento ou Fundo: é uma comunhado de recursos, constituido sob a forma de
condominio de natureza especial, destinado a aplicagdo em Ativos.

XXVIl.  Fundo Exclusivo: Fundo destinado exclusivamente a um Unico Cliente profissional, nos
termos da regulagdao em vigor.

XXVIIl.  Fundo Fechado: Fundo constituido sob a forma de condominio fechado em que as cotas
somente sdo resgatadas apds o término do prazo de dura¢do do Fundo.

XXIX.  GAFI: Grupo de Agdo Financeira contra a LD-FT.

XXX.  Gestdo de Recursos de Terceiros: gestdo profissional dos Ativos integrantes da carteira dos
Veiculos de Investimento, desempenhada por pessoa juridica autorizada pela CVM.

XXXI.  Gestor de Recursos de Terceiros ou Gestor de Recursos: pessoa juridica autorizada pela CVM
a desempenhar a atividade de Gestao de Recursos de Terceiros.

XXXII.  Guia de PLD-FT ou Guia: guia ANBIMA de prevencdo a lavagem de dinheiro e financiamento
ao terrorismo.
XXXIII. ICVM 542/13: Instrucdo da CVM n? 542, de 20 de dezembro de 2013, e suas altera¢des
posteriores, que dispde sobre a prestacao de servicos de Custddia de valores mobiliarios;
XXXIV. ICVM 543/13: Instrucdo da CVM n? 543, de 20 de dezembro de 2013, e suas altera¢des
posteriores, que dispbe sobre a prestacdo de servicos de Escrituracdo de valores mobiliarios;
XXXV. ICVM 617/19: Instrucdo da CVM 617, de 5 de dezembro de 2019, e suas alteragdes
posteriores, que disp&e sobre PLD-FT no ambito do mercado de valores mobiliarios.
XXXVIL.  INR: investidor ndo residente, em nome do qual sdo efetuadas opera¢cdes com Ativos.
XXXVII.  InstituicOes: instituicbes financeiras autorizadas a funcionar pelo BC e equiparadas ou
quaisquer outras pessoas juridicas, que prestem nos mercados financeiros e de capitais, em
carater permanente ou eventual, servicos relacionados a Administracdo Fiduciaria, Gestao
de Recursos de Terceiros, Distribuicdo, Custddia, Escrituracdo, Intermediacdo e

representacdo de INR, e que sdo sujeitas as obrigacdes relacionadas a PLD-FT previstas na
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XXXIX.
XL.
XLI.
XLII.

XLII.

A\

ICVM 617/19 e na Circular BC 3.978/20.

Intermediario: Instituicdo responsavel por executar, em nome de seus Clientes, operacdes
(i) de compra e venda de Ativos (ii) empréstimos de Ativos ou (iii) outras operagdes em
mercado de bolsa ou balcdo organizado.

LD-FT: lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo.

PEP: pessoa exposta politicamente.

PLD-FT: prevencao a lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo.

Politica de PLD-FT ou Politica: documento elaborado pela Instituicdo e aprovado pela alta
administragdao com diretrizes sobre PLD-FT de acordo com a regulagao vigente.

Veiculo de Investimento: Fundos de Investimento e Carteiras Administradas constituidos

localmente com o objetivo de investir recursos obtidos com um ou mais Clientes.

2. INTRODUCAO
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2.1. Este Guiatem como principal objetivo contribuir para o aprimoramento das melhores praticas
para prevenir os crimes de LD-FT nos mercados financeiros e de capitais e, assim, atenuar os
riscos regulatérios e reputacionais associados a tais ilicitos. O presente Guia tem o intuito de
estabelecer diretrizes para fins de melhores praticas, sendo, portanto, recomendado para as

Instituicdes nos limites de suas atribuigdes.

2.2. A primeira versdao do Guia foi publicada em 2009, atualizada em 2014, e agora em 2020
novamente revista para contemplar as alteracdes das normas de prevencdo a LD-FT da ICVM

617/192 e da Circular BC 3978/203.

2.3. O presente Guia ndo se sobrepde a regulacado e legislacdo vigentes, ainda que venham a ser
editadas normas, apds o inicio de sua vigéncia, que sejam contrarias as disposi¢cdes ora trazidas,
de maneira que deve ser desconsiderada, caso haja contradicdo entre as diretrizes estabelecidas
neste Guia e a regulagdo e legislagdo em vigor, a respectiva disposicao deste Guia, sem prejuizo
das demais diretrizes nele contidas. Este Guia ndo substitui ou altera as determinacdes

regulatdrias estabelecidas pelos érgaos reguladores e legislacdo aplicavel, mas sim fornece

2 A andlise da ICVM 617/19 deve ser feita em conjunto com a nota explicativa da CVM, link de acesso abaixo, assim
como de outros atos normativos que venham a ser posteriormente publicados pela Autarquia sobre o tema.
http://www.cvm.gov.br/legislacao/notas-explicativas/nota617.html.

3 A anélise da Circular BC 3978/20 deve ser feita em conjunto com a Carta Circular do BC 4001/20, com a Circular BC
3942/19, com a Carta Circular do BC 3977, assim como outros normativos sobre o tema que venham a ser publicados,
conforme links abaixo.

https://www.bcb.gov.br/pre/normativos/busca/downloadNormativo.asp?arquivo=/Lists/Normativos/Attachments/50
905/Circ 3978 v2 P.pdf.
https://www.bcb.gov.br/pre/normativos/busca/downloadNormativo.asp?arquivo=/Lists/Normativos/Attachments/50
911/C Circ_4001 v2 P.pdf.
https://www.bcb.gov.br/pre/normativos/busca/downloadNormativo.asp?arquivo=/Lists/Normativos/Attachments/50
763/Circ 3942 v1 O.pdf.
https://www.bcb.gov.br/pre/normativos/busca/downloadNormativo.asp?arquivo=/Lists/Normativos/Attachments/50
849/C Circ 3977 v1 O.pdf.
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orienta¢des adicionais as Instituicdes, as quais devem ser avaliadas segundo suas proprias

especificidades, porte e escopo de atuacao.

3. CONSIDERAGOES INICIAIS DE LD-FT

3.1. Diversos paises tém editado normas especificas com vistas a prevenir e punir os agentes que
se utilizam dos mercados financeiros e de capitais para ingressar com recursos ilicitos, bem como
para oculta-los ou dissimular sua natureza, origem, localiza¢do, disposicdo, movimentagao ou
propriedade de bens, direitos ou valores provenientes, direta ou indiretamente, de infracdo

penal.

3.2. O COAF - Conselho de Controle de Atividades Financeiras, assim como outras autoridades, tais
como o BC, a CVM, a Policia Federal, a Receita Federal, a Controladoria-Geral da Unido e o
Ministério Publico tém se engajado de forma sistematica e progressiva na prevencdo e no
combate a LD-FT. Essas autoridades tém incrementado suas capacidades de atuacdo, quer
ampliando recursos, quer cooperando com outros orgaos para intercambio de informacdes e

experiéncias.

3.3. A ENCCLA - Estratégia Nacional de Combate a Corrupcao e a Lavagem de Dinheiro, criada em
2003%, é uma das principais redes de articulacdo para arranjo e discussdes em conjunto com uma
diversidade de drgdos dos Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario das esferas federal e
estadual e, em alguns casos, municipal, bem como do Ministério Publico de diferentes esferas, e
para formulacdao de politicas publicas e solu¢des voltadas ao combate ao crime de lavagem de

dinheiro.

4 http://enccla.camara.leg.br/.

ANBIMA - Informagdo publica -


http://enccla.camara.leg.br/

Associacao Brasileira das Entidades

dos Mercados Financeiro e de Capitais A N B I M A

3.4. Com especial atencdo, destacamos o GAFI°>, uma organizacdo intergovernamental cujo
propdsito é desenvolver e promover politicas nacionais e internacionais de combate a LD-FT.
Criado em 1989, o GAFI é um organismo elaborador de politicas que atua visando gerar politica
necessaria para realizar reformas legislativas e regulatdrias nessas dreas. Como integrante do
GAFI desde 2000, o Brasil, junto aos seus organismos, segue suas orientagdes e é submetido a
avaliagOes periddicas do GAFI, visando ao cumprimento dos normativos e das recomendagdes,

assim como a comprovacdo da efetividade de suas a¢cdes de combate e PLD-FT.

3.5. A ANBIMA, por meio deste Guia, ratifica seu compromisso com as entidades nacionais e
internacionais no fortalecimento dos mercados financeiros e de capitais, evitando seu uso para

crimes de LD-FT.

4. POLITICA DE PLD-FT

4.1. O Guia ndo tem por objetivo refletir todos os requisitos minimos que devem constar da
Politica de PLD-FT nos termos da ICVM 617/19 e da Circular BC 3978/20. Cabe a cada Institui¢do
diligenciar para que todo conteudo esteja elencado no documento. Ressaltamos, porém, que é
de extrema importancia que a Politica seja clara e acessivel, em nivel de detalhamento
compativel com o porte, a estrutura, a complexidade dos produtos e servicos, assim como das
atividades desempenhadas pelas Instituicdes. A Politica deve refletir claramente as diretrizes da

alta administracdo sobre a preveng¢ao ao combate de LD-FT.
4.2. Governanga

4.2.1. A Politica deve ser aprovada pela alta administracdo, conforme item 6.2.1 deste Guia, e

5> http://www.fazenda.gov.br/assuntos/atuacao-internacional/prevencao-e-combate-a-lavagem-de-dinheiro-e-ao-

financiamento-do-terrorismo/gafi.

ANBIMA - Informagdo publica -


http://www.fazenda.gov.br/assuntos/atuacao-internacional/prevencao-e-combate-a-lavagem-de-dinheiro-e-ao-financiamento-do-terrorismo/gafi
http://www.fazenda.gov.br/assuntos/atuacao-internacional/prevencao-e-combate-a-lavagem-de-dinheiro-e-ao-financiamento-do-terrorismo/gafi

Associacao Brasileira das Entidades

dos Mercados Financeiro e de Capitais A N B I M A

estabelecer as diretrizes minimas para prevencao, detecgao, analise, reporte de eventos
atipicos de LD-FT, visando ajudar a Instituicdo a identificar, atenuar e monitorar os riscos

regulatdrios e reputacionais associados a LD-FT.

4.2.2. A Politica deve ser aplicdvel e amplamente divulgada a todos os Colaboradores da
Instituicdo, bem como das filiais, das subsididrias e dos escritdrios de representacao, se

houver, aos parceiros®, aos terceiros e aos prestadores de servigos relevantes.

4.2.3. A responsabilidade pela implementacdo da Politica podera ser da area de PLD-FT, de
compliance, de controles internos, de gerenciamento de riscos ou de outra area

especifica designada pela Instituicdo para esse fim.

4.2.4. A Politica deve ser revisada e mantida atualizada em periodicidade que deve constar do
proprio documento. Todas as alteragdes devem estar sujeitas a aprovacao da alta

administragao da Instituigdo.
4.3. Diretrizes gerais da Politica

4.3.1. As Instituicdes devem prever em sua Politica como irdo proceder para identificar,
analisar, compreender e mitigar os riscos de LD-FT de seus Clientes, produtos, servicos,
canais de distribuicdo, parceiros, terceiros e prestadores de servigos relevantes. Essas
acoes permeiam o apetite de risco das Instituicdes e os parametros que serdo emanados

pela alta administracao da Instituicao para o combate a LD-FT.

4.3.2. Todos os Colaboradores devem ser diligentes e comprometidos no combate a LD-FT, de

acordo com as funcdes desempenhadas e no limite de suas respectivas competéncias.

6 Parceiros nos termos exigidos pela Circular BC 3978.
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Sem exce¢ao, todos os Colaboradores, independentemente de sua localizagdo ou

funcdo, devem:

I.  atender aos treinamentos e capacitagao promovidos pela Instituicao.

II. ler, compreender e aderir a Politica, as regras e aos procedimentos sobre PLD-FT.

4.3.3. No que se refere aos parceiros, terceiros e prestadores de servicos relevantes,
observado o item 11 deste Guia, a forma de treinamento deve ser estabelecida pela
propria Instituicdo em seu programa de PLD-FT conforme sua metodologia de ABR,
admitindo-se, a titulo de exemplo, o conhecimento, pela Instituicdao, da existéncia de
programa de PLD-FT dos parceiros, terceiros e prestadores de servicos relevantes, da
validagdo a respeito da efetiva realizagdo do treinamento, conforme grau de risco
atribuido sob a perspectiva de PLD-FT, ou, ainda, a disponibilizacdo da Politica de PLD-

FT da Instituicdo aos parceiros, terceiros e prestadores de servicos relevantes.

4.3.4. A Politica deve seguir o critério de ABR, conforme definido na regulagao vigente. A
avaliacao de risco dos Clientes sob a perspectiva de PLD-FT pode incluir, entre outros

fatores, a analise de:

I.  pais/jurisdicdo/localizacdo geografica.
Il.  Cliente/atividade, tais como aquelas em que seja possivel circular dinheiro em
espécie e que a contabilidade possa ser mais facilmente alterada.
lll.  produto/servico/operacdes e canais de distribuicdo utilizados.
IV.  transagdes e operacdes com valores incompativeis com os valores declarados.

V. identificacdo de PEP ou de entidade sem fins lucrativos.

4.3.5. Importante ressaltar que as Instituicdes podem, ao avaliar, classificar e monitorar seus

clientes no que se refere a PLD-FT, se valer das informacgdes que ja possuem dentro de
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suas casas no ambito de outras atividades. A titulo de exemplo, podemos citar o dever
de verificacdo da adequacdo dos produtos, servicos e operagdes ao perfil de risco do
Cliente’. Note que essas informacdes ndo devem ser analisadas isoladamente, mas sim

na totalidade da conjuntura de dados que ja foram coletados.

4.3.6. As rotinas relacionadas aos deveres de observancia de outros normativos, tais como a
Instru¢do CVM n2 8/798 e a Instrucdo CVM n2 505°, podem ajudar as Instituicbes em
suas metodologias. Cada Instituicdo devera definir, de acordo com critérios proprios, os
indices e fatores para avaliacdo interna de risco e classificacdo dos Clientes, devendo

prevé-los de forma clara em sua Politica de PLD-FT.

4.3.7. Determinadas atividades e/ou Clientes que, pelas suas caracteristicas de atuacdo,
podem representar maior probabilidade e risco de ocorréncias com indicios de LD-FT

devem merecer nivel de monitoramento compativel com o maior risco criado.

4.3.8. Aidentificacdo de proposta, de efetiva operagao ou situacao com indicio de LD-FT deve
ser imediatamente comunicada a area responsavel na Instituicdo, que seguird os
procedimentos previstos na Politica de PLD-FT para analisar a pertinéncia de realizar

eventual comunicacdo aos érgaos competentes.

4.3.9. Eventuais contatos e visitas a Clientes, visando a obtencdao de informacgbes e
esclarecimentos sobre suas operac¢des e movimentagdes, devem buscar ser conduzidos

por Colaboradores capacitados, mantendo-se sigilo sobre possiveis indicios de LD-FT. Os

7 http://www.cvm.gov.br/legislacao/instrucoes/inst539.html. E
https://www.bcb.gov.br/pre/normativos/res/2009/pdf/res 3694 v3 P.pdf.

8 http://www.cvm.gov.br/legislacao/instrucoes/inst008.html.

% http://www.cvm.gov.br/export/sites/cvm/legislacao/instrucoes/anexos/500/inst505.pdf.
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Colaboradores das Instituicdes devem guardar absoluto sigilo referente as
comunicacOes efetuadas sobre LD-FT e em hipdtese alguma podem revelar ou dar
ciéncia do ocorrido a outras pessoas que nao sejam aquelas da area responsavel,
sobretudo aos Clientes ou envolvidos. As comunicacdes efetuadas no dmbito da
jurisdicao brasileira aos 6rgaos competentes sdo consideradas, nos termos da Lei
9.613/18%° como de "boa-fé" e apenas evidenciam atipicidades que as rotinas internas
nao puderam esclarecer a contento, sem qualquer julgamento ou configuragado do fato.
A Instituicdo deve registrar as evidéncias e informagdes que embasaram sua decisdo de

realizar ou ndo referidas comunicagdes.

5. PROGRAMA DE PLD-FT

5.1. As Instituicbes, ao elaborarem e implementarem seus programas de PLD-FT, devem
considerar seu porte, volume das transacdes, natureza e complexidade dos seus produtos,

servigos, atividades, processos e canais de distribuicado.

5.2. O programa de PLD-FT deve prever Politica, regras, procedimentos e controles internos
escritos e passiveis de monitoramento, destinados a fazer com que a regulacdo aplicivel e os
mencionados documentos sejam cumpridos pela Instituicdo. Esse programa deve ser elaborado
considerando os produtos oferecidos, os servigos prestados, os respectivos canais de distribuicdo
e os ambientes de negociacdo e registro em que atuem, os quais deverdo ser objeto de
classificagdo de risco de PLD-FT na metodologia de ABR e de avaliacdo interna de riscos da

Instituicdo. E recomenddvel que o programa de PLD-FT contenha, no minimo:

I.  estruturaorganizacional que seja autdbnoma e independente das areas de negdcios, de modo

10 http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/LEIS/L9613.htm.
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gue nao haja possiveis conflitos de interesse, abrangendo, mas nao se limitando a:
a. quadro funcional devidamente treinado, capacitado e atualizado.
b. diretor responsavel por PLD-FT, nos termos da regulagdo vigente.
c. comités com foco em PLD-FT ou féruns de discussao equivalentes.
II. definicgdo de responsabilidades no que se refere a PLD-FT, incluindo dos érgaos da alta
administragao, nos termos do item 6 deste Guia.

[l. Politica de PLD-FT, nos termos do item 4 deste Guia.

V. metodologia de ABR, nos termos do item 7 deste Guia.

V. metodologia de avaliacdo interna de riscos, nos termos do item 8 deste Guia.

VI.  procedimentos destinados a conhecer, identificar, qualificar!! e classificar os Clientes e
Beneficiarios Finais, considerando, conforme a Politica de PLD-FT de cada Instituicdo e caso
aplicavel, os seguintes fatores:

a. identificacdo de PEP.

b. identificacdo de sociedades sem fins lucrativos.

c. midias negativas/listas restritivas.

d. jurisdicdo/geografia (sancGes, paises sensiveis e partes sensiveis).
e. produtos e servicos a serem utilizados.

VIl.  procedimentos para identificar, em suas analises, san¢des, paises sensiveis e partes sensiveis
do ponto de vista de risco de PLD-FT.

VIll.  procedimentos para monitoramento, identificacdo e andlise das operacdes e situacdes
atipicas e ocorréncias de atos relacionados a LD-FT.

IX.  procedimentos para comunicagdo de situagdes, operagdes ou propostas de operagdes que
contenham indicios de atos relacionados a LD-FT as autoridades competentes, tais como o

COAF, a CVM e o BC, conforme aplicavel.

11 Qualificagdo, nos termos exigidos pela Circular BC 3978.
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XI.

XIl.

X1,
XIV.
XV.

XVI.

procedimentos destinados a conhecer e monitorar seus Colaboradores, parceiros’?

terceiros e prestadores de servicos relevantes, nos termos do item 13 deste Guia.

procedimentos detalhando a diligéncia a ser empregada em relagao a parceiros, terceiros e

prestadores de servicos relevantes contratados para fornecimento de produtos ou prestacao

de servigos, segundo os critérios de sua metodologia de ABR.

procedimentos e ferramentas que permitam a implementagao e manutengdo do programa

de PLD-FT de modo a buscar:

a. divulgagdo dos procedimentos e controles aplicaveis por meio de manuais ou outros
veiculos de comunicacdo interna.

b. treinamento e capacitacao para fins de PLD-FT a seus Colaboradores, parceiros, terceiros
e prestadores de servicos relevantes, conforme aplicdvel, podendo se utilizar de
semindrios, debates, cursos a distancia, campanhas de divulgacdo, entre outros.

c. identificacdo, monitoramento e documentacdo da analise de situacdes que possam
configurar indicios da ocorréncia de crimes de LD-FT, ou com eles relacionar-se.

d. nos casos aplicaveis, procedimento de notificacdo de situacdes atipicas as autoridades
competentes, com envolvimento do diretor responsavel, conforme regulacao vigente.

e. consultaafontesalternativas, tais como listas restritivas, sites de busca, bancos de dados
e/ou orgdos reguladores, para verificacdo independente de informac¢Ges desabonadoras.

f. avaliagdo e classificacdo da exposicdo ao risco de LD-FT na aprovacao de produtos,
servicos e novas tecnologias, sob a ética de PLD-FT.

relatdrio de avaliagdo interna de risco de PLD-FT.

relatdrio de efetividade, nos termos exigidos pela Circular BC 3978/20.

procedimentos para avaliagdo e monitoramento do programa de PLD-FT pela auditoria

interna, conforme aplicavel, controles internos ou area equivalente.

manutencdo e guarda de informacdes e registro das analises de PLD-FT, conforme prazo

estabelecido pela regulacdo vigente.

12 parceiros, nos termos exigidos pela Circular BC 3978.
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6. RESPONSABILIDADES

6.1. As responsabilidades aqui previstas, ressalvadas aquelas determinadas pela regulacao
vigente, sdao recomendagdes para as Instituicdes, podendo, de acordo com o porte, o volume das
transagdes, a natureza e a complexidade dos seus produtos, servicos e atividades, ser

estabelecida de forma diferenciada na Politica de PLD-FT da Instituigdo.
6.2. Alta administragao

6.2.1. A alta administracdo é responsdvel pela aprovacdo e pelo acompanhamento da Politica
e do programa de PLD-FT da Instituicdo. E de suma importancia que o mais alto nivel
hierdrquico da Instituicdo manifeste seu compromisso com o programa de PLD-FT,
garantindo que esse compromisso se estenda a todas as areas, sobretudo aquelas

classificadas como de maior risco e de interface constante com os Clientes.

6.2.2. A alta administracao deve, ainda, assegurar-se da existéncia de recursos adequados
(incluindo, mas ndo se limitando a Colaboradores, parceiros, terceiros e prestadores de
servicos relevantes, conforme aplicavel, e tecnologia) para a implementacdo da Politica,
das regras, procedimentos e controles internos no que tange a PLD-FT. Tais recursos
devem ser compativeis com o porte, a estrutura, a cobertura geografica e a

complexidade de produtos, servicos e atividades da Instituicdo.

6.2.3. A diretoria ou o conselho de administracdo da Instituicdo, conforme aplicavel, deve
designar um diretor estatutdario responsavel pelo cumprimento da Politica e das normas

de PLD-FT. Nos termos da regulacao, o diretor designado tem a obrigacdo de:

l. difundir a cultura de PLD-FT entre Colaboradores, parceiros, terceiros e
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prestadores de servigos relevantes, conforme aplicavel.
Il. implementar e acompanhar o cumprimento das normas e respectivas
atualizagbes de PLD-FT com o perfil de risco e o modelo de negdcio da Instituicao,
de modo a assegurar o efetivo gerenciamento dos riscos relacionados.
Il coordenar agdes disciplinares a Colaboradores, parceiros, terceiros e prestadores

de servicos relevantes que venham a descumprir os procedimentos de PLD-FT.

V. elaborar ou aprovar relatério de avaliagdo interna de risco de LD-FT.
V. elaborar ou aprovar relatério de efetividade, conforme aplicavel.
VI. coordenar a atuacdo da area responsavel por PLD-FT, conforme critério de cada

Instituicdo, com o comité de PLD-FT ou féruns de discussdao equivalentes sobre

PLD-FT, caso existentes.

6.2.4. O programa de PLD-FT deve ser avaliado regularmente, de modo a garantir sua eficiéncia
e incorporar novos fatores de risco, quando aplicavel. Cabe a cada Instituicdo estabelecer
em sua Politica de PLD-FT a forma e o prazo de monitoramento de seus programas, assim

como a periodicidade para atualizagao.

6.2.5. O diretor de PLD-FT pode desempenhar sua fungdo em conjunto com outras atividades
na Instituicdo, desde que ndo impliqguem potenciais conflitos de interesses,
principalmente com as areas de negdcios da Instituigdo.

6.3. Comités ou foruns de discussao sobre PLD-FT

6.3.1. Observada a natureza, o porte, a estrutura e a complexidade dos produtos e servicos, as
Instituicdes poderdo estabelecer comités ou foruns equivalentes para a discussdao de

temas relacionados a PLD-FT.
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6.3.2. E recomenddvel que esse organismo, quando estabelecido, seja subordinado a diretoria
ou ao conselho de administracdo, conforme aplicavel, que deve aprovar a Politica, regras

e procedimentos que busquem a aderéncia de todos as diretrizes da regulagao aplicavel.

6.3.3. Caso sejam instituidos, o comité ou os féruns de discussao equivalentes podem ter como
responsabilidade, entre outras atribuicdes, avaliar e deliberar, no ambito da jurisdicao
brasileira, sobre a pertinéncia de reporte para a Unidade de Inteligéncia Financeira'? de
operacdes ou situacdes atipicas de estarem, direta ou indiretamente, relacionadas aos
crimes de LD-FT, bem como para os drgdos supervisores competentes caso tais eventos
também impliquem em possiveis infracGes as respectivas regras legais e regulamentares

em vigor.
6.4. Area de PLD-FT ou equivalente

6.4.1. Adreade PLD-FT da Instituicdo deve ser estabelecida de acordo com a natureza, o porte,
a estrutura, a complexidade dos produtos e servigos, o perfil de risco e o modelo de
negdcio da Instituicdo. Muitas Instituicdes possuem areas de PLD-FT dedicadas para esse
fim, e muitas outras concentram essa atividade com as areas de compliance, controles
internos ou gerenciamento de riscos. A escolha do modelo de governancga cabera a cada
Instituicdo. Importante ressaltar que deve constar da Politica de PLD-FT da Institui¢ao
como serd a gestao dessa tematica, e quais sao as responsabilidades de cada drea ou

Colaborador de PLD-FT.

6.4.2. A area dedicada a PLD-FT é responsavel, juntamente com o diretor de PLD-FT indicado,
pela aplicacdo, manutencdo e atualizacdao da governanca, das regras e procedimentos

pertinentes a PLD-FT. Tem como principais atividades no que se refere a PLD-FT:

13 https://www.fazenda.gov.br/assuntos/prevencao-lavagem-dinheiro/inteligencia-financeira.
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I.  monitorar o cumprimento e a eficacia da Politica.

II.  analisar as informagGes coletadas pelas respectivas equipes responsaveis na
Instituicdo e monitorar as operagdes dos Clientes e, caso necessario, reportar ao
comité ou férum de discussdao equivalente, quando existente, ou, ainda, a alta
administracdo e autoridades competentes, de acordo com a Politica de PLD-FT
da Instituicao.

lll.  desenvolver e aprimorar ferramentas e sistemas de monitoramento de
operacdes ou situacdes atipicas.

IV. elaborar programas de treinamentos e capacitacdo periddicos e de
conscientizacdo dos Colaboradores, parceiros, terceiros e prestadores de
servicos relevantes, conforme aplicavel.

V. interagir com os orgdos reguladores e autorreguladores sobre o tema de LD-FT.

VI.  analisar previamente novos produtos, servicos e tecnologia sob a 6ética de LD-FT,
conforme aplicavel.

VIl.  aconselhar e monitorar os Colaboradores sob a dtica de PLD-FT.
VIIl.  avaliar o interesse na aceitacdo, manutencdo e encerramento de relacionamento

com Clientes.

6.5. Todos os Colaboradores
6.5.1. Todos os Colaboradores das Instituicbes devem estar cientes da Politica, regras e
procedimentos de PLD-FT, assim como sdo responsdveis pelo seu respectivo
cumprimento, no limite de suas atribui¢des. As Instituicdes devem disponibilizar meios
para que os Colaboradores consultem a Politica, as regras e os procedimentos

relacionados a PLD-FT, sempre que necessario.

7. ABORDAGEM BASEADA EM RISCO
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7.1. A ABR é, com certeza, o eixo central das normas de PLD-FT e acompanha as diretrizes
mundiais. A adocdo da ABR é um convite ao mercado para mudanca de cultura, em que as
normas saem de uma condi¢do prescritiva para uma visdao mais principioldgica. Cabe as
Instituicdes a conscientizacdo de que essa alteracdo de condicdo nas normas traz para a alta
administracdo maior responsabilidade no que se refere a PLD-FT, devendo as métricas e

metodologias adotadas estarem muito bem descritas e justificadas na Politica.

7.2. Vale destacar, que para os casos previstos nos artigos 27 e 28 da ICVM 617/19 e da Circular
BC 3.942/19, ndo cabe a adogdo da ABR. Nessas situacdes, o bloqueio dos Ativos deve ser feito

de forma imediata, independentemente do valor, observado o item 14 deste Guia.

7.3. De acordo com as recomenda¢des do GAFI'4, as Instituicdes devem identificar, avaliar e
compreender os riscos de LD-FT, tomar medidas e aplicar recursos com o objetivo de buscar
mitigd-los de forma efetiva. Com base nessa avalia¢do, as Instituicdes devem aplicar uma ABR de
forma que as medidas de prevencdo ou mitigacdo de LD-FT sejam proporcionais aos riscos
identificados. Essa abordagem é um fator essencial para a alocac¢ao eficiente de recursos por
todo o regime de combate e PLD-FT, assim como para a implementacao das medidas baseadas

em risco em todas as recomendacdes do GAFI e da regulagdo aplicavel.

7.4. A ABR requer que as Instituicdes tenham sistemas e controles compativeis com os riscos
especificos de LD-FT com os quais se deparam. Nesse sentido, a avaliagao de tais riscos é um dos
passos mais importantes para um bom programa de PLD-FT. Conforme os riscos de LD-FT

aumentam, controles proporcionalmente mais rigorosos podem se fazer necessarios.

14

http://www.fazenda.gov.br/orgaos/coaf/arquivos/as-recomendacoes-gafi..
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7.5. Quando da implementacao da ABR, é importante que a Instituicdo conte com a participagao
da drea de PLD-FT ou area equivalente, conforme indicacdo de cada Instituicdo, e de outras areas,

tais como, dreas de negdcios, gerenciamento de riscos, compliance, controles internos e juridico.

7.6. Orisco é dinamico e deve ser reavaliado sempre que necessario. Ressalta-se que o ambiente
no qual cada Instituicdo estd inserida esta sujeito a mudancas continuas, assim, é importante que
a revisao da metodologia de ABR ocorra em intervalos regulares ou sempre que houver alteracado
dos fatores utilizados para a classificacdo do risco. A periodicidade de revisdo da ABR ficard a

critério de cada Instituicdo e deve constar da Politica de PLD-FT.

7.7. Cabe a cada Instituicdo elaborar sua metodologia de ABR de acordo com seus critérios,
devendo a metodologia estar devidamente formalizada e ser passivel de verificagao. Na
elaboragao da metodologia de ABR a Instituicdo deve considerar seu porte, sua estrutura, a
natureza de suas atividades, a complexidade de seus produtos e servicos, o perfil de seus Clientes
e volumes e valores significativos e incompativeis com a fonte de renda declarada, ou, ainda,
destoantes dos volumes e valores historicamente efetuados. Ademais, devem ser consideradas
as exigéncias especificas dos reguladores e autorreguladores a que as InstituicGes estejam

sujeitas.

7.8. E essencial que a Politica de PLD-FT busque identificar os riscos presentes e ofereca medidas
proporcionais para mitiga-los. A Instituicdo deve analisar os riscos inerentes aos Clientes e sua
carteira de investimentos, aos servigos prestados, aos produtos, canais de distribuicdo e aos tipos
de Veiculos de Investimento oferecidos. A titulo de exemplo, Fundos estruturados, como Fll, FIDC
e FIP podem merecer especial diligéncia das Instituicdes no que se refere ao risco de LD-FT, visto
gue, em razao de suas caracteristicas e natureza, apresentam possibilidades diversas de serem

usados para LD-FT, comparativamente ao que ocorre nos demais Veiculos de Investimento.

7.9. Notocante aos FIPs, e sem prejuizo dos processos de monitoramento a serem implementados
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pela Instituicdo, recomenda-se que seja realizada diligéncia previamente ao investimento na
empresa objeto, de forma a identificar eventuais indicios de LD-FT. Tal diligéncia pode se dar, por
exemplo, pela contratagdo de empresa ou escritdrio especializado, pela analise da estrutura
societdria da empresa objeto, pela verificacdo de apontamentos em listas restritivas ou midias
negativas - seja em relagdo a prépria empresa, como também aos seus principais sécios e
administradores - ou ainda por outros meios que se mostrem adequados no caso concreto. A
analise da Contraparte da operacdo é também fator importante nesta abordagem. Recomenda-
se, ainda, especial atencdo a estruturas em que a mesma parte ocupe diferentes pontas da

operacdo, especialmente em situacdes em que tal parte tenha ingeréncia na decisdo de

investimento do FIP.

7.10. Em relacdo aos FIDCs, é recomenddvel que as Instituicdes, no limite de suas atribuicdes,
adotem em sua ABR e formalizem em sua Politica mecanismos especificos de PLD-FT, que levem
em conta, dentre outros fatores, a relevancia do risco e a complexidade de cada FIDC. Neste
contexto, é recomendavel que as Instituicdes mantenham procedimentos para verificacdo dos
participantes da estrutura, incluindo cedentes e sacados, até a identificacao do Beneficiario Final,
sendo admitida a adocdo de critérios proporcionais como, por exemplo, representatividade

financeira expressiva ou concentragdo em um mesmo cedente e/ou sacado.

7.11. Em relacdo ao Fll, é recomendavel que as Instituicdes, seguindo uma metodologia de ABR,
realizem diligéncia prévia especificamente voltada para fins de PLD-FT, ou incluam nas diligéncias
prévias costumeiramente realizadas, um capitulo especifico sobre PLD-FT, visando ndo apenas a
identificar e conhecer a Contraparte, até o nivel do Beneficidrio Final, mas também fazer todas
as verificagcbes reputacionais necessarias e eventuais apontamentos em listas restritivas
nacionais e internacionais da sociedade ou Ativo que se pretenda adquirir, tendo, ainda, especial

atencdo para a presenca de terceiros nao regulados, tais como consultores especializados.
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8. AVALIAGCAO INTERNA DE RISCO E INDICADORES DE EFETIVIDADE

8.1. As Instituicbes devem realizar avaliagdo interna de risco com o objetivo de identificar e

mensurar o risco de utilizacdo de seus produtos, servicos e, quando aplicavel, novas tecnologias'®
para a prdatica de LD-FT, assim como avaliar a efetividade de suas Politicas, regras e
procedimentos. Devem, também, no limite de suas atribui¢Ges, identificar, analisar,
compreender e diligenciar para mitigar os riscos de LD-FT inerentes as atividades
desempenhadas nos mercados financeiros e de capitais, sempre de forma proporcional aos riscos

identificados.

A avaliacdo interna de risco deve ser realizada pela drea de PLD-FT da Instituicdo, controles
internos, gerenciamento de riscos ou, ainda, area equivalente. Recomendamos, porém, que a
auditoria interna ou externa, conforme o caso, ndo faca o relatério. A auditoria interna ou
externa deve atuar, caso aplicidvel, no monitoramento, dependendo do porte e estrutura da

instituicao.

Uma avalicdo interna de risco feita de forma inadequada pode expor a Instituicdo a uma
operacdo de LD-FT, o que envolveria ndo soé o risco legal como também o risco reputacional para
a Instituicdo. Vale ressaltar que ndo ha risco zero para os Clientes, produtos, servigos e canais de

distribuicdo. O cerne da ABR é modelar de forma adequada a classificacdo de risco.

Uma das grandes novidades das normas de PLD-FT é a andlise de efetividade que deve ser
realizada pelas Instituicdes em relagcdo ao cumprimento da Politica de PLD-FT. A Circular BC
3978/20 prevé que as Instituicdes elaborem um relatdrio especifico que avalie a efetividade do
cumprimento da Politica, regras e procedimentos referentes a PLD-FT. A norma prevé, também,

a obrigacdo de elaborar um documento referente a avaliacdao interna de risco, devendo este

15 Novas tecnologias nos termos previstos na Circular BC 3978.
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documento ser aprovado pelo diretor de PLD-FT e encaminhado ao comité de auditoria, quando
houver, e ao conselho de administracdo ou diretoria, conforme aplicdvel. Importante destacar
gue para o relatério de efetividade o BC elencou informag¢es minimas que devem constar do

documento.1®

8.5. A CVM, objetivamente, obriga as Instituicdes a elaborarem um Unico relatério relativo a
avaliacdo interna de risco de LD-FT, devendo este relatério ser encaminhado aos 6rgaos da alta
administragdo especificados na Politica, contendo informag¢des requeridas nos termos da
referida norma. No que diz respeito a efetividade da Politica, regras e procedimentos de PLD-FT,
a CVM dispds em sua norma que este fator deve fazer parte do relatério de avaliacdo interna de
risco, ndo tendo estabelecido, contudo, um conjunto de informagdes minimas que dele devem
constar, deixando a cargo de cada Instituicdo a fixacdo de critérios nesse sentido. No entanto,
cabe as Instituicdes indicarem claramente em sua Politica de PLD-FT as métricas e critérios

considerados.

8.6. Ainda a luz da regulamentacdo editada pela CVM e pelo BC, recomenda-se as Instituicdes
incluir na Politica indicadores de efetividade que permitam estabelecer estatisticas e que
possibilitem comprovar que foram efetivos e que conseguiram mitigar os riscos de LD-FT. Esses
indicadores de efetividade sdo considerados pelos reguladores como de extrema importancia no

gue se refere as normas de PLD-FT e sua implementacdo e manutencao.

8.7. A classificacdo de risco dos Clientes deve seguir a avaliacdo interna de risco da Instituicdo,
detalhada em sua ABR. Deve ser considerado o perfil de risco de LD-FT dos Clientes, assim como
a natureza da relacdo do negdcio e das operacdes solicitadas. A classificacdo deve acompanhar a
evolucdo do relacionamento com os Clientes, incorporando tempestivamente alteracdes

significativas nos critérios de classificacdo. Os critérios e as metodologias devem constar

16 Circular BC 3978, artigo 62, §§ 12 e 2°.
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claramente da Politica de PLD-FT da Institui¢do.

8.8. Ao proceder aclassificacdo de risco dos Clientes, é recomendavel que as Instituicdes observem

alguns fatores, tais como:

I.  relacionamentos comerciais que envolvam PEP ou organizacdes sem fins lucrativos.
. relacionamentos comerciais com Clientes e/ou Beneficiarios Finais ou terceiros domiciliados
em um pais de risco alto, conforme classificacdo do GAFI.
lll.  Instituices financeiras que operam com produtos offshore.
IV.  Clientes que atuem em negécios classificados de risco alto na metodologia de ABR da
Instituicao.
V. atividades com indicios de atipicidade de que tenha conhecimento.
VI.  relatdrios de transacbes que tenham sido consideradas atipicas de que venha a ter
conhecimento.
VIl.  consultas de autoridades governamentais, como intimacdes relativas a ilicitos de LD-FT.
VIIl.  transagdes que violam os programas de sanc¢des econdémicas.
IX.  transacBes com volumes e valores significativos e incompativeis com a fonte de renda do

Cliente ou destoantes dos historicamente efetuados.

8.9. Cumpre destacar que os tépicos acima ndo sdo exaustivos e, portanto, ndo obstam que as
Instituicdes considerem outros fatores ao fazer ou atualizar a classificacao de risco dos Clientes.
A titulo de exemplo, se, com base na ABR da Instituicdo, for necessdrio o contato com um Cliente
ativo para obter ou atualizar informacgdes ou dirimir divergéncias, a impossibilidade de contato
ou auséncia de resposta podem ser consideradas pela Instituicdo na classificacdo de risco do

Cliente ou para justificar, por exemplo, a decisdo de encerrar ou ndo o relacionamento comercial.

8.10. Além daavaliacdo inicial do risco inerente, é importante considerar a mudanca da relagdo com

os Clientes ao longo do tempo. E recomendavel que as Instituicdes desenvolvam um histérico de
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transagdes com os Clientes e considerem a mudanca de classificagdo de risco, quando necessario.

8.11. O Guia n3do tem por objetivo elencar as exigéncias minimas para a avaliacdo interna de risco
previstas na ICVM 617/19 e na Circular BC 3978/20. Ressaltamos, porém, que as Instituicdes
devem, na elaboracdo de sua avaliacdo interna de risco, considerar sua ABR, o seu porte, a sua
estrutura e a complexidade de seus produtos e servigos. A titulo exemplificativo, seguem alguns

critérios que podem ser utilizados na avaliagdo interna de riscos:

I. Clientes que tém histérico de investigacdo com atividades criminosas podem receber
pontuacdes mais altas, assim como figuras politicas, PEP, ou pessoas que fazem parte de
organizagdes politicas ou organizagdes sem fins lucrativos.

II.  companhias abertas, que na maioria das vezes contam com mais informagdes disponiveis
publicamente e auditoria independente, podem receber pontuagdo mais baixa do que
empresas de capital fechado que ndo disponibilizem essas mesmas informacdes ou nao
tenham essa mesma condicgao.

Ill.  especial atencdo pode ser requerida para estruturas societarias como trusts ou outras nas
quais seja dificil identificar o Beneficiario Final, bem como para sociedades localizadas em

paises com regras inadequadas de PLD-FT ou protecdo rigorosa de sigilo societario.

8.12. Parte daavaliacdo interna de riscos é a jurisdicao dos Clientes ou, no caso de pessoas juridicas,
onde fica sua sede. Ainda ndo ha sistemas definitivos e independentes de avaliacdo dos riscos de
LD-FT entre paises e territérios. No entanto, em relagao ao risco de LD-FT, as listas de atividades
terroristas e sancdes publicadas pelos governos e pelas organizacdes internacionais podem ser

um bom ponto de partida para andlise, e um dos elementos de classificacao.

8.13. Entre essas listas, estdo aquelas publicadas pela Autoridade de Conduta Financeira do Reino
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Unido (FCA)Y’, pelo Escritério de Controle de Ativos Estrangeiros dos EUA (OFAC)!8, pela Rede de
Combate a Crimes Financeiros dos EUA (FINCEN)?®®, pela Uni3o Europeia (UE) e do Comité contra
a Lavagem de Dinheiro, Recursos llicitos e o Financiamento ao Terrorismos (MONEYVAL)%, pelo
Banco Mundial?!, pelo Conselho de Seguranca das Na¢des Unidas, pela Rede de Informacio
Internacional sobre Lavagem de Dinheiro (IMOLIN)??, pelas agéncias de autoridade policial e
regulatéria de cada jurisdicdo local, das listas de trabalho escravo?®, de expulsdes da
administracdo federal (CEAF)?*, de empresas inidoneas e suspeitas (CEIS)?°, de embargos
ambientais de origem de aquisicdo (IBAMA)?®, de entidades sem fins lucrativos impedidas
(CEPIM)?’, de empresas punidas (CNEP)?2, de devedores da PGFN?°, da INTERPOL3?, e de outros

organismos de atuacdo internacional de PLD-FT3!. A ABR da Instituicio também pode levar em

17 https://www.fca.org.uk/.

18 https://home.treasury.gov/policy-issues/office-of-foreign-assets-control-sanctions-programs-and-information.

19 https://www.fincen.gov/.

20 https://europa.eu/european-union/index_pt. e https://www.coe.int/en/web/moneyval/

2! https://www.worldbank.org/.

22 https://www.imolin.org/.

2 https://sit.trabalho.gov.br/portal/images/CADASTRO DE EMPREGADORES/CADASTRO DE EMPREGADORES.pdf.

2 http://www.portaltransparencia.gov.br/download-de-dados/ceaf.

25 http://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis?ordenarPor=nome&direcao=asc.

26 https://servicos.ibama.gov.br/ctf/publico/areasembargadas/ConsultaPublicaAreasEmbargadas.php.

27 http://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cepim?ordenarPor=nome&direcao=asc.

28 http://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep.

2 https://www.listadevedores.pgfn.gov.br.

30 https://www.interpol.int/.

31 http://www.fazenda.gov.br/assuntos/atuacao-internacional/prevencao-e-combate-a-lavagem-de-dinheiro-e-ao-

financiamento-do-terrorismo.
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consideragao se a jurisdicdo € membro do GAFI ou de drgao regional semelhante, e se tem regras

de combate e PLD-FT similares as melhores praticas internacionais.

8.14. Vale destacar que o monitoramento de algumas listas é essencial para o cumprimento das
normas da CVM e do BC, tais como, consulta as listas de PEPs, lista do Conselho das Nagdes
Unidas®?, lista do GAFI*? contendo jurisdicdes que ndo aplicam ou que aplicam com deficiéncias
as recomendacoes, e a lista que integra a norma da Receita Federal contendo paises, jurisdi¢des,

dependéncias ou locais com tributac3o favorecida e submetidos a regimes fiscais privilegiados3?.

8.15. Além disso, anualmente, o Ministério de Rela¢des Exteriores dos Estados Unidos publica seu
“Relatodrio de Estratégia de Controle Internacional de Narcéticos”, que traz a classificacdo de mais
de 100 (cem) paises, no que diz respeito aos seus controles de LD-FT. A organizacdo
Transparéncia Internacional publica anualmente o seu “indice de Percepc¢do de Corrupc¢do”, que
classifica mais de 100 (cem) paises em relacdo a percepcdo de corrupcdo. O GAFI identifica
jurisdicdes com regimes fracos de PLD-FT e emite Relatérios de Avaliagdo Mutua especificos do
pais. Ademais, nos Estados Unidos, determinadas localiza¢des geograficas sdao avaliadas como
de alto risco, por exemplo, areas de alta intensidade de narcotrafico (HIDTA) ou areas de alta
intensidade de crime financeiro (HIFCA). Recomenda-se o monitoramento regular dos principais

veiculos da midia internacional e das listas restritivas, ja que elas passam por alteragdes.

8.16. Importante ressaltar, também, a recomendacdo para que as Instituicdes realizem andlises
tendo por escopo a prevencgao ao terrorismo no mercado financeiro e de capitais. Destaca-se o

Escritorio de Contraterrorismo das Nagdes Unidas (UNOCT) criado em 2017 com o objetivo de

32 https://www.un.org/securitycouncil/content/un-sc-consolidated-list.

33 https://www.fatf-gafi.org/publications/high-risk-and-other-monitored-
jurisdictions/?hf=10&b=0&s=desc(fatf releasedate).

34 http://normas.receita.fazenda.gov.br/sijut2consulta/link.action?visao=anotado&idAto=16002.
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centralizar os esforgos antiterrorismo. Entre as principais fun¢des desse Escritdrio, estd o reforgo
e coeréncia entre as 38 (trinta e oito) Forca-Tarefa de Implementacdo do Contraterrorismo
(CTITF) para assegurar a implementacao equilibrada dos quatro pilares da estratégia global de

contraterrorismo da ONU.

8.17. Aavaliacdo derisco de LD-FT também deve abranger a analise e revisdo dos produtos, servicos
e, quando aplicavel, tecnologias que a Instituicao disponibiliza, sejam novos ou ja existentes. As
Instituicdes devem avaliar a maior ou menor vulnerabilidade desses produtos e servicos e
tecnologias ao risco de LD-FT devendo descrever, em sua Politica de PLD-FT e na sua ABR, os

critérios determinantes a classificacdo de risco adotada.

8.18. A classificacao de risco deve considerar o tipo de produto, servico e Veiculo de Investimento

utilizado pelos Clientes. Sdo exemplos de situacbes as quais as Instituicdes devem estar atentas:

I. o produto ou servico permite que volumes significativos de operacdes ou de recursos
movimentados ocorram rapidamente? Ou, permite que os Clientes realizem opera¢des com
supervisdo minima por parte da Instituicdo?

II.  possui valor incompativel com a situacdo econdmica e origem da renda declarada pelo
Cliente?

lll. o produto ou servico possui maior complexidade que o normal, sem razdo legitima que o
justifique?

IV.  possui operagdes de trade financing com opg¢des atipicas de precificacdo?

9. CADASTRO, IDENTIFICAGCAO E VERIFICAGAO DE CLIENTES

9.1. AsInstituicdes devem prever em sua Politica de PLD-FT quem sdo os responsaveis por coletar
e atualizar as informacdes necessarias a identificacdo de Clientes e verificagcdo independente da

consisténcia das informacdes prestadas.
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9.2. As informacdes exigidas para identificacdo e verificacgdo podem variar conforme o tipo de
Cliente, seu perfil de risco e o tipo de produto ou servigo solicitado. Além disso, as informagdes
podem também se dirigir aos Beneficidrios Finais, diretores, signatdrios e outras partes

importantes dentro da cadeia de relacionamento mantida com o Cliente.

9.3. Quaisquer situacdes relevantes em relacao aos Clientes, tais como: midia negativa, presenca
de PEP, mudanca na estrutura de controle bem como indicios de descumprimento de LD-FT,
devem ser tratadas segundo previsto na Politica de PLD-FT da Instituicdo, inclusive com

envolvimento do diretor estatutario responsdvel por PLD-FT ou area competente.

9.4. A identificacdo e verificacdo dos Clientes, exigida pela CVM e pelo BC, tem por objetivo
qualificar os Clientes por meio da coleta, verificacao e validagdo de informagdes compativeis com

seu perfil de risco e com a natureza da relacdo de negécio.

9.5. No caso do BC, a qualificacdao deve abranger também os administradores de Clientes pessoas
juridicas, prepostos e seus representantes, de forma compativel com a funcdo exercida pelo
administrador e com a abrangéncia da representa¢ao. Os procedimentos de qualificacdo devem
incluir, entre outros, conforme avaliacdo de cada Instituicdo, coleta de informagdes que
permitam avaliar a capacidade financeira dos Clientes, incluindo a renda, no caso de pessoa
natural, ou o faturamento, no caso de pessoa juridica, ou outra informacdo que, a juizo da

Instituicdo, produza resultados semelhantes.

9.6. A classificacdo de risco dos Clientes deve ser feita considerando a avaliacdao interna de risco
da Instituicdo e sua metodologia de ABR. Deve ser considerado o perfil de risco de LD-FT dos
Clientes, assim como a natureza da relacdo do negdcio e das operacgdes solicitadas. A classificacdo
deve acompanhar a evolug¢do do relacionamento com os Clientes e deve ser revista de forma

tempestiva, sempre que os critérios de classificacdo sofrerem alteracBes significativas. Os
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critérios e as metodologias devem constar claramente da Politica de PLD-FT da Instituicdo.

9.7. 0O cadastro dos Clientes deve conter os requisitos minimos previstos na regulacao em vigor,
podendo considerar outras informacdes em funcao da classificacdo de risco do Cliente, segundo
critério de ABR da instituicdo. A atualiza¢do da classificagao de risco atribuida ao Cliente deve
seguir o que determina a ABR da Instituicdo para a classificacdo de risco a ele atribuida, nao

podendo ultrapassar os prazos maximos previstos na regulacao em vigor.

9.8. Em linha com a ICVM 617/19, as Instituicbes devem buscar a completude da abertura do
cadastro (ou da sua atualizagdo no caso de renovagbes) de Clientes antes de iniciar ou dar
seguimento a rela¢do de negdcio. Contudo, conforme disposto na Circular BC 3.978/20, e no
documento de orienta¢do da BSM (Supervisdao de Mercados da B3) que trata de diligéncias para
os Investidores Ndo Residentes, divulgado pela B3 S.A — Brasil, Bolsa, Balcdo no Comunicado
Externo 003/2020-PRE?*, admite-se que a coleta de determinadas informacdes e/ou documentos
sejam mitigadas por meio de controles, tais como alcada de extensdo de prazo, monitoramento
especial do Cliente previstos na Politica e nas regras e procedimentos da Instituicdo, observada
a ABR. Tais medidas devem ser conduzidas sem prejuizo da execucdo geral dos controles de PLD-
FT, com destaque para a identificacdo e classificacao do Cliente e para o monitoramento de PLD-
FT, e ndo devem ultrapassar o prazo de regularizacao previsto na sua Politica de PLD-FT de cada

Instituicao.

9.9. Sem prejuizo da regulacdo vigente, recomendamos que as Instituicdes sigam, para fins de

atualizacdo cadastral, o item 8 da orientacdo da BSM (Supervisdo de Mercados da B3)

35 http://www.b3.com.br/data/files/6E/F1/46/58/508B4710CDFB3B478C094EA8/CE%20003-
2020%20PRE%20Abordagem%20Baseada%20em%20Risco%20(ABR)%20e%20Cadastro%20SimplificadodelnvestidorN
aoResidente(INR).pdf.
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mencionado no comunicado externo n2 003/202036, publicado em 22 de setembro de 2020.

10. IDENTIFICAGCAO DO BENEFICIARIO FINAL

10.1. As Instituicdes devem adotar medidas de diligéncia voltadas para identificar os Beneficidrios

Finais de seus respectivos Clientes nas situagdes previstas na regulagao em vigor.

10.2. No processo de identificacdo do Beneficidrio Final, as Instituicdes devem conduzir e formalizar
diligéncias visando ao conhecimento de seu Cliente, incluindo a compreensdo de sua natureza

juridica, da relacdo de negécio e de seu processo de tomada de decisdes.

10.3. A impossibilidade ou dificuldade de identificacdo do Beneficidrio Final, sejam eles Clientes
brasileiros ou estrangeiros, residente ou ndo residente, deverda estar documentada,
evidenciando-se as diligéncias adotadas pelas Instituicdes, no limite de suas atribuicdes. Ressalta-
se que a dificuldade, impossibilidade ou ndo conhecimento do Beneficidrio Final devera sempre
estar pautado em evidéncias de que foram conduzidas as devidas diligéncias visando a esse fim.
0O ndo conhecimento do Beneficidrio Final ndo é, por si s, elemento suficiente para o envio de
uma comunicacdo atipica ao COAF, devendo a Instituicdio se atentar para as medidas

suplementares requeridas pela ICVM 617/19 e Circular BC 3978/20.

10.4. No que diz respeito a Fundos de Investimento, vale destacar que sua forma de constituicao
possui peculiaridades que os distinguem das pessoas juridicas, uma vez que, embora tenham

CNPJ, sdo considerados entes despersonalizados do ponto de vista juridico.

36 http://www.b3.com.br/data/files/6E/F1/46/58/508B4710CDFB3B478C094EA8/CE%20003-
2020%20PRE%20Abordagem%20Baseada%20em%20Risco%20(ABR)%20e%20Cadastro%20SimplificadodelnvestidorN
aoResidente(INR).pdf.
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10.5. Assim, para os Fundos de Investimento, as Institui¢des estao dispensadas, nos termos da ICVM
617/19, da identificacdo dos Clientes (cotistas) caracterizados como Beneficiarios Finais

independentemente do percentual de cotas detidas do Fundo, desde que:

I.  ndo seja Fundo Exclusivo, nos termos estabelecidos pela regulacao;

II. obtenham recursos de investidores com o propdsito de atribuir o desenvolvimento e a
Gestdo de uma carteira de investimento a um Gestor qualificado que deve ter plena
discricionariedade na representacdo e na tomada de decisdo junto as entidades investidas,
nao sendo obrigado a consultar os Clientes (cotistas) para essas decisdes e tampouco indicar
os Clientes (cotistas) ou partes a eles ligadas para atuar nas entidades investidas; e

lll.  sejainformado o nimero do CPF/MF ou de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
— CNPJ de todos os Clientes (cotistas) para a Receita Federal do Brasil na forma definida em

regulamentacado especifica daquele 6rgao.

10.6. Desta forma, Fundos ndo caracterizados como Fundos Exclusivos ou Fundos com gestdo
discriciondria, mesmo aqueles destinados a um publico especifico, como o private banking,
family office e health management, ou, ainda, que contenham estruturas de conselhos
consultivos, estdo dispensados de identificar seus Clientes (cotistas) ou Beneficidrios Finais. Para
esses casos, cabe a cada Instituicdo estabelecer como ird proceder, observada sua Politica de

PLD-FT, avaliagdo interna de risco e metodologia de ABR.

10.7. Vale destacar que os Gestores de Recursos ou Administradores Fiduciarios, ao cadastrarem os
Fundos de Investimento nas corretoras de titulos e valores mobilidrios para realizarem
operacgdes, estdao cadastrando os Fundos, e ndo os Clientes (cotistas). Assim, no contexto de
como se estabelece a cadeia de relacionamentos com a corretora contratada, o relacionamento
é estabelecido com o Gestor de Recursos do Fundo, e ndo seus Clientes (cotistas) ou os Fundos
que ele representa, o que ndo dispensa de toda forma as eventuais diligéncias que possam se

cabiveis para Fundos nas situacdes do item 10.5, | ou Il.
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10.8. Em relacdo aos prestadores de servicos relevantes dos Fundos de Investimento, vale observar

o disposto a seguir:

I.  Administrador Fiduciario, exceto nos casos em que realize também a Distribuicdo das cotas
dos Fundos de Investimento sob Administragao: seu Cliente é o Fundo de Investimento.

. Gestor de Recursos, exceto nos casos previstos no item 10.5, | e Il, ou nos casos em que
realize a Distribuicdo das cotas dos Fundos de Investimento sob Gestdo: seu Cliente é o
Fundo de Investimento.

I1l.  Distribuidor: seu Cliente é o cotista, detentor das cotas dos Fundos de Investimento.

IV.  Custodiante: seu Cliente é o Fundo de Investimento.

V. Escriturador: seu Cliente é o Fundo de Investimento.

10.9. No que se refere a Contraparte, as Instituicdes que contratarem as opera¢cdes em nome de
seus Clientes devem, se aplicdvel e de acordo com sua ABR, realizar e formalizar as diligéncias

devidas em relacdao aos Beneficidrios Finais.

11. IDENTIFICACAO E VERIFICACAO DOS COLABORADORES, PARCEIROS,
TERCEIROS E PRESTADORES DE SERVICOS RELEVANTES

11.1. E recomendavel que as diligéncias para identificacdo e verificacio dos Colaboradores das
Instituicdes sejam proporcionais ao perfil da posicdo que ocupam, inclusive de seu histérico,
atividades profissionais, entre outras informacdes. Segundo a ABR de cada Instituicdo, o escopo
e a natureza das informacgdes coletadas no curso do processo de identificacdo e verificagcdao dos

Colaboradores podem ser diferentes, conforme o cargo e a funcao.

11.2. AsInstituicGes devem conciliar seus interesses com os interesses dos Colaboradores de forma

transparente, tendo o didlogo sobre qualquer assunto como pratica permanente.
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11.3. No caso de parceiros®’, terceiros e prestadores de servicos relevantes, os procedimentos
devem ser implementados de acordo com o perfil e o propdsito de relacionamento, visando
prevenir a realizacdo de negdcios com pessoas declaradas inidéneas ou investigadas por
envolvimento em atividades ilicitas. As Instituicdes, na definicdo de seus procedimentos internos
para avaliacdo dos parceiros, terceiros e prestadores de servicos relevantes, podem aplicar os
guestionarios ANBIMA de due diligence disponiveis no site da Associacdo na internet, utilizar
guestiondrios proprios ou, ainda, incrementa-los com adoc¢do de outros procedimentos de
diligéncia que entendam necessarios, incluindo visitas ao parceiros, terceiros e prestadores de

servigos relevantes.

11.4. Aforma de diligéncia utilizada dependerd de cada Instituicao, observada sua metodologia de
ABR e sua Politica de PLD-FT. Ndo hd um conceito definido do que a CVM entende por prestador
de servico relevante, cabe a cada Instituicdo avaliar seus prestadores de servicos e classifica-los
de acordo com o risco que apresentam do ponto de vista de LD-FT. E importante que os principios

da razoabilidade e do bom senso sejam considerados pela Instituicdo em sua avaliagao.

11.5. Atitulo de exemplo, como medida de mitiga¢do de risco, as Instituicdes podem considerar:

I.  arelevancia da prestacao de servico do parceiro e terceiro do ponto de vista do risco de LD-
FT.
II.  aadreageografica em que o parceiro e terceiro estd domiciliado.
Ill.  se o parceiro, terceiro e prestador de servico relevante tem relacionamento comercial com
Colaboradores do governo ou 6rgaos publicos.
IV. se o parceiro, terceiro e prestador de servico relevante é um orgdo publico ou foi

recomendado ou encaminhado a Instituicdo por um Colaborador do governo ou érgao

37 Parceiros nos termos definidos pela Circular BC 3978.
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V. se o parceiro, terceiro e prestador de servico relevante é ente ndo regulado, como os
consultores imobilidrios, por exemplo, sobretudo nos casos de Fundos estruturados.
VI.  se os setores de mercado em que o terceiro estd ativo representam risco de LD-FT.
VII.  a estrutura de taxas ou o método de pagamento pouco comuns (tal como requisito para
pagamento em dinheiro, pagamento a outras entidades que nado o terceiro, pagamento para

contas mantidas em paises diversos do pais em que o terceiro esta domiciliado ou onde os

servigos sdao executados).

12. DILIGENCIA DAS INSTITUICOES

12.1. Os reguladores, assim como os autorreguladores, tém preocupacdo em relacdo ao custo de
observancia, seja para o Cliente seja para o mercado. Nesse sentido, a coleta e verificacdo de
informacdes necessarias a identificacdo dos Clientes (e de seus Beneficiarios Finais) devera ser
realizada pelas Instituicdes que tenham relacionamento comercial direto com os Clientes,
observada a ABR adotada por cada Instituicdo para fins de PLD-FT.

12.2. Para todos os fins deste Guia, possui relacionamento comercial direto com o Cliente o

Distribuidor responsavel pela distribuicdo do Ativo Financeiro adquirido por tal Cliente.

12.3. No que tange as informacdes cadastrais dos Clientes, mais especificamente em relacdo ao
conteddo minimo do cadastro na forma prevista no anexo 11-A da ICVM 617/19, a Instituicdo
deve buscar obter a integralidade das informacdes por meio de: (i) coleta dos dados por meio da
declaracdo do Cliente; (ii) de forma ndo declaratéria, por meio de consulta em bases de dados

publicas e privadas; ou, (iii) por qualquer outro meio valido na regulacdo vigente.

12.4. Entretanto, a impossibilidade de obtencao de tais informacgdes, quer seja pela auséncia de
declaracdo por parte do Cliente, quer seja pela impossibilidade de coleta de dados junto as bases

de dados publicas e privadas, ndo impede a abertura de vinculo do Cliente com a Institui¢cao. Ou
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seja: a incompletude das informagdes previstas no anexo 11-A da ICVM 617/19 ndo se afigura
um dbice a abertura da conta do Cliente junto a Instituicdo. Caso ndo seja possivel a obtencdo de
algum dado, a Instituicdao devera prever em sua Politica de PLD-FT e respectiva metodologia de
ABR o tratamento a ser dado aos Clientes com incompletude de dados, atribuindo a eles, a

depender dos casos, um maior ou menor risco.

12.5. No caso dos Fundos de Investimento, por exemplo, a coleta, verificacdo e manutencao das
informacdes cadastrais atualizadas deve ser realizada pelo Distribuidor, que mantém
efetivamente com os Clientes (cotistas) relacionamento comercial direto. Nas situacdes de
Fundos Exclusivos, o relacionamento comercial direto poderd também existir entre os Clientes e
o Gestor de Recursos, a depender do caso. Nessas situacdes, cabera ao Gestor de Recursos definir

em sua Politica de PLD-FT, observada sua ABR, como ira proceder.

12.6. Nesse sentido, nos Fundos de Investimento, ndo ha relacionamento comercial direto entre os
Clientes (cotistas) e o Administrador Fiducidrio, o Custodiante, o Escriturador e o Gestor de
Recursos, ressalvados os Fundos Exclusivos e quando aplicavel. Na hipétese de o Administrador
Fiduciario e o Gestor de Recursos realizarem a distribuicdo de cotas dos Fundos, eles estardo
também atuando como Distribuidor e devem, portanto, realizar todas as diligéncias atribuidas

ao Distribuidor.

12.7. De forma semelhante, nas Carteiras Administradas, o relacionamento comercial direto com
os Clientes é do Gestor de Recursos, de modo que esse prestador deve conduzir as diligéncias

com vistas a identificar os Clientes.

12.8. Para tanto, a Politica de PLD-FT dessas Instituicdes devera definir os critérios, o alcance e as
diligéncias que serdo aplicadas, sempre levando em consideracdo os elementos necessarios a
implementacdo das medidas de monitoramento do Cliente ao longo da prestacao de servigos.

Para tal definicdo, dependerd também o grau de risco de LD-FT atribuido pelas demais
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InstituicOes aquela que mantém relacionamento comercial direto com o Cliente.

12.9. Diligéncias do Administrador Fiducidrio

12.9.1. O Administrador Fiducidrio, quando ndo ha cumulacdo com a atividade de Distribuicdo,
nao possui relacionamento comercial direto com os Clientes (cotistas) dos Fundos por
ele administrados, cabendo tal relacionamento ao Distribuidor (e ocasionalmente, no
caso de Fundos Exclusivos, ao Gestor). Para fins da ICVM 617/19, portanto, os cotistas
nao sdo considerados Clientes do Administrador Fiducidrio, e muitas vezes sequer tém

qualquer tipo de contato comercial com este.

12.9.2. Entre as diligéncias cabiveis ao Administrador Fiducidrio no que se refere ao Distribuidor
para fins de PLD-FT, cabe conhecer sua Politica de PLD-FT e entender, por exemplo, como
sdo feitos os monitoramentos as listas do Conselho de Seguranca das Nacdes Unidas nos
termos exigidos pela CVM e pelo BC.

12.9.3. Nos demais casos, e dado que, na ICVM 617/19 a CVM adotou como premissa a ABR por
parte das Instituicdes, devendo a norma ser interpretada com base no principio da
razoabilidade e observadas as esferas de atuacdo de cada prestador, ndo compete ao
Administrador Fiduciario realizar o cadastro completo dos Clientes (cotistas), mas sim
fiscalizar a atuacdo do Distribuidor de modo a verificar se este possui processos e
mecanismos adequados para realizar a tarefa, evitando duplicagdo de atividades e custos

adicionais desnecessarios.

12.9.4. Em que pese o acima exposto, o Administrador Fiducidrio, no contexto de seu processo
de ABR e de elaboracdo da Politica de PLD-FT, e, ainda, com base no principio da
razoabilidade aplicavel as esferas de atuacdo de cada prestador de servicos dos Fundos,
deve realizar atividades de monitoramento, analise e comunicac¢des sob a ICVM 617/19,

conforme as informacdes por ele detidas no exercicio de suas atividades, de modo a
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possibilitar a identificagdo de situagdes que exijam maior atencao e adogao de diligéncias

especiais (por exemplo, identificacdo de PEP e organizacBes sem fins lucrativos).

12.9.5. Como exemplo de informacdes detidas pelo Administrador Fiducidrio no exercicio de
suas atividades, ha a identificacdo dos Clientes (cotistas) no ambito da Escrituragado
(diretamente ou por meio de terceiro contratado para tal atividade) das cotas dos

Fundos.

12.10. Diligéncias do Custodiante

12.10.1. No caso de Fundos de Investimento, o Custodiante do Fundo de Investimento nao
possui relacionamento comercial direto com os Clientes (cotistas) dos Fundos, de modo
que ndo lhe sdo aplicdveis, inicialmente, as disposicdes da ICVM 617/19 dirigidas aos

prestadores de servigo com relacionamento comercial direto com os Clientes (cotistas).

12.10.2. Em que pese o acima exposto, o Custodiante, no contexto de seu processo de ABR
e de elaboracdo de Politica de PLD-FT, e, ainda, com base no principio da razoabilidade
aplicavel as esferas de atuacdo de cada prestador de servicos dos Fundos, realizara as
atividades de monitoramento, analise e comunica¢ées sob a ICVM 617/19, conforme as

informacgdes por ele detidas no exercicio de suas atividades, observado que:

I. o Custodiante realiza o cadastro do Fundo de Investimento, seu Cliente, inclusive
para fins da abertura da conta de depdsito normalmente associada a prestacao
dos servicos de Custddia, inclusive identificacdo completa do seu Administrador
Fiduciario e do seu Gestor, nos termos do anexo 11-A da ICVM 617/19.

II. o Custodiante tem natural acesso a informacdes sobre operacdes da carteira do

Fundo.
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12.10.3. Conceitualmente, a prestacao de servigo de Custddia para Fundos de Investimento
ndo precisa estar associada a prestacdo de servicos de controladoria de Ativos. Nos
casos, porém, bastante comuns, em que a prestacdo dos servicos de Custddia for
realizada conjuntamente com a prestacdo de servicos de controladoria de Ativos, o
Custodiante deterd informacgdes adicionais acerca dos pregos dos Ativos da carteira do
Fundo, hipdotese em que o0s monitoramentos acima referidos ganhardo

proporcionalmente em qualidade.

12.10.4. Em relacdo ao disposto na ICVM 617/19, que prevé as hipéteses em que as
Instituicdes ndo tém relacionamento direto com os Clientes, no contexto de seu processo
de ABR e de elaboracdo de Politica de PLDFT, e, ainda, com base no principio da
razoabilidade aplicavel as esferas de atuacdo de cada prestador de servigos dos Fundos,
o Custodiante também deve examinar as acbes cabiveis e compativeis com suas
atividades e atribuicdes, observado que, no caso de Custddia de Fundos, a possibilidade
e alcance dessas acles pode ser, de modo geral, menor do que em outras situacdes

envolvendo a prestacao de servicos de Custddia.

12.10.5. Sao exemplos de dispositivos ndo aplicaveis aos custodiantes de Fundos de

Investimento, sem prejuizo da ABR do Custodiante:

I. o artigo 11, paragrafo 32 da ICVM 617/19, dado que o Custodiante, no limite de
suas atribuicdes, ndo consegue impedir a movimentacdo dos Ativos Financeiros
da carteira do Fundo em razdo do cadastro desatualizado do Administrador
Fiduciario e Gestor de Recursos do Fundo.

II. a identificacdo de Beneficidrio Final de Fundos de Investimento, ainda que
Exclusivo, dado que o Custodiante, no limite de suas atribuicdes, ndo tem
qualquer conhecimento do passivo do Fundo.

Ill. o monitoramento do valor de negociacao dos Ativos quando o Custodiante nao
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cumular a prestagdao de servigos de controladoria de Ativos, o que nao exclui,
porém, a eventual identificacdo, andlise e comunicacdo de discrepancias
altamente evidentes por critérios objetivos disponiveis quando o servico de

Custddia é realizado sem cumulagdo com o de controladoria de Ativos.

12.10.6. No caso de Carteira Administrada, o Custodiante possui relacionamento comercial
direto com o Gestor de Recursos da carteira e ndo com o Cliente e, no limite de suas
atribuicdes previstas na ICVM 542/13, a atuacdo do Custodiante é restrita aos Ativos da

carteira.

12.10.7. Ndo obstante o relacionamento comercial direto do Custodiante ser com o Gestor
de Recursos, recomenda-se que o Custodiante, no contexto de seu processo de ABR e de
elaboracdo de Politica de PLDFT, examine as disposicdes aplicaveis aos participantes com
relacionamento comercial direto com Clientes para que identifique eventuais diligéncias
adicionais e proporcionais aos riscos que deveriam ser adotadas, sob a égide do principio
da razoabilidade, e considerando as disposi¢ées da ICVM 542/13, inclusive as obrigacdes
impostas pelas entidades administradoras de mercados organizados e as entidades
operadoras de infraestrutura do mercado financeiro aos seus participantes que atuem

como Custodiantes.

12.10.8. Em relacdo ao disposto na ICVM 617/19, que trata das Instituicdes que ndo tém
relacionamento comercial direto com os Clientes, também se recomenda que o
Custodiante, no contexto de seu processo de ABR e de elaboragdao de Politica de PLDFT
e, ainda, no limite de suas atribuicOes, examine as a¢des cabiveis e compativeis com suas

atividades e atribuicdes.

12.10.9. N3ao é exigido do Custodiante o monitoramento do valor de negociacao dos Ativos

guando o Custodiante ndo cumular a prestacao de servigos de controladoria de Ativos,
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0 que ndo exclui, porém, a eventual identificacdo, anadlise e comunicacdo de
discrepancias altamente evidentes por critérios objetivos disponiveis. Nos casos em que
a prestacao dos servigos de Custddia for realizada conjuntamente com a prestagao de
servicos de controladoria de Ativos, o Custodiante deterd naturalmente informacodes
adicionais acerca dos precos dos Ativos da carteira do Fundo, hipétese em que as
atividades de monitoramento, analise e comunicagao ganhardo proporcionalmente em

qualidade.

12.10.10. No caso das Custédia de Carteira Administrada contratada pelo préprio Cliente, o
Custodiante mantém relacionamento comercial direto como o Cliente da carteira para
fins de cumprimento da ICVM 617/19, cabendo-lhe, portanto, observar integralmente a

referida norma.

12.10.11. A diversidade e complexidade das interagdes no mercado podem eventualmente
envolver situa¢des de atuacdo do Custodiante que ndo se enquadrem perfeitamente nos
modelos e cendrios descritos acima, caso em que as Instituicdes, no contexto de seu
processo de ABR e de elaboracdo de Politica de PLDFT, e, ainda, com base no principio
da razoabilidade aplicavel as esferas do Custodiante, deverdao adaptar as diretrizes

anteriores de modo apropriado a situagao particular em questao.

12.11. Diligéncias do Distribuidor

12.11.1. O Distribuidor é aquele que mantém o relacionamento comercial direto com o
Cliente. A ele cabe, portanto, na captag¢ao e no cadastramento do Cliente, na oferta de
produtos e servicos, bem como na Intermediacdo e negociacdo de Ativos, adotar as
diligéncias previstas em sua politica interna para controlar e monitorar o risco de PLD-FT

no que tange as suas atividades.
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12.11.2. O Distribuidor deve conhecer seu Cliente e dele colher todas as informagdes
cadastrais exigidas pelas normas de PLD-FT. Cada Instituicdo deve elaborar seu processo
de conhega seu Cliente, considerando sua metodologia de ABR e a regulagdo vigente. Ao
Distribuidor cabe, minimamente, identificar o Cliente, cadastra-lo e manter suas

informacgdes atualizadas.

12.11.3. Importante destacar que o Distribuidor deve prever em sua Politica de PLD-FT
como realiza o monitoramento as listas da Conselho de Seguranca das Na¢des Unidas

nos termos exigidos pela CVM e pelo BC, observado o item 14 deste Guia.

12.11.4. No caso de atuacdo de agentes autbnomos de investimento, eles devem aderir a
Politica de PLDFT do Intermediario para o qual estejam realizando a Distribui¢do. Caso o
agente autonomo de investimento estiver vinculado a mais de um Intermedidrio, ele
devera aderir a Politica de PLDFT de todos os Intermediarios, ainda que determinada

Politica de PLD-FT seja mais restritiva ou onerosa do que a outra.

12.11.5. Considerando que o agente autbnomo de investimento mantém o contato direto
com os Clientes, deve manter procedimentos internos para assegurar a constante
observancia da Politica de PLD-FT de cada Intermediario vinculado, obrigando-se a
reportar ao respectivo Intermedidrio as propostas ou ocorréncias das operagdes ou

situagOes atipicas.
12.12. Diligéncias do Escriturador
12.12.1. Os Escrituradores mantém relacionamento comercial direto com o emissor

(quando atuando para sociedades emissoras) ou com o Administrador Fiduciario

(quando atuando para Fundos de Investimento).
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12.12.2. N3o obstante o relacionamento comercial direto do Escriturador ser com o
emissor ou Administrador Fiduciario, recomenda-se que o Escriturador, no contexto de
seu processo de ABR e de elaboragdo de Politica de PLD-FT, examine as disposi¢ées
aplicdveis as Instituicdes com relacionamento direto com Clientes, para que identifique
eventuais diligéncias adicionais e proporcionais aos riscos que deveriam ser adotadas,
sob a égide do principio da razoabilidade, e considerando as disposi¢des da ICVM 543/13,

inclusive no que diz respeito ao atendimento tempestivo das solicitagdes dos Clientes.

12.12.3. Tais diligéncias adicionais ndo tém o conddo de equiparar o Escriturador as
Instituicdes com relacionamento comercial direto com o Cliente, em nenhum cenario. As
diligéncias adicionais ndo devem ultrapassar o limite das atribuicdes do Escriturador

previstas na ICVM 543/13 e, como exemplo, citamos as situagdes a seguir:

I.  no caso das diligéncias adicionais para obtencdo de dados cadastrais de Clientes
pessoas juridicas, ndo cabe ao Escriturador as diligéncias para obtenc¢do de cadastro
e identificagcdo da cadeia completa dos Beneficiarios Finais dado que, no limite de
suas atribuicdes, ndo se aplica a possibilidade de fazer avaliacdo sobre o interesse
de iniciar ou manter relacionamento com o Cliente pessoa juridica em que nao seja
possivel identificar o Beneficiario Final.

II. ainda no caso de diligéncias adicionais para a obtencdo de dados cadastrais de
Clientes, ndo cabe ao Escriturador as diligéncias relativas ao processo de
conhecimento dos Clientes dado que, no limite de suas atribui¢cdes, o Escriturador
mantém relacionamento comercial direto somente com o emissor e com o
Administrador Fiducidrio, e ndao mantém qualquer relacionamento comercial com os
Clientes.

lll. referente as Instituicdes que ndo tém relacionamento comercial direto com os
Clientes, também se recomenda que o Escriturador, no contexto de seu processo de

ABR e de elaboracdo de Politica interna de PLDFT e, ainda, no limite de suas
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atribuicdes, examine a aplicagdo de tais dispositivos a sua atividade.

12.12.4. Considerando todo o contexto acima, o processo de ABR e de elaboragdo de
Politicas de PLDFT do Escriturador devera estabelecer as medidas eventualmente

cabiveis para cumprimento da ICVM 617/19, devendo tratar, no minimo de:

I.  transferéncia de Ativos perante o Escriturador, sem participacdo de Intermediario.
Nesse cenario, o Escriturador fara o monitoramento dos valores de negociagdo para
identificar aqueles que sejam discrepantes em relacdo aos valores de conhecimento
do mercado em geral, entretanto, ndo cabe ao Escriturador, no limite de suas
atribuicdes, desenvolver procedimentos (por exemplo, tunel de precos) para a
identificacdo de quaisquer discrepancias nos valores de negociacdo e/ou avaliacdo
de capacidade financeira declarada em documentagao.

II.  outras situacdes que impliquem alteragdes de titularidade.

lll.  constituicdo de 6nus e gravames.
IV.  mudanca entre ambiente escritural e depdsito centralizado.

V. diligéncias adicionais relacionadas aos Clientes indicados como PEP.

VI.  casos particulares de emissores, por exemplo, Fundos de Investimento.
VIl.  Instituicdes que tenham relacionamento direto com o Cliente.
VIIl.  tipo de monitoramento das operacdes realizadas, quando cabivel, tendo em vista as

limitacdes de acesso a dados cadastrais e a possibilidade de obtencdo de
informagdes complementares por parte das Instituicbes que possuem
relacionamento direto com os Clientes.

IX.  analise da documentacdo que ampare as operagoes realizadas.

X.  eventual participacao de listas restritivas locais e internacionais.

12.13. Diligéncias do Gestor de Recursos
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12.13.1. O Gestor de Recursos deve elaborar regras, procedimentos e implementar
controles para mitigar os riscos de LD-FT oriundos das seguintes situacdes, conforme

adiante detalhado:

I.  Clientes (cotistas) dos Veiculos de Investimento por ele geridos, conforme tipo de
relacionamento e de acordo com sua ABR.
Il.  Intermedidrios, Contrapartes e/ou demais agentes relevantes envolvidos nas
operacdes, caso aplicavel.
lll.  no exercicio da atividade de Gestdo de Recursos, que envolve a escolha dos
investimentos (negociacdo de Ativos para os Veiculos de Investimento).
12.13.2. Conforme jainformado nesse Guia, o Gestor de Recursos que atuar na Distribuicdo
de Fundos de Investimento, nos termos permitidos pela regulacdo vigente, devera

cumprir, também, com o disposto no item 12.11 acima.

12.13.3. Ainda no que tange ao risco relacionado aos Clientes (cotistas) dos Veiculos de
Investimento geridos, os procedimentos e controles dependerdao do tipo de
relacionamento que o Gestor de Recursos mantiver com o Cliente dos Veiculos de

Investimentos geridos, conforme a seguir:

. mantém relacionamento comercial direto com os Clientes: Carteira Administrada.
II.  mantém relacionamento comercial direto com os Clientes (cotistas): Fundos
Exclusivos geridos pelo Gestor, quando aplicavel.
. ndo mantém relacionamento comercial direto com os Clientes (cotistas) dos Fundos
de Investimento geridos, por exemplo, Fundos que ndao sejam Exclusivos, Fundos

negociados em bolsa, entre outros.

12.13.4. Nas situacdbes em que o Gestor de Recursos seja o Distribuidor e,

consequentemente, mantenha relacionamento comercial direto com o Cliente (cotista),
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devem ser implementados e mantidos, de acordo com a correspondente metodologia
de ABR, as obrigacdes pertinentes ao Distribuidor, entre elas, os procedimentos e
controles de conhega seu Cliente, que incluam, quando assim exigido pela regulagdo

vigente, a identificagao do Beneficidrio Final até o nivel de pessoa fisica.

12.13.5. Relativamente aos Fundos que sejam considerados Clientes com relacionamento
comercial direto com o Gestor de Recursos e que estejam excetuados da necessidade de
identificacdo dos Beneficidrios Finais, o Gestor de Recursos devera solicitar
exclusivamente as informacgdes cadastrais indicadas no Anexo 11-A da ICVM 617/19.

12.13.6. Nos casos em que o Gestor de Recursos ndo mantenha relacionamento comercial
direto com os Clientes (cotistas) dos Veiculos de Investimentos geridos, a ele caberd
estabelecer em sua politica de PLD-FT as regras e os procedimentos a serem adotados
para mitigar o risco de LD-FT, observada a sua metodologia de ABR. Como forma de

mitigacdo do risco de LDFT nessas situagdes, o Gestor podera prever, por exemplo:

l. a realizacao de due diligence no Distribuidor ou no Administrador Fiduciario.

Il. a implementagao de mecanismos de intercambio de informagdes com o
Administrador Fiduciario sobre o Distribuidor contratado.

Il. quaisquer outros procedimentos previstos em sua politica de PLD-FT que, de
acordo com a sua metodologia de ABR, sejam considerados adequados a
mitigacao do risco de LD-FT no que se refere aos procedimentos e controles de

conhega seu Cliente.

12.13.7. No que diz respeito a negociacdo de Ativos para a carteira dos Veiculos de
Investimento (PLD-FT ativo), o Gestor de Recursos deve, seguindo uma ABR, possuir

procedimentos para controle e monitoramento do risco de LD-FT.
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12.13.8. Para elaboracao dos procedimentos, é recomenddvel que o Gestor de Recursos

considere, no minimo, os parametros abaixo, observada a aplicabilidade no caso

concreto:

I. agentes envolvidos: muitos sdao os agentes envolvidos em uma emissao ou
negociacdo de Ativos. A titulo de exemplo, podemos citar o emissor, a Contraparte,
o Intermedidrio, o Distribuidor e o Escriturador. Devem ser considerados na
elaboragao da metodologia de ABR a natureza das operagdes usualmente realizadas
pelo Gestor e o risco que tais agentes representam, de forma que se possa definir
quais agentes deverdo ser abarcados pelos processos de PLD-FT. A partir do tipo de
relacionamento mantido e das regras previstas em sua Politica de PLDFT, o Gestor
de Recursos decidira os processos a serem adotados. A titulo exemplificativo, podera
o Gestor:

a. realizar due diligence para fins de PLD-FT.

b. solicitar a Politica de PLD-FT do agente, a fim de verificar quais sao seus processos e
controles.

c. solicitar informagdes a fim de conhecer o agente e o Beneficidrio Final, quando
aplicavel, entre outras. Cada Instituicao devera definir em sua Politica de PLD-FT as

regras e os procedimentos a serem adotados.

Il.  tipo de emissdo/forma de negociacdo: o tipo de emissdo ou a forma de negociacdo
do Ativo influenciard na classificacdo de risco de LD-FT e no seu monitoramento. A
titulo de exemplo, as negociacdes elencadas a seguir dispensam o Gestor de
Recursos de diligéncia no que se refere a PLDFT:

a. ofertas publicas iniciais e secundarias de valores mobilidrios, registradas de acordo
com as normas emitidas pela CVM.
b. ofertas publicas com esforcos restritos, dispensadas de registro de acordo com as

normas emitidas pela CVM.
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c. Ativos emitidos ou negociados por instituicdo financeira ou equiparada.

d. Ativos emitidos por emissores de valores mobiliarios registrados na CVM.

e. Ativos de mesma natureza econémica daqueles listados acima, quando negociados
no exterior, desde que (a) sejam admitidos a negociacdo em bolsas de valores, de
mercadorias e futuros, ou registrados em sistema de registro, custédia ou de
liguidagdao financeira, devidamente autorizados em seus paises de origem e
supervisionados por autoridade local reconhecida pela CVM, ou (b) cuja existéncia
tenha sido assegurada por terceiros devidamente autorizados para o exercicio da
atividade de custédia em paises signatarios do Tratado de Assunc¢do ou em outras

jurisdicdes, ou supervisionados por autoridade local reconhecida pela CVM.

12.13.9. Na negocia¢ao de Ativos para os Veiculos de Investimento, o Gestor de Recursos deve,
no limite de suas atribuicdes e seguindo a sua ABR, monitorar continuamente as operacdes
e situacdes que a ele se apresentem, observando a regulagdo vigente e visando identificar

eventuais atipicidades que possam configurar indicios de LD-FT.

12.13.10. O Gestor de Recursos deve dispensar especial atencdo para a negociacdo de Ativos

objeto de Distribuicdo ou negociagao privada.

12.13.11. Nos casos previstos no item anterior, e observada a metodologia de ABR do Gestor de
Recursos, deve ser realizada diligéncia apropriada para fins de PLDFT, a qual pode envolver,
conforme o caso, a consulta das listas ndo apenas da sociedade emissora dos Ativos, mas

também de seus Beneficidrios Finais e respectivos administradores.
12.14. Diligéncias dos Investidores Nao Residentes

12.14.1. Recomendamos que para este item as Instituicbes observem, também, o

documento de orientacdo da BSM (Supervisdo de Mercados da B3) que trata de
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diligéncias para os Investidores Nao Residentes, divulgado pela B3 S.A — Brasil, Bolsa,
Balcdo no Comunicado Externo 003/2020-PRE32. O Intermediario local (por exemplo,
uma corretora) ou o representante e Custodiante, que forem contratados por um INR
para intermediar operacdes ou prestar servicos de Custddia e representacdo, poderdo

iniciar o relacionamento e os procedimentos cadastrais:

l. diretamente com o INR; ou
. com uma instituicdo estrangeira (por exemplo, uma corretora internacional ou
um custodiante global), a qual serd responsavel por realizar o cadastro do INR,

entre outras atribuicdes.

12.14.2. Para realizacdo do cadastro, o Intermedidrio brasileiro deve contratar um
intermediario estrangeiro que sera responsdvel pelo cadastro do INR conforme
disciplinado pelas regras da sua jurisdicdo de origem. Os termos, as condi¢des e as
obrigacdes dessa relagdo contratual sdo disciplinadas pela ICVM 617/19, e o conteldo
minimo do cadastro é definido pelos normativos emitidos pelas entidades
administradoras de mercados organizados e operadoras de infraestrutura do mercado

financeiro.
12.14.3. Importante destacar que o uso do cadastro ndo desonera as Instituicdes de suas
obrigacdes de PLD-FT as quais sdo aplicaveis, ainda que se delegue parte dos processos

de PLD-FT a entidade estrangeira contratada para tais finalidades.

12.14.4, Para a classificacdo de risco de INR, sugere-se que sejam observadas as regras de

38 http://www.b3.com.br/data/files/6E/F1/46/58/508B4710CDFB3B478C094EA8/CE%20003-
2020%20PRE%20Abordagem%20Baseada%20em%20Risco%20(ABR)%20e%20Cadastro%20SimplificadodelnvestidorN
aoResidente(INR).pdf.
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autorregulagdo da ANBIMA, disponiveis no site da Associa¢cdo na internet.

12.14.5. Elemento a ser considerado na classificacdo de risco de LD-FT dos INRs é o risco
atribuido ao intermedidrio estrangeiro pela Instituicdo. Por exemplo, intermediario
estrangeiro que mantenha uma estrutura de conta-coletiva (6nibus) avaliada como
sendo de baixo risco de LD-FT pode ter passageiros (INRs) classificados como de baixo,
médio ou alto risco de LD-FT, de acordo com os critérios da PLD-FT da Instituicdo. Caso
o intermedidrio estrangeiro titular da conta-coletiva (06nibus) seja classificado como
sendo de alto risco de LD-FT, recomenda-se que os passageiros (INRs) sejam também
classificados como de alto risco — tal avaliagdo podera ser revista em relacdo a
investidores (passageiros) especificos, caso a Instituicdo disponha de elementos capazes

de embasar uma avalia¢do distinta, a qual devera ser fundamentada e documentada.

12.14.6. Para os casos em que as diligéncias de identificacdo do Beneficidrio Final sdo
aplicaveis e se mostraram infrutiferas, ainda que temporariamente, podem ser

considerados de alto risco de LD-FT:

I.  entes constituidos sob a forma de trusts ou outros veiculos fiduciarios.
II.  sociedades constituidas com titulos ao portador.

lll.  pessoas fisicas residentes no exterior.

12.14.7. Vale esclarecer que essa classificacdo de alto risco de LD-FT pode ser alterada pelas
Instituicdes, caso elas tenham coletado informacdes que |he permitam, no ambito de
suas respectivas ABR e PLD-FT, concluir que o risco de LD-FT poderia ser revisto.
Novamente, recomenda-se as Instituicdes que a avaliacdo seja fundamentada, aprovada

pelos 6rgdaos competentes e documentada.

12.14.8. Para definir as diligéncias necessarias para a identificacdao do Beneficidrio Final, as

Instituicdes poderdo levar em consideracdo instrucdes normativas emitidas por outros
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Reguladores, entre eles, a Receita Federal.

13. MONITORAMENTO E ANALISE DE OPERACOES OU SITUACOES
ATIPICAS

13.1. Clientes
13.1.1. As Instituicoes devem, no limite de suas atribuicdes, monitorar e analisar continuamente
as operacdes e situacdes atipicas, bem como observar as atipicidades que podem, apds

deteccdo e respectiva anadlise, configurar indicios de LD-FT.

13.1.2. Os Colaboradores das Instituicdes que possuam relacionamento comercial direto com os
Clientes e que efetivamente mantiverem relacionamento com os Clientes, devem ficar
atentos as suas movimentagdes, para que consigam detectar e subsequentemente
relatar quaisquer atividades atipicas. Os Colaboradores que mantiverem relacionamento
comercial com os Clientes sdo responsaveis por monitorar e compreender suas
operacdes, de modo a garantir que sejam consistentes com os objetivos e com a origem
do patrimbnio declarados, e que as opera¢des tenham um objetivo econbmico e

comercial legitimo.

13.1.3. Depois que a operagao for realizada, o monitoramento devera ser feito nos termos
estabelecidos na Politica de PLD-FT de cada Instituicdo. Recomenda-se que as questdes
relevantes decorrentes do monitoramento feito apds a realizacdo da operacdo sejam
investigadas e, se apropriado, comunicadas a area responsavel para que se decida se é

necessario comunicar o regulador competente.

13.1.4. Sugerimos as Instituicdes, assim como ja obrigam o BC e a BSM, que a conclusdo do
tratamento dos alertas oriundos do monitoramento ocorra em até 45 (quarenta e cinco)

dias da data da geracdo do alerta. Referido prazo ndo se aplica as situacdes descritas no
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item 14 deste Guia, que exigem atuacdo imediata da Instituicdo no sentido de
indisponibilizar os Ativos atingidos por san¢des do Conselho de Seguranca das Nacdes

Unidas.

13.1.5. Devem ser criadas metodologias que possibilitem confrontar as informagdes cadastrais
com as movimentacdes praticadas pelos Clientes, permitindo a identificacdo de

operacgdes que possam configurar indicios da ocorréncia de crimes de LD-FT.
13.1.6. S3o exemplos de comportamento atipico dos Clientes:

I. agente publico que abre uma conta em nome de um familiar e comega a fazer
grandes depdsitos ndo condizentes com suas fontes conhecidas de renda familiar
legitima.

II.  ameaca a Colaborador, tentando dissuadi-lo de registrar os relatérios necessarios.

lll.  negativa em continuar com uma transacdo depois de descobrir que ela precisa ser
relatada.

IV. sugestdo de pagamento de gratificacdo a um Colaborador.

V. aparente propdsito oculto ou comportamento ndo usual, por exemplo, recusa em

obter uma taxa de juros mais alta em uma conta com alto valor disponivel.

VI.  incompatibilidade das transacdes com a situacdo patrimonial.
VIl.  oscilagdo comportamental em relacdao ao volume, a frequéncia e a modalidade.
VIII. transacdes em espécie.

13.1.7. 0 processo de analise de Clientes e transacdes deve ocorrer de forma regular e
tempestiva, a depender da Instituicdo, e pode levar em consideracdo, entre outros, os

seguintes fatores:

I.  origem e destino dos recursos.
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II.  reincidéncia do desenquadramento de perfil histérico de transagdes.
lll.  relacdo da movimenta¢do com o atual comportamento do mercado.

IV.  noticias desabonadoras na midia e verificacao de listas restritivas.

13.2. Colaboradores, parceiros, terceiros e prestadores de servigos relevantes
13.2.1. A Instituicdo deve ficar atenta ao comportamento dos Colaboradores, parceiros,
terceiros e prestadores de servigos relevantes, de modo a detectar e subsequentemente
relatar quaisquer atividades atipicas, tais como ac¢des e condutas ndo compativeis com o

padrdo de vida do Colaborador.

13.2.2. Recomenda-se que as questdes relevantes decorrentes do monitoramento feito nos
Colaboradores, parceiros, terceiros e prestadores de servigos relevantes, conforme
aplicavel, sejam investigadas e, se apropriado, comunicadas a drea responsavel para que

se decida se é necessario comunicar o regulador competente.

14. BLOQUEIO DE ATIVOS

14.1. Importante destacar a obrigacdo de a Instituicdo cumprir, imediatamente e sem aviso prévio
aos sancionados, as medidas estabelecidas nas resolu¢Bes sancionatdrias do Conselho de
Seguranca das Nag¢des Unidas ou as designacdes de seus comités de san¢des que determinem a
indisponibilidade de Ativos, de quaisquer valores, de titularidade, direta ou indireta, de pessoas
naturais, de pessoas juridicas ou de entidades, nos termos da Lei n? 13.810/19, sem prejuizo do

dever de cumprir determinacgdes judiciais de indisponibilidade também previstas na referida lei.

14.2. O Distribuidor, “dono” do Cliente no caso dos Fundos de Investimento, deve monitorar em
carater permanente a lista Conselho de Seguranca das Na¢des Unidas e notificar prontamente os
demais prestadores de servico do Fundo para identificar como serd realizado em carater

imediato o bloqueio dos Ativos. Conforme ja mencionado neste Guia, nessas situa¢cdes ndao ha
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aplicagao de ABR.

14.3. Sem prejuizo do disposto nas normas de PLD-FT, as Instituicdes devem prever em sua Politica
como se dara o monitoramento, direta e permanente, das determinacdes de indisponibilidade
previstas pela Conselho de Seguranga das NagGes Unidas, bem como eventuais informacgdes a
serem observadas para o seu adequado atendimento. Deve constar também da Politica quem

ficara responsavel pelo bloqueio dos Ativos.

15. COMUNICACAO DE OPERACOES OU SITUACOES ATIPICAS

15.1. APolitica de PLD-FT deve prever a obrigatoriedade de que os Colaboradores relatem qualquer
indicio de situacdo atipica de LD-FT a area de PLD-FT, compliance, controles internos,

gerenciamento de riscos ou outra area equivalente responsdvel para esse fim.

15.2. A drea responsdavel deverd promover a imediata andlise da operacdo atipica, de forma a
averiguar a materialidade dos indicios existentes, devendo comunicar ao COAF, no prazo de 24
(vinte e quatro) horas da conclusdo da analise, as transa¢des ou propostas de transacdo que
constituam ou possam constituir sérios indicios de crime de lavagem de dinheiro ou ocultacdo

de bens, direitos ou valores provenientes direta ou indiretamente de infragdo penal.

15.3. Conforme ja mencionado neste Guia, as comunica¢bes de boa-fé ndo acarretardo

responsabilidade civil ou administrativa aos comunicantes.

15.4. As comunicacOes realizadas tém carater confidencial e devem ser restritas aos Colaboradores
envolvidos no processo de andlise. Todos os registros que fundamentem a comunicacdo ou a

decisdo pela sua ndo realizacdo deverdo ser arquivados pelo prazo de 5 (cinco) anos.

15.5. Na hipdtese de inexisténcia de operacdes ensejadoras de comunicacdao ao COAF durante o
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ano civil, a Instituicdo deverd atestar a inocorréncia de tais operagées na periodicidade e forma

estabelecida pelos 6rgaos reguladores e fiscalizadores.

15.6. E importante destacar que alertas potenciais em si ndo qualificam o Cliente, Colaborador,
parceiro, terceiro ou prestador de servigo relevante como suspeito. Em alguns casos, pode-se ter
uma razao perfeitamente plausivel para as acdes, e essa possibilidade deve ser sempre levada
em consideracgdo. A lista (ndo exaustiva) a seguir contém alguns exemplos de alertas potenciais

comuns:

I.  relutancia em fornecer informac¢bes sobre a identidade do Cliente, como endereco,
atividade comercial ou origem dos recursos/do patrimdnio, beneficiario(s) e controle ou
propdsito e natureza do relacionamento comercial.

II.  adocumentacdo fornecida para a abertura de conta ndo é usual, parece ter sido alterada ou
falsificada ou &, de outra forma, suspeita.

Ill.  aabertura de diversas contas sem objetivo aparente.

IV.  Ativos transferidos de/para contas em paises que aparentemente representam um risco
mais alto de LD ou FT ou transferéncias de/para paises que ndo tém nenhuma conexdo
aparente com o Cliente ou com os negdcios legitimos do Cliente.

V. desatencgdo a comissdes e outros custos de transacdao ou do contrato, a rentabilidade da
conta ou ao retorno do investimento.

VI.  transferéncias de recursos para entidade filantrépica cujo objetivo filantrépico seja
desconhecido ou obscuro.

VIl.  saidas e entradas rapidas e nao explicadas de recursos na conta.

16. EXCECOES

16.1. Pode haver circunstancias atenuantes e/ou casos em que ja existam controles mitigantes ou

nos quais seja possivel demonstrar um motivo legitimo — referente a um Cliente, uma divisao,
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pessoa juridica ou unidade de negdcios em particular — na solicitagdo de exce¢ao as normas de
PLD-FT. Eventuais solicitacdes de excecdao devem ser amplamente documentadas e justificadas

nos termos definidos pela Politica de PLD-FT da Instituicdo.

17. TREINAMENTO

17.1. As Instituicdes devem estabelecer em sua Politica de PLD-FT como serdo realizados os
treinamentos e capacitacdo de seus Colaboradores, assim como a periodicidade e area

responsavel por assegurar que todos concluam o treinamento de PLD-FT exigido.

17.2. Recomenda-se a complementagcdo do treinamento e capacitacdo dos Colaboradores,
parceiros, terceiros e prestadores de servicos relevantes, conforme aplicdvel, seja realizado
sempre que as normas forem atualizadas e que novas diretrizes forem estabelecidas na Politica
pela alta administracdo, em frequéncia condizente com os riscos apontados na ABR e na Politica

de PLD-FT.

18. TESTES DAS POLITICAS E PROCEDIMENTOS DE PLDFT

18.1. As Instituicdes devem monitorar o cumprimento da Politica de PLD-FT, assim como todas as
regras e os procedimentos aplicaveis ao combate de LD-FT. Cabe a cada Instituicdo incluir em sua
Politica qual area sera responsavel por elaborar a Politica de PLD-FT, monitorar e testar,
observado seu porte, estrutura e a complexidade de seus produtos, atividades e servigos. O
monitoramento da Politica de PLD-FT estd diretamente ligado ao relatdrio e avaliacdo de

efetividade exigidos pelas normas de PLD-FT.

19. INTERCAMBIO DE INFORMACOES

19.1. A ICVM 617/19 e a Circular BC 3.978/20 determinam que as InstituicGes devem prever
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mecanismos de compartilhamento de informagdes com as dareas internas de conglomerados
financeiros que tenham relacionamento comercial direto com os Clientes. E em uma ABR, deve
ser avaliada a pertinéncia e a oportunidade de como o intercambio de informagdes sera
implementado em relagdo a outros prestadores de servicos, devendo tais pontos serem
explorados na Politica de PLD-FT. A Politica de PLD-FT deverd dispor como sera tratado o

intercambio de informacdes no que for cabivel.

19.2. Sobre esse tema, a ANBIMA disponibilizou dois memorandos de escritérios de advocacia em

seu site na internet, para que as Instituicdes avaliem e decidam a melhor forma de proceder.

20. DISPOSICOES FINAIS

20.1. Esse Guia foi publicado em 02 de outubro de 2020 e estd em sua terceira edicdo. A atualizacao
do presente Guia foi realizada pela assessoria juridica e compliance da ANBIMA com a ajuda de
diversos profissionais dos segmentos dos mercados financeiros e de capitais que integram a

Associacao.
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