ANBIMA

A trajetoria financeira

do brasilelro
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R iy 2 I =N\ Tudo surgiu de umperguntamuito interessante comoaspessoadidamcom
e 0 A~ L =y o dinheiro?
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Afinal vivemosum momentodesafiador amaior parte dapopulacaochegaa
il P A ; terceiraldadesemconseguiviverapenascom odinheirodaaposentadoria
jf’ e ’ ry Alémdisso temostodososdiasnoticiasnamidiasobreareformada

= T o previdénciae asmudancasjue visamacomodara grandedemandafutura a
poucacontribuicaorealizadaao INSS.

Efato que amaioriada populacidondotem habitosde gerenciamento
financeira naocostumapoupar, investire nemmesmofalar sobredinheiro.

Hamuitos dadosquantitativossobreo usode produtose servigcosinanceiros
= masaindasesabepoucosobreasrazoesgue levamaspessoasinao os
= utilizar constantemente
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Porisso, contratamos uma agéncia para realizampesquisa para entender
melhor comoo brasileiro lida com dinheiro ao longo da sua vida, entendendo
motivacoes, crencas e comportamentos que influenciam seus costumes
financeiros
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Saimomviagempelo Brasil, com @bjetivode mergulharnavida
daspessoa® descobrirasdiferentesformasde comoelas
constroemsuastrajetoriasfinanceiras

Essdoi um projeto sobredinheiro, mastambémsobretodo o
universode sentimentosque motivamarelacaoque construimos
comele.

Oresultadode todo esseestudoé umasegmentacaaue
apresentadiversaserspectivasie vida- e a formacomocadaum
dessegerfissecomportaeconomicamente
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Metodologia

Comecamosom aabordagende pessoasarua,
em guatro cidadesgue carreganmcaracteristicas
muito propriase representativasiadiversidade
brasileirac { aPaulo, Rio de Janeiro, Porto
Alegre e Reclife

Falamosompessoasiasclasses A26%), B 25%)
e C 6(%), del8 até 70 anos Nestafase
buscamodi | Ynd 8Spessoasjue participaram
dasegundaetapade @@&nciasS U Y #cANJ
realizadasiascasas @ma A (1 égtotepanasdos
entrevistadogondefizemosum mergulhomais
profundoem suasvidas.

ANBIMA



Metodologia

Aotodo realizamostO0entrevistasde rua (100em cadacidadg, com |
duracaode aproximadament&0 minutos, €24 vivénciag6 em cada
cidade comduracaode aproximadamenteéh, sempreutilizando :
S E SNdpmjetivosque nosajudavama conversaisobreo tema.

O campdoi realizadoentre osdias13 de fevereiroe 10de abrilde 2017.
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entrevistas

de aprox.20 minutos

vivéncias

de aprox.6 horas
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Metodologia

Emumaterceirafaserealizamosé$ gruposco-criativos

onde ANBIMADataFolha NaRuasentaramjunto com15
participantesparafalar sobredinheiro, refletir sobrea
aS3YSygdedemhadae i I Ynds®Bbrecomoas

A VY & o dsfilzinoepragpodemganharmaisNEISAhciae
proximidadecom olLJ@lico.

Osgruposforamrealizadoshosdiasl/ e 18 deabrilde 2017,

¢

ANBIMA




Logo naniciodasabordagensdescobrimosnsights
fundamentaissobreo tipo de relacaoque aspessoas
desenvolventomsuasfinancas e adimensaogue
essetemaacabaganhando premissagjue nos
guiariamao longodo estuda




O primeiro delesfoi que, ao perguntarmossobredinheiro, a
respostasemprediziarespeitoao que aspessoadaziamcom
ele- comprasde bensfinanciamentode cursosviagensajuda
afamiliares etc.

Aprendemogjue para agrandemaioriadapopulacaoo
dinheiroem sinaotem muito significadose fordissociado
daquiloemqueelesetransforma avidadaspessoas
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prafalarde dinheliro,



Se falar sobre dinheiro inclui falar da vida, podemos imaginar a
importancia e amplo espectro que esse tema ganha. O dinheiro
esta indiretamente presente em todos os aspectos: imagem
pessoal, status, como atuamos nos papeis de pai, m3ae ou filho, que
valores temos. O modo como gastamos € gerenciamos (ou nao) o
nosso dinheiro diz muito sobre quem somos.

Porém, isso ndo significa que dinheiro “é tudo” ou que &,
concretamente, a coisa mais importante para a maioria das
pessoas. Muitas vezes ele “desaparece” embaixo de assuntos mais
profundos, mesmo estando 1a - assim como as fundagoes
subterraneas de um edificio sustentam todos os andares que
vemos da rua.
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Dinhelroé
allcercedawda
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Dinhelroé um

. Indicadonee
. potencia
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reéagem de forma bastante dive
€m relagdo 3 ele:
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Lidar condinhelromostra
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Essas dimensoes “ascondidas” do

Tudo isso dinheiro (e os comportamentos
gue v3o se criando a partir delas)
acompanham a histéria das B

apresenta um
desafio maior

pessoas, € nao apenas a situacao
ao projeto:  econdmica no momento

presente.

E preciso ir mais longe N\
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Porissousamo S E SiddVpNntanha parafazercom que apessoas

conseguissenmapartir dasabordagengspontaneasle rua, projetar o usodo

dinheiroaolongodavida- trazendofatos, momentose sentimentogunto com

ele.

A Montanhaajudaaspessoas pensarememum arelevce financeirq

momentosbonse ruins,picose valesNelaSLJ2 &efoMarparall N& para

frente.

Nossapropostaera queosentrevistadosdesenhassemmamontanha

mostrandomomentosfinanceirosmarcantesavida, indicandosuaidade 0s

acontecimentosmportantes ossentimentosem cadaum dessesnomentos e

a formacomoeleslidavamcom odinheiroem diferentesperiodos Aofinal, os

participantesdefiniam em umadunicafrase a S¥snciadessarelacdocom o '
dinheiroaolongodavida ANBIMA




