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AUTORREGULACAO PRIVADA VOLUNTARIA lX\
Regras feitas pelo e para o mercado ANBIMA
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Audiencia.Puinca (Comissdes de entidades
Assembleia Geral Acompanhamento) do mercado

/ Recursos /

EDUCACAO FINANCEIRA




Forma de Atuacgdo

SUPERVISAO DE MERCADOS

/ ANBIMA

Objetivo: orientar e supervisionar a adequacdo das instituicdes aos principios e regras de
Regulacdo e Melhores Praticas da ANBIMA

e Supervisdao baseada em Risco (SBR) —

. rientaca
Monitoramento S .aca‘le
| Investigacao

Periddico (“in loco”)
() Indireto
@ Tematico
@ Episédico
@_@ Denuncia

matriz de risco anual

Carta de Orientacao

PAI (Carta de
Recomendacao ou

Multa por

descumprimento

objetivo e/ou
reincidéncia

Termo de
Compromisso)

Processo/Julgamento

Recursos

/ I

_/

Educacao financeira



SISTEMA SUPERVISAO DE MERCADOS (SSM)
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Em funcionamento
desde
maio de 2015

Visao centralizada no
acompanhamento dos
pedidos e pendéncias

Organismos

Alteragao Cadas:cro
Cadastral de Usuarios

Envio
Periddico
de
Documentos

Adesdo

Pendéncias Solicitagdo de
e Historico Informagdes

3.861 usuarios
960 instituicoes

Manutenc¢ao de uma
base de dados histérica
de facil acesso para
consulta

Eficiéncia e seguranga
nas transferéncias de
informacgodes



ACOES EDUCATIVAS ANBIMA

« CURSO ONLINE SOBRE OS CODIGOS DE AUTORREGULACAO
— (ddigo de Fundos, modulado por atividade: Administragcdo, Gestéo e Distribuigcdo

— Previsdo: até o 1° trimestre de 2018

* WWW.comoinvestir.com.br

— Nosso portal de educacdo financeira tem por objetivo difundir informagdes sobre finangas
pessoais e sobre os principais produtos de investimento.



http://www.comoinvestir.com.br/
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O gestor como
distribuidor de cotas




ANTERIOR A ICVM 558 / ANBIMA

COMO ERA...

> A distribuicao era permitida apenas para instituicdes autorizadas pelo BACEN

e pertencentes ao sistema de distribuicao.

> O gestor responsavel pela estruturacdao do fundo e que detinha o conhecimento

especifico do produto, nao estava habilitado para realizar a distribuicao

> Necessidade de formalizacdo da atividade de distribuicao através da
participacao de um distribuidor habilitado.



APOS ICVM 558

COMO FICOU?

O administrador de carteiras de valores mobiliarios, pessoa juridica, pode atuar na distribuicao
de cotas de fundos de investimento de que seja administrador ou gestor e deve observar
normas especificas da CVM.

/ ANBIMA

> Normas de cadastro de clientes, de conduta e pagamento de valores mobiliarios (ICVM 505)
> Normas de Suitability (ICVM 539)

> Normas de PLD (ICVM 301)

> Normas que dispdem sobre a troca de informagdes entre distribuidor e administrador de
fundos de investimento(ICVM 555)

ICVM 558, Art. 30, inciso |



AUTORREGULACAO /" ANBIMA

CODIGO ANBIMA DE REGULAGCAO E MELHORES PRATICAS PARA FUNDOS DE INVESTIMENTO
CAPITULO XI - DISTRIBUICAO DE FUNDOS DE INVESTIMENTO

Art. 35 A — “As Instituicdes Participantes que exercerem a atividade de distribuicdo de cotas de Fundos de
Investimento deverao solicitar adesao ao presente Cédigo na categoria de Distribuidor, independentemente de
adesdo anterior como Administrador ou Gestor, e devem comprovar a ANBIMA que possuem:

* Regras, procedimentos e controles internos para o exercicio dessa atividade

* Mecanismos de fiscalizacdao dessa atividade, inclusive quando exercida por seus administradores,
empregados, prestadores de servicos e prepostos; e

* Diretor responsavel pela fiscalizacdao por assegurar a estrita observancia e aplicacao das regras, procedimentos
e politicas internas pertinentes a essa atividade [...]"”

'este diretor ndo pode atuar em fun¢des relacionadas a administracdo de carteiras de valores mobilidrios, a intermediacdo e distribuicdo ou
consultoria de valores mobiliarios.



GESTOR/DISTRIBUIDOR — ADESAO /" ANBIMA

Fluxo do processo de adeséo

e Mapeamento para identificar as instituicdes gestoras de fundos que passariam a realizar a distribuicao
de cotas (Mar¢o/2016);

\

® Processo de adesdo: (Atualizacdo do Formulario de Referéncia, Termo de adesdo, *Documento padrao,

Contrato social, organograma ,Politicas de Cadastro/KYC e Politica de Suitability conforme Deliberagdo N2
78).

Vi
~

* Aprovacdo/ Termo de Adequacdo ou Correcdo.

v

* Declaragéio de Itens minimos, Relagdo de fundos, Cadastro, KYC/ Controles, Profissionais de Distribuigéio e Diretores.

10
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STATUS DAS ADESOES ATE AGOSTO DE 2017 ANBIMA

W Aprovadas com Termo de adequacao

= Aprovadas Sem termo de Adequagao

B Em analise

B Canceladas




SUPERVISAO DE MERCADOS )

Ferramentas de andlise: Supervisdo Periddica/“in loco” ANBIMA

12 Etapa: Preenchimento de questionarios pela Instituicdo Participante, envio de politicas/manuais e
evidéncias.

Instituicao Supervisdo Instituicdo Supervisio

Comunicagdo Inicial Avaliagéo do Questionario e Entrega de documentos e Andlise das novas evidéncias

Recebimento dos documentagdo esclarecimentos adicionais encaminhadas

Questionarios de Supervisao -Solicitacdo de documentos
para preenchimento adicionais

22 Etapa: A visita € agendada para verificar pontos que nao séao passiveis de constatacdo a distancia.

Instituicao
Visita in loco para a checagem
dos procedimentos

Supervisao
Agendamento da visita in loco

32 Etapa: Com a analise concluida, os apontamentos sdo elencados em relatorio preliminar para
realizacdo de call com a Instituicdo, para posterior emissao de relatoério final (consolidado).

Supervisdo
Supervisdo e Instituicao Emissdo do Relatdrio Final

Call de Encerramento Acompanhamento dos planos
de acdo

Supervisao

Emissdo de Relatorio Preliminar
(consolidado)
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O QUE A SUPERVISAO IRA SOLICITAR NO
QUESTIONARIO DA PERIODICA E QUAIS
TESTES SERAO REALIZADOS ?




‘ " MODELO DO QUESTIONARIO DE SUPERVISAO .

L. INSTITUCIONAL

Instituicdo Razdo Social:
CNPI:

Endereco:

1.1 INFORMAGOES GERAIS

1.1.1 - Qual a drea responsdvel por assegurar a observancia da aplicacdo das regras,
procedimentos e politicas internas pertinentes a atividade de distribuicdo de cotas de
fundos? Esta drea realiza algum controle/monitoramento para assegurar a efetividade das
regras definidas? Caso positivo, informar o seu escopo e periodicidade de aplicagdo, bem
como encaminhar as evidéncias do dltimo trabalho realizado. DF-02

ANEXO | - Listagem de documentos prévios
22|

Para quando do envio do documento, solidtomos que o instituipdo preserve o cddigo do item no nome do arquive poro melhor
localizaghio (Exemplo; “DF-01_ docXyZ xs”).

Evidéncia do ultimo trabalho realizado pela a area responsavel

por assegurar a observancia da aplicacdo das regras,
procedimentos e politicas internas referentes a atividade de
distribuicdo de cotas de fundos.

DF-02

O questionario da Supervisao

periddica é dividido em tdpicos,

conforme modelo. Abaixo de cada
guestionamento podemos solicitar alguma
evidéncia “DF 02” e no Anexo | descrever o
tipo de evidéncia solicitada. Sendo que este
qguestionario é customizado com
informacdes prévias que possuimos das
instituicoes.



SUPERVISAO PERIODICA 2\l
ANBIMA

Lista de documentos solicitados

No anexo | do questionario, sera disponibilizada lista de documentos solicitados. Na tabela abaixo, consta a lista de
documentos padrao, mas a supervisao podera customizar essa lista, conforme avaliagdo prévia realizada antes do inicio
da supervisao.

RELACAO DE COTISTAS : instituicdo devera preencher planilha eletrdnica com relagdo de novos cotistas que ingressaram nos
fundos distribuidos no periodo determinado pela supervisdo. As seguintes informacdes deverao ser preenchidas: (i) codigo
interno do cliente, (ii) perfil de suitability; (iii) data de apuracdo do perfil, (iv) status da carteira do clientes
(enquadrado/desenquadrado);

RELAGAO DE PROFISSIONAIS DA DISTRIBUICAO : planilha eletrénica a ser preenchida com nome e CPF dos profissionais
gue realizam a atividade de distribuicao..

ORGANOGRAMA: organograma funcional que demonstre todas as areas da instituicao, as quantidades de profissionais que
atuam em cada area, o nome dos diretores responsaveis e as linhas de reporte.

RELATORIO DE CONTROLES INTERNOS: evidéncia do ultimo trabalho realizado pela a drea responsavel por assegurar a
observancia da aplicacdo das regras, procedimentos e politicas internas referentes a atividade de distribuicdo de cotas de
fundos;

POLITICAS DE KYC/CADASTRO E SUITABILITY: instituicdo devera enviar politicas e manuais que descrevam os processos de
cadastro, KYC e suitability.

LISTA DE FUNDOS: instituicdo devera preencher em planilha eletronica o nome e CNPJ de todos os fundos distribuidos.




SUPERVISAO PERIODICA

Estrutura

/" ANBIMA

Os arts.25, 35, 35 A, e 37estabelecem regras relacionadas a estrutura minima para o distribuidor, tais
como: (i) nomeacao de diretores, (ii) certificacao de profissionais, (iii) disponibilizacdo de central de
atendimento aos cotistas e (iv) processos para o desempenho da atividade de distribuicao.

O QUE E ESPERADO

O QUE ANALISAREMOS

Devidas segregacdes para os diretores de compliance
e controles internos e de distribuicao.

Profissionais certificados no exercicio das respectivas
atividades conforme cddigo;

Que a instituicao possua canais de atendimento aos
cotistas e que estes canais sejam disponibilizados aos
mesmos.

Sistemas ou ferramentas adequadas para 0s processos
de Cadastro/KYC, Suitability e registro de ordens.

Respostas dadas no questionario;
Organograma;
Lista de profissionais que atuam na distribuicao;

Verificacdo dos locais de divulgacao dos canais de
atendimento;

Sistemas e controles (verificados In Loco);

Demais documentos que se fizerem necessario, tal
como o contrato social da instituicao.




’ SUPERVISAO PERIODICA

' Controles Internos e Fiscalizagdo da Atividade / ANB

IMA

Conforme o art. 35 do Cédigo, as instituicdes devem mecanismos de fiscalizacdao da atividade de
distribuicao, inclusive quando exercida por seus administradores, empregados, prestadores de
servicos e prepostos e possuir um diretor responsavel por assegurar a observancia dessa regra.

O QUE E ESPERADO O QUE ANALISAREMOS
* Que ainstituicao realize, periodicamente, testes * Resposta dada no questiondrio, com descricao dos
para fiscalizacao dos processos de distribuicao controles e testes realizados e planos de a¢des
(Cadastro/KYC, Suitability, processo e materiais adotados para a tratativa das inconsisténcias
de venda e terceiros contratados); encontradas;
* Que tais testes sejam realizados por * Relatério evidenciando o ultimo trabalho assinado pelo

area/profissionais com a devida independéncia. Responsavel por assegurar a observancia as regras.




SUPERVISAO PERIODICA ya .\

~ . / ANBIMA
Secdo exclusiva

ART. 36, § 12 do cddigo de Fundos consta que os sites na internet disponibilizados pelas instituicoes
participantes devem ter secao exclusiva sobre os fundos de investimento por elas distribuidos, com
conteudo minimo estabelecido neste artigo.

O QUE E ESPERADO O QUE ANALISAREMOS
* Que todos os fundos distribuidos pela instituicdo * Resposta dada no questionario;
constem na se¢do exclusiva do site, com o contetdo * Lista de Fundos enviada pela institui¢do, validando com
minimo estipulado pelo artigo 36 do cédigo; o Sl Fundos da ANBIMA;

* Informagdes de cada Fundo no site , bem como seus

* Processo de insercao e atualizacdao das informacgdes .
respectivos documentos;

dos fundos na Se¢do exclusiva do site. ) _ _ B o
* Area envolvida e processo para insercdo e atualizagdo

das informacgdes dos fundos.




SUPERVISAO PERIODICA VAR
Cadastro e KYC / ANBIMA

O art. 25, inciso Il b e o0 art. 35 do cddigo estipula que o distribuidor deve adotar metodologia e
processos para cadastro de clientes e KYC (know your client - conheca seu cliente).

O QUE E ESPERADO O QUE ANALISAREMOS
* Processo descrito voltado para cadastro e KYC; * Respostas dada no questionario, sobre os controles
* Consultas realizadas para efetivacao do cadastro de adotados;
clientes; .

A partir de amostra de cotistas: (i) documentos

Processo de identificagdo da qualificagdo do clientes; cadastrais preenchidos e as consultas realizadas* e (ii)

Sistema e ferramentas utilizados para cadastro; evidéncia do processo de identificacdao da qualificacdo

Tratamento adotado em caso de pendéncias. do cliente.

* Sistemas e politicas utilizadas no cadastro/KYC;

« Area responsavel pelo processo.

*informacgdes sigilosas podem ser tarjadas
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' Material publicitdrio e documentos obrigatdrios / ANBIMA

Ny "
y

Conforme o art. 35 § 52 é responsabilidade do distribuidor, em reacao a seus clientes: (i) Prestacao
adequada de informacgdes sobre fundo de investimento, (ii) Fornecimento dos documentos do fundo,
termo de adesdo e/ou demais documentos obrigatorios.

O QUE E ESPERADO O QUE ANALISAREMOS
* Termo de adesdao demais documentos obrigatorios * Com base na amostra de cotistas, solicitaremos:
coletados/disponibilizados a todos os clientes; Termo de adesdo* e materiais utilizados na venda;
* Adivulgacao de publicidade e material técnico * Qutros materiais publicitarios disponibilizados pela
elaborado em conformidade as disposi¢des da instituicao;
Deliberaggo 70. * Forma de disponibilizacdo dos documentos do fundo.

*informacgdes sigilosas podem ser tarjadas



SUPERVISAO PERIODICA

Suitability /" ANBIMA

O art. 40 do Cddigo e a deliberacao 78, estabelecem as regras de suitability a serem observadas pelas
instituicoes em seu processo de distribuicdao. As seguintes regras devem ser observadas pelas
instituicdes nesse processo:

OBJETIVOS DE INVESTIMENTO: necessaria a analise do periodo de investimento / preferéncias declaradas /
finalidade do investimento

SITUACAO FINANCEIRA: necessdria a andlise do valor das receitas / valor dos ativos e patrimonio /
necessidades de recursos declaradas

CONHECIMENTO: identificar os produtos e operag¢des familiares / historico de operagdes / formacdo
académica.

(@)
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A Atualizacao do perfil do investidor deve ocorrer em periodos ndao superiores a 24 meses.
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SUPERVISAO PERIODICA ANBIMA

A classificagdo dos produtos deve considerar: (i) Os riscos associados ao produto e
ativos subjacentes; (ii) Perfil dos emissores e prestadores de servicos; (iii) Existéncia de
garantias e (iv) Os prazos de caréncia.

A atualizacao da classificacdo dos produtos devem ocorrer em prazos nao superiores a
24 meses.
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DOS PRODUTOS

As instituicdes deverdao adotar politicas internas relacionadas a recomendacao de
produtos complexos, que ressaltem:

(i) os riscos da estrutura em comparacdao com a de produtos tradicionais; e

(ii) A dificuldade em se determinar seu valor, inclusive em razao de sua baixa liquidez.

PRODUTOS
COMPLEXOS

REGRAS PARA

Além da exigéncia de que a instituicao devera definir regras para classificacao de
produtos complexos, devendo observar fatores especificos.




SUPERVISAO PERIODICA
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VEDACOES

As instituices ndo poderdao recomendar produtos de investimento quando: (i) o produto ndo for
adequado ao perfil do cliente ou (ii) quando ndo foram coletadas informacdes suficientes para
definicao do perfil ou (iii) quando o mesmo estiver desatualizado.

Quando o cliente solicitar investimento em uma dessas condicdes, a instituicdo devera alerta-lo e
coletar declaragao expressa desse cliente, de que tem ciéncia da situacdao e que mantera sua decisao
de investimento mesmo assim.

(i) Descricao dos controles e testes executados e resultados obtidos;

(ii) Indicacao da quantidade de clientes com saldo e que realizaram aplicacdes no ano de referencia
do laudo, segregando: com perfil identificado, com perfil desatualizado e desenquadrados e
guantidade de declaracdes expressas coletadas;

(iii) Plano de agdo para o tratamento das divergéncias identificadas;
(iv) Indicacao de ocorréncia de alteracdes de metodologia; e

(v) Texto com avaliacdo qualitativa da area de Compliance ou Auditoria Interna acerca dos
procedimentos aplicados de Suitability.




SUPERVISAO PERIODICA )\
Suitability / ANBIMA

O QUE ANALISAREMOS

(i) Politica de suitability atualizada;
(i) Sistemas/ferramentas de controles (in loco);

(iii) A partir da amostra de cotistas: questionario preenchido, a carteira atual do cliente e o
tratamento dado em caso de desenquadramento ou auséncia de perfil*;

(iv) Relatdrios anuais enviados pelas instituicdes e o seu histdrico;

(v) Politica de treinamento sobre o tema, bem como os treinamento aplicados.

*informacgdes sigilosas podem ser tarjadas
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PERGUNTAS E
RESPOSTAS




Rio de Janeiro Sdo Paulo

Av. Republica do Chile, 230 132 andar Av. das Nagdes Unidas, 8.501 21° andar
20031-170 Rio de Janeiro RJ Brasil 05425-070 Sdo Paulo SP Brasil
+5521 3814 3800 +5511 34714200
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